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As redes de inovacdo sob a premissa do
comunitarismo: ambientes para geracao da
inovacgao tecnologica na universidade
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Resumo: Este trabalho apresenta um olhar sobre a criagdo de novas tecnologias,
caracterizadas através da inovagdo tecnoldgica na atual sociedade do conhecimento,
observando-se se tal alcance esta alinhado aos preceitos fundamentais da teoria filoséfica-
politica do comunitarismo responsivo. O comunitarismo destaca o equilibrio entre
Estado-comunidade-mercado, como modelo alternativo a dicotomia publico/privado.
Trata-se de um estudo inicial, no qual parte-se do pressuposto que a inovacéo tecnolégica
é fruto de um processo de construcéo coletiva, e ndo decorrendo de iniciativas individuais.
A base tedrica do presente texto no que tange ao comunitarismo esta inclinada as obras
de Amitai Etzioni e o método é o bibliografico.
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The Networks Of Innovation About The Communitarianism Premises:
Environments For The Generation Of Technological Innovation In The University

Abstract: This work presents a look at the creation of new technologies, characterized
by technological innovation in the current knowledge society, observing if such reach is
aligned with the fundamental precepts of the philosophical-political theory of responsive
communitarianism. Communitarianism highlights the balance between the state-
community-market as an alternative model to the public/private dichotomy. This is an
initial study, in which it is assumed that technological innovation is the result of a process
of collective construction, and not from individual initiatives. The theoretical basis of the
present text regarding communitarianism is inclined to the works of Amitai Etzioni and
the method is the bibliographical.
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Las Redes De Innovacion Sob Las Premisas Del Comunitarismo: Ambientes Para
Generar Innovacién Tecnol6gica En La Universidad

Resumen: Este trabajo presenta una mirada a la creacion de nuevas tecnologias,
caracterizadas a través de la innovaciéon tecnolégica en la atual sociedad del
conocimiento, observando si dicho alcance esta en linea con los preceptos fundamentales
de la teoria filosofico-politica del comunitarismo responsable. EI comunitarismo destaca
el equilibrio entre Estado-comunidad-mercado, como modelo alternativo a la dicotomia
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publico / privado. Se trata de un estudio inicial, en el que se asume que la innovacién
tecnoldgica es el resultado de un proceso de construccién colectiva, y no de iniciativas
individuales. La base teorica de este texto con respecto al comunitarismo se inclina por
los trabajos de Amitai Etzioni y el método es bibliografico.

Palabras clave: Comunitarismo Responsable; Innovacion tecnoldgica; Redes de
innovacion.

1. Introducéo

Vive-se atualmente a chamada “Era do conhecimento” e isso esta consolidado.
Nunca as pessoas tiveram tanta importancia no processo de desenvolvimento tecnoldgico,
que emerge da necessidade constante de aperfeigoar tecnologias ja existentes, buscando
melhorias em produtos, processos ou servicos, criar tecnologias e inovar.

Para criar um ambiente favoravel e estimular o desenvolvimento de novas
tecnologias, o governo brasileiro tem na Gltima década apresentado uma série de politicas
publicas de incentivo a ciéncia, a tecnologia e a inovacao, que visam ao estimulo e criam
condicdes favoraveis ao seu desenvolvimento. Com o avanco da ciéncia e da tecnologia que
se tém hoje, percebe-se apenas em poucos (ou quase inexistentes) casos que a inovacgdo ira
aflorar sem antecedentes, por isso, tem-se no viés comunitarista uma importante corrente
para este avango.

A corrente filosofico-politica do comunitarismo, em especial 0 comunitarismo
responsivo, prevé justamente um olhar colaborativo para as cria¢des intelectuais, onde se
encontram os componentes da triade — Estado, mercado e comunidade — em sintonia.

O presente trabalho possui como objetivo a busca de pontuacdes tedricas acerca da
inovacéo tecnoldgica no Brasil, ressaltando-se o comunitarismo responsivo como corrente
para 0 desenvolvimento tecnolégico e, por fim, um olhar sobre as universidades
comunitarias com seus ambientes como integrantes de redes de inovagdo. Faz-se necessario
ressaltar que se trata de um estudo inicial e o tema aqui proposto para reflexdao tem espaco e

necessidade de profundos e amplos debates.

2. Da sociedade do conhecimento a inovagao tecnoldgica no Brasil
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A sociedade do conhecimento® criou um novo contexto que fez emergir um novo
processo denominado de inovagéo. O que recentemente se resumia em politicas publicas* de
ciéncia e tecnologia, hoje forma o complexo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, ressaltando
a importancia e a ligacdo direta entre os trés segmentos. Diversas sdo as conceituacoes
terminoldgicas acerca da inovacdo, onde tem-se no Manual de Frascati como sendo:

[...] o conjunto de diligéncias cientificas, tecnologicas, organizacionais,
financeiras e comerciais, incluindo o investimento em novos conhecimentos, que

realizam ou destinam-se a levar a realizagdo de produtos e processos
tecnologicamente novos e melhores. (OCDE, 2013, p. 23)

Para o Ministério das Comunicagdes, a inovagdo tecnologica ¢ “toda a novidade
implantada pelo setor produtivo, por meio de pesquisas ou investimentos, que aumenta a
eficiéncia do processo produtivo ou que implica em um novo ou aprimorado produto”.
(BRASIL, 2015) Ja a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos

Inovadores — ANPROTEC define a inovag¢do como:

Introducdo no mercado de produtos, processos, métodos ou sistemas ndo
existentes anteriormente, ou com alguma caracteristica nova e diferente daquela
até entdo em vigor, com fortes repercussdes socioecondmicas”, ¢ a inovagdo
tecnoldgica como “introdugdo de produtos e processos tecnologicamente novos
ou aprimorados. (2002, p. 62)

Por fim, o Manual de Oslo, que complementa o referencial basico mundial em termos
de inovagéo, constituindo-se na “principal fonte internacional de diretrizes para coleta e uso
de dados sobre atividades inovadoras da industria” (OCDE, 2004, p. 5), define dois tipos de
inovacao tecnologica: (i) Inovacdo tecnoldgica de produtos (que se relaciona a producéo de
bens ou a servigcos novos, podendo estes serem originalmente novos ou decorrendo da
combinacdo de conhecimentos previamente existentes) e (ii) Inovagdo tecnologica de
processos (relacionado a novas metodologias ou que apresentem significativa melhora, cuja
aplicacdo pode decorrer tanto de agdes no processo como no produto final). (OCDE, 2004,
p. 55-56)

3 0 termo “Sociedade do conhecimento” surge na década de 90 e é “empregado particularmente pelos meios
académicos, como alternativa a visdo de mercado adotada pelos organismos econdmicos mundiais”. Alguns
autores como Bell e Bursch utilizam a terminologia “Sociedade da Informagdo” e fazem referéncia ao processo
de conhecimento; outros, como Drucker e Castells, falam em “Sociedade do Conhecimento” e em “Sociedade
em Rede”. Utiliza-se aqui o termo “Sociedade do Conhecimento” por entender, assim como os autores, que
esta sociedade ¢ “a sociedade em que o conhecimento se encontra ao alcance de todos que o desejarem”.
(DZIEKANIAK; ROVER, 2011)

4 Por politicas publicas entende-se aqui acdes, diretrizes e legislacdes criadas pelo governo federal brasileiro
para dar conta de atender ao desenvolvimento da pasta criada em mar¢o de 1985.
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Neste cendrio, onde o processo de criacdo e desenvolvimento torna-se essencial para
0 processo da inovacgdo, tem-se como 0 recurso econdmico basico desse novo ambiente
social o o conhecimento, cujo principal motor, para Richard Florida (2011), é a criatividade.
Conhecimento e informacdo sdo as ferramentas e 0s materiais para a criatividade,
alcancando a inovacdo como produto final. A sociedade do conhecimento esta
essencialmente ligada & inovacdo e a economia do conhecimento. Deste modo, a inovagéo é
uma questao de conhecimento, de criagdo de “novas possibilidades por meio da combinagao
de diferentes conjuntos de conhecimento”. (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p. 35)

O termo inovagdo nunca esteve tdo em pauta como na Ultima década, porém
equivocadamente acabou popularizando-se para uso de forma generalizada. Deve-se
compreender que esta diretamente ligada ao emprego do termo a concep¢éo de algo novo, o
que ndo é verdade absoluta, uma vez que a caracteristica de novidade ndo é premissa para
inovacdo. A inovagdo configura-se a partir da aceitacdo de alguma mudanca por parte de
determinado grupo ou parcela da sociedade. Assim, é possivel ter-se um produto novo, por
exemplo, que ndo seja inovador, pois ndo houve interesse do mercado em adquiri-lo ou
absorvé-lo. A inovacgdo é o motor da economia do conhecimento.

A discusséo sobre a economia do conhecimento reflete-se também sobre o debate
acerca da inovagao sob seu viés tecnolégico. Aqui, segundo Albagli e Maciel (2004, p. 11),
“valoriza-se ndo apenas o conhecimento formalizado e dito avancado (conhecimento
cientifico-tecnoldgico), mas também o conhecimento ndo formalizado, construido nas
praticas econdmicas e socioculturais”, incluindo-se conhecimentos gerados a partir de
organizag@es publicas ou privadas e mesmo de comunidades ou povos tradicionais.

Para Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p. 72), o processo de inovagao exige “lidar com
uma fronteira cientifica movel e em desenvolvimento, mercados fragmentados espalhados
por todo o planeta, incertezas politicas, regulamentacGes instaveis”, onde a resposta para o
atual sistema € o aprendizado para o gerenciamento da inovagdao em rede, buscando “um
amplo conjunto de sinalizadores do conhecimento”.

Emerge-se a necessidade de se buscar uma protecdo para a inovacao tecnoldgica,
enquanto “exigéncia socioecondmica, sendo estreita a relacdo entre o progresso industrial
de um Estado e a observancia das legislages sobre patentes de invencgéo e sua adequacao
aos tratados internacionais”. (BOFF; TEIXEIRA, 2011, p. 625) Deste modo, nao basta que
0 processo inovador seja desenvolvido, se faz necessarios mais, como a protecdo das

criacBes através das politicas de desenvolvimento econémico existentes.
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Mattos e Guimarées (2005, p. ix) defendem que para vencermos os desafios deste
século, buscando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, onde pressupde-se a

presenca da inovacdo e da criatividade, deve-se basear em trés caracteristicas fundamentais:

A primeira delas se deve a existéncia do cérebro humano e ao incentivo a sua
potencialidade; a segunda pode ser localizada na mobilizagdo das pessoas e
instituicGes em torno de objetivos, de bandeiras, de metas geradoras de algum
beneficio estratégico ou social; a terceira fase refere-se ao esfor¢o nacional,
canalizando recursos adequados para a area cientifica e tecnoldgica.

Historicamente ciéncia e tecnologia tiveram caminhos diversos, enquanto a ciéncia
preocupava-se com assuntos académicos, a tecnologia residia na preocupacao do segmento
industrial. Neste contexto, cada local ou regido possui diferentes capacidades de produzir
conhecimento, aprender ou mesmo inovar, que sdo influenciadas entre outras coisas por
“combinac¢des de caracteristicas e bens coletivos — fisicos, sociais, econdmicos, culturais,
politicos, institucionais. (ALBAGLI; MACIEL, 2004, p. 11) Observa-se que para Boff e
Teixeira (2011, p. 632), “o mote ¢ a inovagao, a producao de pesquisas associada ao impulso
na transferéncia de todo este conhecimento para produtos e servicos que melhorem a
qualidade de vida da sociedade.”

Quando se refere ao nivel do Brasil em termos de desenvolvimento para a inovacao,
segundo dados do “The Global Innovation Index 20157, cujo objetivo foi avaliar as efetivas
politicas de inovacdo para o desenvolvimento, ocupamos a 70° posicdo entre 141 paises
avaliados. Quando o olhar é sobre os paises da América Latina e Caribe, passa-se a ocupar
a 9% posicao. Relativo ao “The Global Innovation Index 2016, o pais obteve uma melhora,
uma vez que alcangou a posicao 69° em um universo maior de indicadores, e ocupando a 72
posi¢do entre os paises da América Latina e Caribe.

No Brasil, os dados oficiais sdo oriundos da Pesquisa de Inovacdo (PINTEC), que
tem por objetivo a construcdo de indicadores setoriais nacionais e regionais das atividades
de inovacdo das empresas brasileiras, comparaveis com as informacfes de outros paises.
(IBGE, 2015) Segundo dados do PINTEC, cuja ulterior analise ocorreu em 2011, teve-se no
Brasil 45.950 empresas que implementaram alguma inovacéo, seja através de produtos ou
processos, das quais, 4.902 estavam localizadas no Rio Grande do Sul.

Paises em desenvolvimento, como o Brasil, precisam impulsionar a inovagdo

tecnologica através de politicas publicas de incentivo e promogdo. Neste sentido, o
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Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo vem atuado na construgdo, implantacdo e
consolidacao de bases legais para a inovagdo tecnoldgica.

O tema, incluindo o escopo geral das politicas publicas para a area — Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo — encontra recepcdo na Carta Magna, em seu capitulo VI, referente
a Ordem Social, e prevé, expressamente em seu artigo 218: “O Estado promovera e
incentivard o desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica
e a inovagdo”. Complementado pelo §1° do mesmo artigo, ressalta-se a responsabilidade de
o Estado em dar tratamento prioritario ao tema, visando especialmente ao “progresso da
ciéncia, tecnologia e inovagao”.

Destacam Boff e Teixeira (2011, p. 624), nesta logica, que “é obrigacao do Estado,
imposta constitucionalmente, o incentivo a atividades que possam gerar inovacdes
tecnologicas, uma vez que s6 com a pesquisa tecnoldgica e cientifica € que essas ocorrerdo”.

Utilizando-se de um amplo debate com diferentes agentes que envolvem o Estado, a
sociedade e o mercado, o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo criou um marco
regulatério sobre inovacao tecnoldgica, organizando-o a partir de trés linhas principais: “a
constituicdo de ambiente propicio as parcerias estratégicas entre as universidades, institutos
tecnoldgicos e empresas; estimulo a participacdo de instituicdes de ciéncia e tecnologia no

processo de inovagdo; e incentivo a inovagao na empresa.” (BRASIL, 2015).

O desafio de se estabelecer no pais uma cultura de inovagdo estd amparado na
constatacdo de que a producdo de conhecimento e a inovacgdo tecnoldgica
passaram a ditar crescentemente as politicas de desenvolvimento dos paises. Nesse
contexto, o conhecimento é o elemento central das novas estruturas econémicas
que surgem e a inovagdo passa a ser o veiculo de transformagédo de conhecimento

em riqueza e melhoria da qualidade de vida das sociedades. (BRASIL, 2015)
Inimeras sdo as leis brasileiras relacionadas & inovagdo. Cabe especial destaque a
chamada Lei de Inovagéo, de n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, cujo objetivo foi criar
condi¢Bes para um cenario favoravel ao desenvolvimento cientifico, tecnologico e ao
incentivo a inovacgdo. A referida lei esta organizada para atender trés linhas centrais, quais
sejam: criagdo de um ambiente propicio a parcerias estratégicas entre representantes do setor
publico, privado e mercado — aqui se enquadra a possibilidade da criacdo de redes para o
desenvolvimento de projetos cooperativos, além de ambientes para estimular o processo de
inovacéo, tais como incubadoras de empresas e parques tecnoldgicos, por exemplo; estimulo
a participacao de institui¢des de ciéncia e tecnologia no processo de inovagdo; e incentivos

a inovagdo nas empresas.
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Ademais existem outras previsdes legais tais como a Lei do Bem e a Lei de
Informatica, que abordam o tema e completam o escopo de politicas publicas voltadas a
inovacéo tecnologica, porém ndo séo objeto de analise neste trabalho.

Schmidt (2008, p. 2309), aponta que:

A analise das politicas publicas ndo pode ser feita de forma fragmentada nem
isolada da analise mais geral sobre os rumos do Estado e da sociedade. As politicas
ndo sdo uma espécie de setor ou departamento com vida propria. Elas sdo o
resultado da politica, compreensiveis a luz das instituigdes e dos processos
politicos, os quais estdo intimamente ligados as questdes mais gerais da sociedade.

No caso brasileiro, 0 que se percebe é que as politicas publicas vigentes tém se
preocupado com a busca e com o incentivo da aproximagdo dos diferentes agentes que
possuem vinculo com a temaética, tais como Governo, Universidades e Empesas. Essa

aproximacdo é fundamental, pois

Um dos fatores do éxito ou fracasso das politicas publicas é a articulacdo entre o
momento da formulacéo e da implementagéo. O entendimento compartilhado dos
objetivos e das metas das politicas depende em boa parte do entrosamento e de
conhecimentos comuns entre formuladores e implementadores, bem como da
participacdo dos implementadores no momento da formulagdo. (SCHMIDT, 2008,
p. 2318)

Cooperacao e interacdo tém se tornado uma ideia amplamente aceita: “a importancia
desse trabalho em rede ndo fica restrita a relacdo empresa/empresa — € também uma questao
de criar vinculos valiosos dentro do sistema nacional de inovagao”. (TIDD; BESSANT;
PAVITT, 2008, p. 74) Hoje, o Brasil, embora possua todos os requisitos para tal, ndo possui
um eficiente e definido Sistema Nacional de Inovacéo, que caracterize de forma eficiente as
articulacGes necessarias basicas entre os agentes da triplice hélice — Estado, Universidades
e Empresas.

No dizer de Tomaél (2008, p. 4), a articulacdo dos membros da triplice hélice é
condicdo para o fortalecimento dos fluxos de conhecimento que estdo focalizados em
campos tecnoldgicos novos, especialmente entre as organizagdes pertencentes a arranjos

territoriais, tais como incubadoras e parques tecnoldgicos.

A mobilizacdo de redes de inovagdo vem, nos ultimos anos, se constituindo no
proposito central das politicas de C&T dos paises avancados e dos paises que vém
empreendendo grande esforgo de articulacéo de suas politicas de C&T e inovacao.
Essas redes vém contribuindo para a compreensdo do enfoque sistémico do
complexo processo de inovacdo. (CGEE, 2006, p. 38)
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As conexdes de um sistema de inovacdo podem se dar de forma local, regional ou
nacional, e sua composigéo e funcionamento podem variar de acordo com as necessidades a
que se propdoem. Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p. 91) definem que “Por sistema de inovagao,
entendemos a gama de participantes [...] que representam o contexto dentro do qual as
organizagdes operam seus processos de inovacao”. Assim, os sistemas de inova¢ao podem
ser vistos enquanto redes que se formam, vinculadas a uma determinada localidade com

individuos que possuem interesses em comum.

3. O viés comunitarista sustentado pela triade: Estado, comunidade e mercado

As redes permitem aos seus integrantes a interacdo e o desenvolvimento conjunto.
Assim, em uma otica semelhante a do triplice hélice — onde tem-se a articulacdo entre
governo, universidade e empresa — este estudo se orienta pelo viés comunitarista, com
destaque a ideia do equilibrio entre Estado, comunidade e mercado.

O comunitarismo é uma corrente filosofica-politica e “pode ser definido como um
ideario que confere centralidade a comunidade (¢ ndo ao Estado ou ao mercado)”.
(SCHMIDT, 2014, p. 93-94) O presente trabalho ird pontuar algumas questdes a partir do
pensamento do soci6logo Amitai Etzioni, que iniciou seus estudos abordando temas de
sociologia organizacional, porém a partir da década 90 tornou-se defensor do modelo
comunitarista.

O comunitarismo responsivo® desenvolveu-se por Etzioni com a participacdo de
outros intelectuais, originando-se a partir da plataforma The Responsive Communitarian
Platform: Rights and Responsibilities, onde destaca-se especialmente a importancia da
presenca e da atuacdo da comunidade no contexto social. (SCHMIDT, 2014, p. 101-102)
Acrescenta Cervi (2013, p. 156) que se trata de uma terceira via para as demasias do Estado
e do mercado, propondo de forma inovadora a valorizacdo da comunidade para suprir as
deficiéncias dos modelos classicos de gestdo. Este comunitarismo busca o equilibrio entre
os direitos individuais e as responsabilidades sociais, entre o individuo e a comunidade,

assim como entre a autonomia e a ordem social. (ETZIONI, 1999)

> O termo responsivo, explica Etzioni (1998; 2003), foi escolhido para explicitar a preocupacgdo dos
comunitaristas em dar respostas as pessoas, em serem sensiveis aos anseios do povo e deixar clara sua diferenga
tanto em relagdo aos comunistas como aos comunitarios autoritarios do Leste Asiatico. (SCHMIDT, 2014, p.
101-102)
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Corroborando com a corrente exposta, Costa e Silva (2011, p. 567) destacam que em
virtude do atual “territério da democracia, o direito, seus procedimentos e as instituicdes
comecam a ser mobilizados em torno da cooperacdo e da solidariedade social, apontando
para a construcdo de um espago em que se verifiquem os pressupostos do comunitarismo”.
Os pressupostos do comunitarismo encontram recepcdo no texto da Constituicdo Federal.
Schmidt e Araujo (2012, p. 337) destacam que “um dos temas mais caros ao comunitarismo:
o0 da relacdo equilibrada entre Estado, comunidade (sociedade) ¢ mercado” foi recepcionado

na Carta Magna.

A Constituicdo de 1988 ndo tende nem ao estatismo nem ao privatismo. O
paradigma do Estado de Bem-Estar estd claramente presente na Carta
Constitucional. Subjaz a Constituicdo a concepcdo de um Estado forte, protetor
dos cidadaos, economicamente ativo e regulador do mercado. A Constituicdo é
enfatica quanto a énfase na cooperacdo entre Estado e sociedade na garantia dos
direitos sociais e reconhece a participacéo da sociedade na execucdo das politicas
sociais: salde (artigo 197), assisténcia social (artigo 204), educacdo (artigo 205),
cultura (artigo 216), desporto (artigo 217), meio ambiente (artigo 225),
comunicagdo social (artigo 223). Em nenhuma dessas politicas ha previséo de
atuagdo exclusiva do Estado; em todas, a diretriz € cooperar com a sociedade.
Quanto a ordem econdmica, é reconhecida a propriedade privada, a livre
concorréncia e o livre exercicio da atividade econémica (artigo 170), ao tempo
que o Estado é considerado agente normativo e regular da atividade econémica,
exercendo funcdes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento (artigo 174). A
exploragdo direta de atividade econdmica pelo Estado esta limitada aos
imperativos da seguranca nacional e do interesse coletivo (artigo 173), o que
fundamenta o monopélio da Unido em certas areas (artigo 174). Nem estatismo,
nem privatismo, e sim mercado regulado, tal como pretendido pelos
comunitaristas responsivos. (SCHMIDT; ARAUJO, 2012, p. 337)

O viés comunitario da Constituicdo Federal contempla diferentes areas sociais,

voltado a uma sociedade mais justa e igualitaria, segundo ainda os autores supra citados.

E indiscutivel, pois, o amparo constitucional & causa comunitaria. A Constituic&o
Federal de 1988 vem em favor da construgdo de uma ordem politica, social e
econdmica marcada pelo equilibrio Estado-comunidade-mercado, em que 0s
cidadaos e as comunidades sdo protagonistas nas questdes de interesse publico e
em que as iniciativas autbnomas de comunidades particulares devem ser
respeitadas pelo poder piblico, nos limites da legalidade. A dicotomia
publico/privado destoa do espirito da Constituigdo, que € claramente alinhado com
a perspectiva da cooperacdo, da sinergia e complementaridade entre a acdo dos
entes publicos, comunitarios e privados. (SCHMIDT; ARAUJO, 2012, p. 340)

Ao refletir-se sobre a necessidade de atender as insuficiéncias das comunidades,
deve-se perceber que anuir ao Estado como Unico tomador de decisGes, pode, em grande

parte das vezes, ndo ser a forma mais acertada de fazé-lo, “bem como ndo garantir a
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aplicabilidade de principios democraticos que consolidam o comunitarismo”. (COSTA;
SILVA, 2011, p. 574)

Mostrar a importancia da perspectiva de uma “terceira via”®, visando a um ambiente
adequado para o desenvolvimento e promocao de inovacdes tecnologicas através do trabalho
em rede, € 0 que se pretende, mesmo que de forma introdutdria, neste trabalho.

A boa sociedade ¢ tratada por Etzioni através do tripé Estado-comunidade-mercado
em equilibrio, os quais devem estar em sinergia para criar condi¢des adequadas.

A terceira via etzioniana considera que o Estado tem entre suas principais
atribuicGes a seguranga publica, a saude publica, a regulacdo do mercado e a
protecdo ambiental. O mercado é o melhor motor para produgdo de bens e
servicos, de geracdo de oportunidades de trabalho, de emprego e de progresso
econdmico. E a comunidade € a melhor alternativa para a prestacdo de uma série

de servigos sociais indispensdveis para a difusdo de valores morais
compartilhados. (SCHMIDT, 2014, p. 123-124)

Na linguagem de Etzioni, “as comunidades sdo ambientes das relagdes Eu-Tu, as
relacBes baseadas em fins, enquanto o mercado € o reino das relacBes Eu-1sso, relagdes
baseadas em meios”. (SCHMIDT, 2014, p. 107)

Etzioni rejeita o viés de valorizacdo unilateral da comunidade, minimizando os
demais componentes do tripé:

La Tercera Via no ve al gobierno como el problema o como la solucién sino como
uno de los componentes de la buena sociedad. Tampoco ve al mercado como la
raiz de todo lo bueno o de todo lo malo sino como un poderoso motor econémico

que debe contar con espacio suficiente para hacer su trabajo, y que, al mismo
tiempo, debe ser vigilado adecuadamente.” (ETZIONI, 2001, p. 18)

O autor aponta ainda que devemos reconhecer que 0s componentes se destacam entre
si em éareas especificas, 0 que ndo pressupde que realizem necessariamente o melhor
trabalho. O objetivo proposto é que os trés componentes possam se complementar uns aos
outros: “Las comunidades han sido frecuentemente menospreciadas como factor social de

importancia, inclusos por los defensores da la Tercera Via, mas pendientes de lograr un

® A terceira via aqui indicada reflete 0 pensamento de Amitai Etzioni, que diverge do termo utilizado por outros
autores como € o caso de Anthony Giddens.

7 A terceira via ndo vé o governo como o problema ou como a solucéo, apenas como um dos componentes da
boa sociedade. Tampouco vé& o mercado como a raiz de todo o0 bem ou de todo o0 mal, apenas como um poderoso
motor econdmico que deve ter espaco suficiente para fazer seu trabalho e que, a0 mesmo tempo, deve ser
monitorado adequadamente. (Tradugdo livre)
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adecuado equilibrio entre el estado y el mercado.”® (ETZIONI, 2001, p. 25) E fundamental
para o comunitarismo o reconhecimento dos distintos papeis de cada esfera: “Estado,
mercado y comunidad se diferencian por los distintos papeles que desempefian, modificables
en funcion de las condiciones sociales™, e 0 equilibrio entre eles, base da boa sociedade,
pressupde que todos cooperem entre si. (ETZIONI, 2001, p. 75)
Tal equilibrio supde que cada uma das partes do tripé é insubstituivel em suas
funcbes e que o comunitarismo ndo pretende substituir os excessos do Estado
(estatismo) ou do mercado (privatismo) pela supervalorizacdo da comunidade. O
que o comunitarismo reivindica é o fortalecimento da comunidade, num contexto

em que estd depreciada pelo individualismo, e a sinergia do comunitario com o
estatal e o privado. (SCHMIDT, 2014, p. 135)

Cada um dos componentes da terceira via possui importante papel a desempenhar no
contexto da sociedade: o Estado é o agente promotor da iniciativa econémica e social, de
forma que deve estimular os mecanismos de inovacao; e 0 mercado € o agente responsavel
pela producéo e oferta de bens e servigos, como consequéncia o gerador do emprego e da
renda, sendo ele, via de regra, 0 agente que podera incentivar a inovacdo. (ETZIONI, 2001,
p. 85-86)

Para superar o modelo publico-privado, o Estado devera ir além da funcdo de coator
e absorver também um papel promotor de direitos e garantias fundamentais. (CERVI, 2013,
p. 155) As comunidades, por sua vez, podem se formar nos mais diferentes espacos,
préximas a instituicbes como as universidades ou, ainda, mais modernamente, em ambientes
virtuais, por exemplo. (ETZIONI, 2001, p. 40)

As comunidades tém importante funcdo social ao promover o bem-estar social
coletivo, através de acBes que oportunizam acesso igualitario a todos. S&o um ambiente que
oportuniza o estreitamento de vinculos, especialmente por compartilharem dos mesmos
interesses. Estes vinculos impulsionam a cooperagéo.

E justamente nesse impeto que aparece 0 movimento comunitarista, ao reforcar o
aspecto humanitarista, solidario e intersubjetivo das relagBes sociais, propondo

uma ressignificacdo do conceito de sociedade e comunidade, que passam a ser
concebidas a partir da ética do bem comum. (COSTA,; SILVA, 2011, p. 568)

8 As comunidades tém sido frequentemente menosprezadas como fator social de importancia, inclusive pelos
defensores da Terceira Via, mais inclinados em encontrar um adequado equilibrio entre o Estado e o mercado.
(Traducéo livre)

® Estado, mercado e comunidade se diferenciam pelos distintos papéis que desempenham, modificaveis em
funcéo das condi¢des sociais. (Tradugdo livre)
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Na visdo de Etzioni, a atual economia do conhecimento possui potencial para reduzir

a escassez e aumentar a justica social, o que ndo tem sido explorado de forma satisfatoria.

Se ha hablado mucho, con acierto, de la importancia de alentar la transacién a una
economia basada en el conocimiento. Se dice que esta transformacion — que
conlleva priorizar las inversiones tanto en las personas (via educacion y formacion
permanente a lo largo de toda la vida) como en tecnologia — es esencial para la
prosperidad. También puede ser un buen camino de reduccién de trabajos serviles
y un modo de incrementar el ndmero de empleos estimulantes, compatibles con la
vida familiar y con el medio ambiente. Pero, sorprendentemente, se ha prestado
poca atencion a una de las caracteristicas de la economia basada en el
conocimiento que por si misma justifica importantes inversiones: su potencial para
reducir la escasez y para aumentar la justicia social.'® (Etzioni, 2001, p. 89-90)

O conhecimento enquanto recurso difere-se muito com relacdo a outros tipos de
recursos, como os financeiros, por exemplo, que por sua vez sao escassos. O pressuposto de
que o conhecimento pode ser compartilhado ilimitadamente promove maiores possibilidades
de sua disseminacdo, ndo se limitando a espacos territoriais. Salienta Etzioni (2001, p. 90-
91) que “aunque no todo el conocimiento puede ser compartido de esta forma, si puede
hacerse, cada vez mas, con un nimero creciente de nuevos bienes”?.

Os mecanismos de protecdo do conhecimento, através do sistema de propriedade
intelectual, devem ser auxiliares no incentivo ao desenvolvimento tecnolégico, ou ainda, na
visdo de Etzioni (2011, p. 91):

Es incuestionable que hay que afrontar problemas referentes a los derechos de
patente y de propiedad intelectual, pero, en cualquier caso, y sin pasa por alto esa
cuestién, existe un amplio espectro de conocimientos que pueden compartirse
legalmente mediante este nuevo y facinante procedimiento, incluidos numerosos

libros, musicas y obras de arte cuyos derechos de autor han expirado y estan
considerados de derecho publico.*?

10 Tem-se conversado muito, com raz&o, sobre a importancia de incentivar a transacdo para uma economia
baseada no conhecimento. Diz-se que esta transformagdo — que envolve priorizar investimentos tanto nas
pessoas (através de educacdo e formacao permanente ao longo de toda a vida) como na tecnologia — é essencial
para a prosperidade. Também pode ser um bom caminho para reducédo de trabalhos servis e uma maneira de
incrementar o nimero de empregos estimulantes, compativeis com a vida familiar e com o meio ambiente.
Mas, surpreendentemente, tem-se prestado pouca aten¢do a uma das caracteristicas da economia baseada no
conhecimento que por si so justifica importantes investimentos: seu potencial para reduzir a escassez e
aumentar a justica social. (Tradugdo livre)

11 Embora nem todo o conhecimento possa ser compartilhado desta forma, pode-se fazé-lo, cada vez mais,
com um ndmero crescente de novos bens. (Traducdo livre)

12 E inquestionavel que existem problemas referentes aos direitos de patente e de propriedade intelectual,
porém, em qualquer caso, e sem ignorar esta questdo, existe um amplo espectro de conhecimentos que podem
ser compartilhados legalmente através deste novo e fascinante procedimento, incluindo numerosos livros,
musicas e obras de arte cujos direitos autorais tenham expirado e estdo consideradas de direito publico.
(Traducéo livre)
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Etzioni (2001, p. 92) destaca que quanto mais criarmos condicOes favoraveis para o
acesso de todos a uma economia baseada no conhecimento, mais perto estaremos de viver
em uma sociedade com menos escassez, tornando-se consequentemente uma sociedade mais
igualitaria.

Tendo presente a “bagagem moral da sociedade”, Etzioni ressalta que para que
alcancemos uma “boa sociedade” ¢ indispensavel o equilibrio entre Estado, comunidade e
setor privado (mercado). (ADAN, 2001, p. 10)

Desta forma, em suma, pode-se afirmar que a sociedade adequada é aquela que
apresenta condi¢Bes que promovam a igualdade entre todos os seus membros, através de
acOes do Estado, do mercado e das comunidades.

4. As universidades comunitarias como ambientes de redes de inovacao

As universidades comunitérias, enquanto organizacgdes privadas sem fins lucrativos,
sdo orientadas pelos valores préprios das comunidades e podem ser consideradas como um
exemplo de organizacdes adequadas a cooperacdo propria do modelo hibrido da terceira via,
cujo objetivo prevé a superacdo do modelo tradicional de publico-privado, criando um
modelo hibrido em politicas publicas com presenca igualitaria entre Estado, mercado e
comunidade.

Sob esta oOtica, tendo em vista o favoravel ambiente criado em uma comunidade,
muitas empresas de base tecnoldgica tendem a se aproximar ou introduzirem-se em
organizacGes como as incubadoras de empresas com vinculo a universidades comunitarias,

criando assim uma rede de especialistas na busca da inovacdo. Segundo Almeida,

As incubadoras comegaram a surgir no Brasil em meados dos anos 1980,
fortalecendo-se na década seguinte. Inicialmente ligadas a politicas de
desenvolvimento local e regional, muitas incubadoras estavam vinculadas a
prefeituras e governos estaduais; posteriormente, as universidades passaram a ser
as principais promotoras das incubadoras, especialmente aquelas de base
tecnoldgica, voltadas a inovagdo. (ALMEIDA, 2014, p. 78)

Para Albagli e Maciel (2004, p. 11), as incubadoras criam interagdes locais, onde
“desenvolve-se um conhecimento coletivo, o qual é diferenciado e desigualmente
distribuido, podendo ou ndo constituir importante fonte de dinamismo para aquele

ambiente”, qualificando-se ainda como um ambiente benéfico a troca de conhecimento,
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baseado especialmente na “existéncia de uma base social e cultural comum que da o sentido
de identidade e de pertencimento”.

Tidd, Bessant e Pavitt (2008) sustentam que grande parte dos processos de inovacgao
consistem na adaptacdo e configuracdo do que anteriormente havia sido desenvolvido ou,
ainda, ampliando a promocdo da inovagdo atraves do compartilhamento do saber. Inovar
envolve riscos, e estes podem ser melhor suportados, especialmente por pequenas empresas,
através de conglomerados industriais. Assim como a sinergia necessaria entre 0S
componentes da terceira via, 0 conhecimento coletivo criado a partir das incubadoras néo se
refere somente a partir da soma dos conhecimentos individuais, mas “resulta das sinergias
geradas a partir dos varios tipos de interacdo; e altera-se inclusive na sua interse¢do com a
circulagdo globalizada de informagdo e conhecimento.” (ALBAGLI; MACIEL, 2004, p. 11)

As incubadoras permitem conexdes entre as empresas ali instaladas, junto a outros
componentes como o Estado e a comunidade, criando assim uma rede de inovagdo. “A
participacdo em redes de inovagcdo pode ajudar empresas a ter novas ideias e fazer
combinac0es criativas. Estudos sobre criatividade reconhecem que o processo envolve fazer
associacdes.” (TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008, p. 73)

O objetivo geral das incubadoras de base tecnoldgica é auxiliar as empresas nas
barreiras de entrada e manutencdo no mercado. Ao pensarmos as incubadoras enquanto
redes, temos que as “redes de inovagao duradouras podem criar a capacidade de sobreviver
a grandes ondas de mudanga no cendrio econdmico e tecnologico.” (TIDD; BESSANT;
PAVITT, 2008, p. 75)

Tigre (2006, p. 137) acrescenta neste sentido que:

O ambiente geografico e institucional no qual se localizam as empresas exerce
grande influéncia na capacidade de inovacdo. [..] A difusdo do conhecimento
tacito é facilitada pela proximidade espacial, devido as oportunidades de

aprendizado por interacdo entre agentes econdmicos e institui¢des de ensino e
pesquisa.

Historicamente, segundo Almeida (2014, p. 29), as redes que possibilitam a
colaboracdo entre seus interlocutores auxiliaram para acelerar o processo inovativo,
mostrando-se como valoroso fator para o éxito competitivo das empresas. A formacéo das
redes emerge das relagdes preexistentes, variando-se de acordo com a realidade social. As
redes s@o essencialmente valorizadas como ambientes que permitem o compartilhamento do

conhecimento, uma vez que este € um dos maiores desafios da contemporaneidade. E através
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do trabalho em rede que o compartilhamento do saber se torna mais proveitoso. (TOMAEL;
ALCARA; DI CHIARA, 2005, p. 93-94)

A inovagdo requer o desenvolvimento e a conservagdo desta rede como uma forca
aberta e de mitua colaboracdo. A gestdo de parcerias eficientes na empresa e com
clientes, fornecedores, consultores e todos aqueles com alguma capacidade de
ajuda-la a se manter inovadora constitui um dos elementos centrais da inovag&o.
(DAVILA; EPSTEIN; SHELTON, 2007, p. 43)

O processo de aprendizagem incita a inovacao, é interativo e necessita de relacoes
entre 0s seus participantes. Tais relacdes podem ser vistas como redes e necessitam da
participagdo tanto dos agentes internos, tais como os funcionérios de uma empresa, como de
agentes externos, tais como universidades. (TOMAEL; ALCARA; DI CHIARA, 2005, p.
100-101) Tomaél (2008, p. 4) destaca que os beneficios para a atuacdo em redes por parte
das organizacGes variam desde constru¢cdo do conhecimento até o desenvolvimento

tecnoldgico, acrescentando ainda que:

A eficiéncia, a inovagdo e a satisfacdo decorrentes dessas redes possibilitam o
crescimento empresarial e o desenvolvimento de uma cultura de cooperagéo,
principalmente para as empresas baseadas em conhecimento que tém como foco
promover o conhecimento e a especializa¢do dos empregados e criar redes internas
dessas fontes humanas do conhecimento.

Diversas podem ser as motivacfes que levam a criacdo de redes, mas geralmente
estdo associadas as possibilidades que a rede traz enquanto conjunto de atores e
possibilidades. O CGEE (2006, p. 33) faz destaque para a integracdo de esforcos e interesses,
sejam eles politicos, académicos ou industriais, elencando as seguintes motivacdes:
proporcionar maior mobilizacdo, integragdo e coordenagédo de equipes de pesquisadores e
técnicos; propiciar e incrementar a colaboracdo interinstitucional; articular esforgos e
produzir sinergias entre as esferas publica e privada; diversificar as instituicdes que apoiam
e financiam as atividades de pesquisa; induzir a busca de novas parcerias, tendo por objetivo
0 aumento da eficiéncia e da competitividade institucional; estimular as equipes a
produzirem um sistema de acesso comum aos dados produzidos na pesquisa; aumentar o
apoio a novas &reas do conhecimento e a percepcdo para a importancia do trabalho
interdisciplinar; e, aproveitar a infraestrutura de pesquisa existente.

Em concordancia com tais motivos, percebe-se que a universidade possui grande

potencial para o auxilio no desenvolvimento econdmico regional. Florida (2011, p. 292) frisa
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que seu papel é mais amplo do que a funcdo estritamente académica, para além da teoria que
“supde uma relacdo causal necesséria entre a pesquisa académica, a inovagdo comercial e
uma rede em continua expansdo de empresas recém-criadas”, uma posi¢do “ingénua e
mecanicista da contribuicao universitaria para o desenvolvimento econdomico”. Assim,
Nao restam dlvidas de que a universidade € uma instituicao essencial da economia
criativa, mas muitos ndo compreendem o papel multifacetado que ela desempenha.
Ela ndo esta |4 sé para produzir projetos de pesquisa que possam virar empresas.
Para que contribua de modo eficaz para o crescimento regional, a universidade

precisa desempenhar trés papéis inter-relacionados que espelham os 3 Ts de
lugares criativos — tecnologia, talento e tolerancia. (FLORIDA, 2011, p. 292)

As universidades auxiliam no desenvolvimento qualitativo das comunidades em que
estdo inseridas. Ao explicitar suas Teorias dos 3Ts, Florida (2011, p. 292) pontua suas
funcOes da seguinte forma: Tecnologia — as universidades sdo centros para a pesquisa de
ponta em campos que vao do software & biotecnologia, além de gerarem novas tecnologias
e empresas spin-off; Talento — as universidades sdo extremamente eficazes em atrair
talentos, e seu efeito é realmente magnético; ao atrair cientistas e pesquisadores eminentes,
elas também captam alunos, geram empresas spin-off e estimulam outras empresas a se fixar
nas proximidades, provocando um ciclo de crescimento que se autoalimenta; e Tolerancia —
as universidades também contribuem para a criagdo de uma atmosfera humana progressista,
aberta e tolerante, 0 que ajuda a atrair e reter integrantes da classe criativa.

O papel da universidade no fomento a inovacao tecnolégica € melhor compreendido
na perspectiva da terceira via. O Estado precisa criar politicas que estimulem a articulacdo
dos diversos agentes, 0 mercado precisa facilitar a incorporacao das inovacGes no processo
produtivo e a comunidade é fundamental para proporcionar valores que orientem a inovagédo
ao bem comum. Desta forma, o ciclo estard completo, superando-se a dicotomia publico-

privado e criando-se possibilidades para alcangar uma comunidade mais justa e igualitaria.

5. Considerac0es Finais

Buscou-se demonstrar a relacéo entre a possibilidade de criacao de novas tecnologias
através do viés do comunitarismo responsivo defendido especialmente pela linha do
soci6logo Amitai Etzioni. Num primeiro momento foi possivel perceber a existéncia de
politicas pablicas no Brasil voltadas a ciéncia, tecnologia e inovagdo, oriundas da ultima

década. Tais acGes mostram-se necessarias para que o pais estimule o desenvolvimento de
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novas tecnologias e crie um ambiente favoravel a promoc¢do destas, tornando-se assim
representativo em termos mundiais. Além disso, se buscou destacar a importancia da
inovacédo no contexto da atual sociedade do conhecimento.

Num segundo momento apresenta-se 0 comunitarismo responsivo como corrente
viavel junto ao desenvolvimento da inovacdo, uma vez que este prevé a ldgica de uma
relacdo equilibrada entre o Estado, a comunidade e o mercado, onde todos ganham nesta
relacdo. Sob este olhar destacamos o importante papel desempenhado pelo Estado, em criar
os ambientes favoraveis para o desenvolvimento de novas tecnologias, o mercado para
estimular a producdo de bens e servicos e movimentar a economia dando condic¢des aos
cidadaos para se inserirem no campo econdémico, e por fim a comunidade, ambiente onde o
trabalho compartilhado pode gerar frutos e resultados.

Por fim, destacou-se as redes de inovacao vinculadas a universidades comunitarias,
cujos ambientes que a compdem representam as premissas da corrente comunitarista.
Especificamente neste caso utiliza-se as incubadoras de empresas, que possibilitam o
trabalho conjunto de diferentes unidades, associadas com base em premissas comunitarias,
e gque conciliam esforcos em busca de um objetivo maior, no caso, o desenvolvimento de

novas tecnologias.
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