Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 11, n. 19, p. 170-192, jun./dez. 2021.

Producio cientifica sobre cooperativas
nos encontros da anpad de 2016 a 2020

Gevair Campos'

Resumo: As cooperativas buscam contribuir para a transformac¢do econdmica e social
dos ambientes em que atuam. Assim, o objetivo desse trabalho ¢ identificar as
caracteristicas dos trabalhos envolvendo cooperativas com base nas publicagdes nos
anais do EnANPAD de 2016 a 2020. Quanto aos aspectos metodologicos a presente
pesquisa procede-se como ¢ o estudo sobre o estado da arte através da pesquisa
bibliografica de artigos na area e caracteriza-se como uma abordagem qualitativa. Para a
revisdo da literatura foi utilizado o método proposto por Cronin et al. Dentre os
principais resultados destaca-se a representatividade de instituicdes da regido sul do pais
realizando estudos sobre o tema proposto, bem com cooperativas desta regido com alvo
dos estudos realizados; a maioria dos trabalhos foram realizados nos estados de
localizacdo das instituigdes que os realizaram; quanto aos aspectos metodologicos, os
estudos analisados se caracterizam com abordagem qualitativa, quanto aos fins
descritiva, quanto aos meios estudos de caso, quanto aos instrumentos, misto, mais de
um instrumento empregado, quanto a fonte, dados primarios, caracteristica de pesquisas
empiricas; e mais de setenta por cento dos estudos analisaram cooperativas de crédito e
agropecuario.

Palavras-chave: Agronegocio; Bibliometria; Cooperativa; Crédito; Gestao.

Scientific production on cooperatives at anpad meetings from 2016 to 2020

Abstract: Cooperatives seek to contribute to the economic and social transformation of
the environments in which they operate. Thus, the objective of this work is to identify
the characteristics of the work involving cooperatives based on the publications in the
annals of EnANPAD from 2016 to 2020. As for the methodological aspects of the
present research, proceed as and the study on the state of the art through bibliographic
research. of articles in the area and is characterized as a qualitative approach. For
literature review, the method proposed by Cronin et al. Among the main results, we
highlight the representatives of institutions in the southern region of the country
carrying out studies on the proposed theme, as well as cooperatives in this
region with the aim of the studies carried out; most of the works were

carried out in the states where the institutions that performed them were
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located; as for the methodological aspects, the studies analyzed are characterized with a
qualitative approach, as for the descriptive purposes, as for the case studies means, as
for the instruments, mixed, more than one instrument used, as for the source, primary
data, characteristic of empirical research; and more than seventy percent of the studies
analyzed credit and agricultural cooperatives.
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Produccion cientifica sobre cooperativas en reuniones de anpad de 2016 a 2020

Resumen: Las cooperativas buscan contribuir a la transformacion econdémica y social
de los entornos en los que operan. Asi, el objetivo de este trabajo es identificar las
caracteristicas de los trabajos que involucran cooperativas a partir de publicaciones en
los anales de la EnANPAD de 2016 a 2020. En cuanto a los aspectos metodoldgicos,
esta investigacion avanza al igual que el estudio del estado del arte a través de
publicaciones bibliograficas. investigacion de articulos en el area y se caracteriza por ser
un enfoque cualitativo. Para revisar la literatura, el método propuesto por Cronin et al.
Entre los principales resultados, destacamos la representatividad de las instituciones del
sur del pais que realizan estudios sobre ¢l tema propuesto, asi como de las cooperativas
de esta region con el objetivo de los estudios realizados; la mayoria de los trabajos se
realizaron en los estados de ubicacion de las instituciones que los llevaron a cabo; en
cuanto a los aspectos metodoldgicos, los estudios analizados se caracterizan con un
enfoque cualitativo, en cuanto a los propdsitos descriptivos, en cuanto a los medios de
los estudios de caso, en cuanto a los instrumentos, mixtos, mas de un instrumento
utilizado, en cuanto a la fuente, datos primarios, caracteristicos de la investigacion
empirica ; y mas del setenta por ciento de los estudios analizaron el crédito y las
cooperativas agricolas.

Palabras llave: Agronegocios; Bibliometria; Cooperativa; Crédito; Gestion.

1. Introducao

As organizacgoes de pessoas acompanham o desenvolvimento da humanidade desde
seus primoérdios, ¢ momentos de dificuldades mobilizam as pessoas a mudarem o status
quo, onde nos anos 1844, um grupo de teceldes, insatisfeitos diante dos baixos salarios e
do desemprego, fundaram aquela em que se noticia a primeira cooperativa da historia.

Desde a sua origem em Rochdale na Inglaterra, as acdes cooperativas se difundiram
para todo o mundo, estando nos dias atuais, presentes em mais de 150 paises, em diversos
ramos de atuagdo, e no Brasil, distribuidos em sete grupos segundo Organizac¢do das
Cooperativas do Brasil (OCB), agropecudrio; consumo; crédito; infraestrutura; saude;
trabalho producao de bens e servigos; e transporte (OCB, 2021a).

Como sua origem foi motivada por um momento adverso, o cooperativismo se
alastrou pelo mundo como uma forma de crescer e agregar desenvolvimento econdmico e

social, empregando no mundo mais de 250 milhdes de colaboradores, distribuidos por mais
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de 3 milhdes de cooperativas, com mais de 1,2 bilhdo de cooperados. As cooperativas de
crédito representam 9,55% do mercado financeiro mundial (OCB, 2021b; OCB, 2021c).

No Brasil em 2019, mais de 5 mil cooperativas estavam em atividades, com mais de
15,5 milhdes de cooperados, e mais de 400 mil colaboradores, ilustrando a importancia
econdmica e social das cooperativas para o Brasil (OCB, 2021c).

Em niimeros o ramo agropecudrias apresentam o maior nimero de cooperativas, em
2019 totalizavam 1.223, seguidos pelas 1.093 cooperativas de transporte e 860
cooperativas de trabalho, produ¢do de bens e servicos. No que tange ao nimero de
cooperados, o ramo de cooperativas de crédito possui mais de 10,7 milhdes de cooperados,
seguidos pelas cooperativas de consumo com mais de 2 milhdes de cooperados e as
cooperativas de infraestrutura com 1,1 milhdes de cooperados. Quanto ao nimero de
empregados as cooperativas agropecuaria empregavam mais de 207 mil empregados,
seguidos pelas cooperativas de saude com mais 108 mil empregados, e as cooperativas de
crédito com mais de 71 mil empregados (OCB, 2021c). Estes numeros corroboram para a
importancia das cooperativas nos aspectos econdmicos e sociais do pais.

Diante do exposto, da importdncia econdmica e social das cooperativas, a
relevancia dos Encontros da ANPAD para a comunidade cientifica correlata a
administragdo e areas afins, este estudo propde uma revisao sistematica de literatura tendo
como base a seguinte questdo de pesquisa: Quais os ramos de atuacao e as regides alvo
dos estudos envolvendo cooperativas baseado nas publicagdes nos anais do EnANPAD?
Para chegar a resposta para a questdo proposta, tragou-se o seguinte objetivo, identificar as
caracteristicas dos trabalhos envolvendo cooperativas com base nas publica¢des nos anais
do EnANPAD de 2016 a 2020.

Para tanto, buscou-se analisar a literatura cientifica brasileira publicada nos anais
dos Encontros da ANPAD, estruturando o presente estudo da seguinte forma: na secao 2,
apresenta-se conceito de cooperativa e os principios cooperativistas; secao 3 os materiais e

métodos; na secao 4, os resultados e na secao 5, as consideracoes finais.
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2. Desenvolvimento Teorico

2.1 Cooperativa

Em conflitos ou momentos de dificuldade, as pessoas se organizam e prol de
modificar o status quo, € em uma dessas situagdes, no século XVIII na Inglaterra, apés o
advento da Revolugdo Industrial, um grupo de 28 teceldes, em 21 de dezembro de 1844,
em Rochdale, bairro da cidade Manchester, diante do desemprego e dos baixos saldrios,
reuniram-se para, coletivamente, comprarem produtos de primeira necessidade deram
origem a primeira cooperativa que se tem conhecimento. Assim, criaram a Associacao dos
Probos Pioneiros de Rochdale, mais tarde transformada em cooperativa de Rochdale
formada pelo aporte de capital dos trabalhadores, cuja fungdo inicial era conseguir capital
para aumentar o poder de compra coletiva (SCHNEIDER, 1999; CANCADO; GONTIJO,
2004; CARDOSO, 2014).

Esses teceldes de Rochdale sistematizaram as regras fundamentais a respeito do
funcionamento de cooperativas. A experiéncia dos trabalhadores da Inglaterra difundiu-se
em outros paises, como na Franca e na Alemanha, principalmente no ramo “crédito”. Mais
tarde, o cooperativismo alastrou-se pelo mundo inteiro. No Brasil, as cooperativas sdo
reconhecidas legalmente como uma das formas de organizacdo de empreendimentos
coletivos (CARDOSO, 2014).

No Brasil, a cultura da cooperagdo ¢ observada desde a época da colonizacdo
portuguesa, estimulada por funciondrios publicos, militares, profissionais liberais,
operarios e imigrantes europeus. Oficialmente, 0 movimento cooperativista no Brasil teve
inicio em 1889, em Minas Gerais, com a fundagdo da Cooperativa Economica dos
Funcionérios Publicos de Ouro Preto, cujo foco era o consumo de produtos agricolas.
Depois dela, surgiram outras cooperativas em Minas e também nos estados de
Pernambuco, Rio de Janeiro, Sao Paulo e Rio Grande do Sul (OCB, 2021a).

A cooperativa mais antiga em funcionamento no Brasil foi fundada em 1902, pelo
padre sui¢o Theodor Amstad, com objetivo de melhorar as vidas dos moradores do
municipio, que até entdo nao contava com nenhum banco, fundou a cooperativa de crédito

Sicredi Pioneira, na cidade de Nova Petrépolis (RS) (OCB, 2021a).
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Na primeira metade do século XX, a maioria das cooperativas estava ligada a
agricultura. Em 2020, a Organizacdo das Cooperativas do Brasil (OCB) ap6s um processo
democratico € uma avaliagdo minuciosa dos beneficios para as cooperativas, passamos
para uma estrutura de sete ramos. Anteriormente eram treze ramos. Segundo a OCB
(2021a) alguns ramos se uniram, outros foram ressignificados. Os sete ramos sao:
agropecuario; consumo; crédito; infraestrutura; saude; trabalho; producdao de bens e
servicos; e transporte.

Assim, pela diversidade de possibilidades de atuagdo, as cooperativas se
apresentam como alternativa para resolugdo de problemas decorrentes do desemprego.
Como instrumento de geracdo de emprego e renda, as cooperativas podem atuar desde os
processos de producdo, industrializacdo, comercializagao, crédito (servigos financeiros) e
prestacao de outros servigos (CARDOSO, 2014).

Desde a origem da Associacdo dos Probos Pioneiros de Rochdale em 1844,
ocorreram algumas alteragdes nos principios cooperativistas. Nos anos de 1937 (Paris),
1966 (Viena) e 1995 (Manchester), ocorreram reunides da ACI que realizaram as mais
importantes mudangas nos principios cooperativistas (SCHNEIDER, 1999). Em 1966, no
congresso realizado em Viena, a Alianca Cooperativa Internacional definiu alguns
fundamentos doutrindrios do cooperativismo, se destacam o humanismo, a liberdade, a
igualdade, a solidariedade, e a racionalidade (SCHNEIDER, 1999; PEREIRA et al., 2002).
Os principios cooperativistas a vigorar a partir do congresso de Manchester em 1995, sdo
Adesdo voluntaria e livre; Gestdo democratica; Participacdo econdmica dos membros;
Autonomia e independéncia; Educagdo, formacao e informagdo; Intercooperacao; e,
Interesse pela comunidade.

Desde o congresso de 1995, realizado em Manchester, a ACI — Alianga Cooperativa
Internacional estabeleceu os principios que regem o funcionamento de toda e qualquer
cooperativa no mundo. Esses principios devem orientar a pratica cooperativista, conforme
apresentados a seguir:

Adesdo voluntaria e livre - As cooperativas sdo abertas para todas as pessoas que
queiram participar, estejam alinhadas ao seu objetivo econdmico, e dispostas a assumir
suas responsabilidades como membro. Nao existe qualquer discriminagdo por sexo, raga,

classe, crenga ou ideologia.
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Gestdo democratica - As cooperativas sdo organizagdes democraticas controladas
por todos os seus membros, que participam ativamente na formulagdo de suas politicas e
na tomada de decisdes. E os representantes oficiais sdo eleitos por todo o grupo.

Participacdo econdomica dos membros - Em uma cooperativa, os membros
contribuem equitativamente para o capital da organizagdo. Parte do montante ¢&,
normalmente, propriedade comum da cooperativa € os membros recebem remuneracao
limitada ao capital integralizado, quando ha. Os excedentes da cooperativa podem ser
destinados as seguintes finalidades: beneficios aos membros, apoio a outras atividades
aprovadas pelos cooperados ou para o desenvolvimento da propria cooperativa. Tudo
sempre decidido democraticamente.

Autonomia e independéncia - As cooperativas sao organiza¢des auténomas, de
ajuda mutua, controladas por seus membros, ¢ nada deve mudar isso. Se uma cooperativa
firmar acordos com outras organizagdes, publicas ou privadas, deve fazer em condigdes de
assegurar o controle democratico pelos membros € a sua autonomia.

Educacdo, Formagdo e Informacdo - Ser cooperativista ¢ se comprometer com o
futuro dos cooperados, do movimento e das comunidades. As cooperativas promovem a
educagdo e a formacdo para que seus membros e trabalhadores possam contribuir para o
desenvolvimento dos negdcios e, consequentemente, dos lugares onde estdo presentes.
Além disso, oferece informagdes para o publico em geral, especialmente jovens, sobre a
natureza e vantagens do cooperativismo.

Intercooperacio - Cooperativismo é trabalhar em conjunto. E assim, atuando juntas,
que as cooperativas dao mais forca ao movimento e servem de forma mais eficaz aos
cooperados. Sejam unidas em estruturas locais, regionais, nacionais ou até mesmo
internacionais, o objetivo ¢ sempre se juntar em torno de um bem comum.

Interesse pela comunidade - Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades ¢ algo natural ao cooperativismo. As cooperativas fazem isso por meio de
politicas aprovadas pelos membros (OCB, 2021a).

O cooperativismo se assenta sobre quatro fundamentos: liberdade, igualdade,
solidariedade e racionalidade.

Liberdade: A democracia ¢ a concretizacdo da liberdade, pois possibilita a

participagdo, escolha e decisdo sobre as agdes na cooperativa, garantindo seu sucesso;
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Igualdade: Numa cooperativa os direitos e obrigagdes sdo iguais para todos. Ninguém tem
mais ou menos poder ou beneficio, por ter mais ou menos capital; Solidariedade: A
solidariedade ¢ a alavanca de todo e qualquer processo cooperativo, pois ¢ por meio da
ajuda mutua que se constréi uma economia solidaria e coletiva; Racionalidade: O uso da
ciéncia e da tecnologia no cooperativismo deve ser motivo de emancipagdo, respeito e
dignidade nas condi¢des socioecondmico das pessoas (BRASIL, 1971).

O termo Cooperativa possui varias definigdes na literatura especializada que variam
conforme a época e o viés doutrindrio em que foram elaboradas. Considerando a
multiplicidade de aspectos que tal definicdo deve incorporar, fica dificil encontrar um
conceito que expresse em uma unica frase essa multiplicidade. O que se busca ¢ uma
aproximacao, que relaciona os principais elementos encontrados na maioria das definigoes.
Entre as conceituagdes podemos citar em primeiro plano a legal, a Lei no 5.764/71, no seu
artigo 4°, assim preceitua: “As cooperativas sdo sociedades de pessoas, com forma e
natureza juridica proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para
prestar servigos aos associados, distinguindo-se das demais sociedades...” (BRASIL,
1971).

A cooperativa ¢, entdo, um meio para que um determinado grupo de pessoas atinja
objetivos especificos, por meio de um acordo voluntario para cooperagdo reciproca, o que
podemos chamar de finalidade. Para tanto, a cooperativa atua no mercado desenvolvendo
atividades de consumo, producdo, crédito, prestacdo de servigos e comercializagdao para
seus cooperados.

O cooperativismo € um movimento global, estando presente em mais de 150 paises,
onde as cooperativas atuam para dar novas oportunidades a seus cooperados e apoiar o
desenvolvimento de suas comunidades (OCB, 2021b). Ao redor do mundo, o movimento
cooperativista tem: 1,2 bilhdo de cooperados’ 250 milhdes de colaboradores; 3 milhdes de
cooperativas. Ainda em numeros, mais de 10% das 300 maiores cooperativas do mundo
sdo do Ramo Agropecudrio 1. As cooperativas de crédito representam 9,55% do mercado
financeiro mundial. E, as cooperativas de seguros do mundo cresceram 39% nos tltimos
10 anos (OCB, 2021c).

No Brasil em 2019, 137 cooperativas brasileiras, de ramos variados, exportaram ou

importaram produtos de forma direta. Cientes das oportunidades que o mundo guarda, cada
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vez mais cooperativas brasileiras se internacionalizam, seja para fornecer seus produtos a
consumidores estrangeiros, seja para comprar mercadorias necessarias para seus negocios
(OCB, 2021c).

Mesmo diante dos novos desafios impostos pela atualidade, o cooperativismo
continua sendo essencial para o desenvolvimento e crescimento do Brasil. Todos os dias
nossas cooperativas reforgam a relevancia do nosso modelo de negocios transformando a
realidade de milhares de brasileiros. Para o ano de 2019 isso ndo poderia ser diferente:
presentes em todas as unidades da federacdo e atuando nos sete ramos, somos 5.314
cooperativas espalhadas pelo Brasil promovendo mudanga e evolucdo para sociedade

(OCB, 2021¢).

3. Materiais e Métodos

A metodologia deste estudo baseia-se em pesquisa exploratoria, que utilizou a
bibliometria como principal ferramenta metodologica. A fonte de dados utilizada foram os
anais do Encontro da ANPAD (EnANPAD) dos anos 2016 a 2020. A base de dados foi
escolhida em funcdo da relevancia para estudos sobre administracdo no pais, € também
pelo mesmo abordar diversos temas correlatos aos diversos tipos de organizagdes que
atuam no Brasil, dentre eles as cooperativas.

Adota-se a base para a classificagdo da pesquisa, conforme proposto por Vergara
(2013). Quanto aos fins, este estudo caracteriza-se como uma pesquisa exploratdria e
descritiva, uma vez que buscard explorar a producao cientifica sobre o tema Cooperativas,
apresentados eventos anuais dos Associacdo Nacional de Pos-Graduagdo e Pesquisa em
Administragdo (ANPAD), anos de 2016 a 2020, com o intuito de proporcionar um maior
conhecimento acerca do fendmeno, pelo reconhecimento que se trata de um dos maiores
eventos da comunidade cientifica e académica do Brasil, nas areas de Administracdo e
areas correlatas.

Quanto aos meios, sera bibliografico utilizado de dados secundarios, através do
estudo sistematico em materiais como publicagdes académicas, livros, relatorios e livros

nacionais € internacionais.
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No presente artigo foi utilizado o protocolo de revisdo sistemadtica proposto por
Cronin et al. (2008) com o objetivo de oferecer confiabilidade e validade ao mesmo. Este
protocolo consiste em: 1) definir a pergunta de pesquisa; 2) definir critérios de inclusao e
exclusdo; 3) selecionar e acessar a literatura; 4) avaliar a qualidade da literatura incluida na
revisdo e; 4) analisar, sintetizar e divulgar os resultados. Nesse contexto, a seguir sdo
apresentados os critérios aplicados na presente revisao sistematica:

1. Defini¢do da pergunta de pesquisa: Quais os ramos de atuacdo e as regioes alvo
dos estudos envolvendo cooperativas baseado nas publica¢des nos anais do EnANPAD?

2. Definicdo dos critérios de inclusdo e exclusdo: os critérios incluem a base
cientifica, as palavras ou termos chaves de busca, periodo de publica¢do, tipos de artigos,
entre outros. A base de dados cientifica utilizada foi os anais da ANPAD, dos Encontros
EnANPAD dos anos de 2016 a 2020. Ap6s a definicdo da base cientifica, foi iniciada a
busca avancada. Em relacdo as palavras ou termos chaves para cadeias curtas utilizou-se
apenas um termo, "coop". O termo “coop” foi adotado por possibilitar a recuperagao de
trabalhos em lingua portuguesa, inglesa e espanhola, uma vez que os Encontros da ANPAD
permitem a submissdo de trabalhos nestas linguagens.

Houve restricdo ao tipo e ao periodo das publicagdes, assim buscaram-se apenas
artigos publicados no periodo de 2016 a 2020. Na coleta dos dados, empregou-se a opgao
de busca disponivel nas plataformas da ANPAD. A palavra-chave foi escolhida em fun¢ao
do objetivo da pesquisa, que foi levantar as caracteristicas das publicacdes envolvendo
“cooperativa”, com base nas publica¢cdes nos Encontros da ANPAD. Assim, empregou-se
no campo busca por titulo o termo proposto (“coop”) e como filtros os Encontros da
ANPAD de 2016 a 2020.

Critérios de inclusdo: a) estar diretamente relacionado ou apresentar resultados que
indiquem uma posicdo a respeito de cooperativa no titulo ou palavras chave; b)
corresponder a trabalhos completos publicados no periodo proposto nos anais dos
Encontros da ANPAD.

Critérios de exclusdo: a) artigos duplicados; b) resumos ou resumos expandidos; c)
qualquer documento que ndo corresponda a forma e estrutura de artigo cientifico, como
resumos e banners; d) trabalhos aprovados e nao publicados nos anais dos Encontros da

ANPAD no periodo proposto; ¢) trabalhos ndo encontrados ou recuperados.
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As coletas de dados foram realizadas no primeiro semestre de 2021 e foram
encontradas 114 publicagdes com o termo “coop”. Para analise dos artigos foi utilizado o
gerenciador de referéncias Mendeley. Também foi utilizado o JabRef como gerenciador de
referéncias para a coleta e armazenamento dos dados.

3. Selegdo e acesso da literatura: apods a identificacdo dos artigos, por meio da
estratégia de busca inicial ¢ realizado uma filtragem com base nos titulos, os mesmos
foram avaliados pelo autor, seguindo os critérios de inclusdo e exclusido. Nesta etapa foram
aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo, buscando eliminar artigos duplicados,
resumos ou resumos expandidos, trabalhos ndo encontrados e outros. Ao final desta etapa,
dos 114 artigos oriundos da busca, foram eliminados 62 artigos, totalizando 52 artigos a
serem analisados. Dentre os trabalhos eliminados destacam-se trabalhos contendo o termo
“coop”, mas relacionados a Cooperacdo (42), Coopeti¢ao (14), Cooperativismo (3),
Cooperiana (1), Cooptagdo (1), e Colaboracao (1), termos estes correlatos a cooperativa,
mas que ndo abordavam o assunto proposta para a presente pesquisa.

4. Avaliacdo da qualidade da literatura incluida na revisdo: nesta etapa, os 52
artigos selecionados foram analisados. A anélise tomou como base inicial a verificagdo do
titulo, abstract e introdu¢dao com a finalidade de avaliar os seus enquadramentos dentro da
tematica desta pesquisa. A amostra analisada foi composta por 52 artigos. Nesta etapa, com
acesso aos artigos, foram identificados sete (7) resumos, que ndo enquadram no escopo da
pesquisa, ¢ também foram eliminados. Outros quatro (4) trabalhos também foram
eliminados por abordar outros assuntos que ndo cooperativa, como redes de cooperagdo
(1), clientes e fornecedores (1), competi¢ao (1). Por fim, cinco (5) trabalhos foram
eliminados por abordarem cooperativas e outras empresas, como associagdes, agentes
publicos, 6rgdos governamentais, e empresas privadas. Totalizando ao final desta etapa 36
trabalhos.

Para esta fase foram utilizados em primeiro momento o Mendeley para aplicacio
dos critérios expostos. Findado a analise preliminar com Mendeley, foi utilizado em um
segundo momento o JabRef para validar os filtros aplicados.

5. Andlise, sintese e disseminagdo dos resultados: por fim, esta fase abrangeu a
investigacdo detalhada, dos 36 artigos dos quais foram feitas leituras da metodologia,

resultados, discussdes e conclusdes. Dessa forma, esses artigos foram classificados para



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 11, n. 19, p. 170-192, jun./dez. 2021.

compor o rol de discussdo da presente pesquisa. Foram elaborados quadros dos artigos
analisados juntamente com seus respectivos autores, periodos de publicagdo, regides em
que foram desenvolvidos, instituigdes de pesquisa € a tematica desenvolvida. Assim, os
resultados foram analisados, possibilitando sua discussdo na préxima se¢ao.

A andlise dos dados foi feita em trés etapas sequenciais. Na primeira etapa,
considerada como analise descritiva dos artigos, os dados foram analisados, utilizando-se
uma das técnicas de andlise de contetido, a analise categorial (BARDIN, 1977). Foram
utilizadas para a classificacdo dos estudos selecionados as categorias: ano, area, tema,
quantidade de autores, e universidades.

A segunda etapa da analise, Analise Metodologica, consistia da mesma forma, em
trés partes. Inicialmente, tomou-se como base os ensinamentos de Creswell (2007), que
aponta a identificagdo da técnica de pesquisa como sendo qualitativa, quantitativa e de
métodos mistos (qualitativa e quantitativa).

Buscou-se na segunda e a terceira etapa classificar os trabalhos selecionados de
acordo com a classificagdo proposta por Vergara (2013), sendo inicialmente quanto aos
quantos fins (exploratéria, descritiva, explicativa, metodologica, aplicada e
intervencionista); e por fim, quanto aos meios de investigagdo (pesquisa de campo,
pesquisa de laboratério, documental, bibliografica, experimental, ex post facto,
participante, pesquisa-agao e estudo de caso).

Ja a terceira etapa foi constituida pela andlise tematicas dos trabalhos, quando,
inicialmente, buscou-se a identificacdo dos tipos de Cooperativas, bem como identificar

quais os conteudos abordados nas fundamentagdes teoricas dos artigos analisados.

4. Analise e Discussao dos Resultados

A partir da conclusdo da coleta dos artigos, que resultou na selecdo de 54 artigos,
que compuseram o Portfolio sobre o tema Cooperativas, segundo percepgao e delimitagao
do pesquisador, procedeu-se a andlise dos dados, a qual foi executada em trés etapas.
Iniciou pela distribuicdo dos artigos por divisdo académica e por ano, conforme ilustra
Quadro 1. Ressaltando que os Encontros da ANPAD sao divididos em onze (11) divisoes

académicas, sendo elas: ADI - Administracio da Informagdo; APB - Administra¢ao
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Publica; CON - Contabilidade; EOR - Estudos Organizacionais; EPQ - Ensino e Pesquisa
em Administragdo e Contabilidade; ESO - Estratégia em Organizagdes; FIN - Finangas;
ITE - Inovacao, Tecnologia e Empreendedorismo; GOL - Gestao de Operacdes e Logistica;

GPR - Gestao de Pessoas e Relagdes de Trabalho; e, MKT - Marketing.

Quadro 1 — Distribui¢do dos artigos por divisdo por ano

Anos Frequéncia Percentual
2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | Pordivisio | por divisio
ADI 1 - 1 1 1 4 11,11%
APB 1 1 - - - 2 5,56%
CON 1 1 - - 2 4 11,11%
EOR 1 1 - - - 2 5,56%
EPQ - - - - - 0 0,00%
Agi;;gf:as ESO 1 4 2 1 1 9 25,00%
FIN - - 1 - 2 3 8,33%
ITE 1 - - - 1 2 5,56%
GOL - - - - - 0 0,00%
GPR 1 2 2 1 2 8 22,22%
MKT - - 1 - 1 2 5,56%
Frequéncia/ano 7 9 7 3 10 36 100,00%
Percentual/ano 19,44% | 25,00% | 19,44% |8,33%(27,78% | 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Com relagdo a distribui¢do dos artigos por divisdo académica por ano, observa-se
que quase metade dos trabalhos foram publicados em duas divisdes, ESO - Estratégia em
Organizagdes (25%) e GPR - Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho (22,22%).
Observa-se que os Encontros da ANPAD ndo possuem uma divisdo académica dedicada ao
tema cooperativa ou mesmo cooperativismo, no entanto, varios trabalhos abordando esse
tema foram publicados. Das onze divisdes académicas, apenas duas, no periodo analisado,
nao foram publicados nenhum trabalho, a EPQ - Ensino e Pesquisa em Administragao e
Contabilidade ¢ GOL - Gestdo de Operagdes e Logistica. Quanto ao ano, em 2020 ocorreu
o maior numero de publicagdes envolvendo cooperativas com 27,78%, seguido por 2017
com 25%, 2016 e 2018 com respectivamente 19,44% cada, e 2019 com 8,33% apresentou

o menor nimero de publicagdes no periodo analisado.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 11, n. 19, p. 170-192, jun./dez. 2021.

Com o intuito de verificar quem sdo os pesquisadores que se dedicam ao tema e as
instituicdes que estes pertencem, os dados ilustram que no periodo analisado 93 autores,
publicaram trabalhos envolvendo cooperativas distribuidos em 36 artigos na amostra
analisada. Destes 93 autores, 87 (92,55%) possui apenas uma publicagdo no periodo, 6
(6,38%) autores, Lucia Rejane da Rosa Gama Madruga (UFSM, 2017 e 2020), Marta Von
Ende (UFSM, 2017 e 2020), Pietro Cunha Dolci (UNISC, 2017 e 2019), Ramon Rodrigues
dos Santos (UFPE, 2020 e 2020), Josete Florencio Dos Santos (UFPE, 2020 e 2020), e,
Vera L. Cangado (FPL, 2017 e 2018), possuem duas publicagdes, e uma autora (1,06%),
Ieda Margarete Oro (UNOESC, 2016, 2017 e 2018) possui trés publicagdes no periodo,
conforme ilustra a Tabela 1. As duas pesquisadoras da UFSM possuem uma publicacdo em
conjunto no ano de 2017, e os dois pesquisadores da UFPE também possuem uma
publicacdo em conjunto em 2020. Os Encontros da ANPAD limitam em trés publicagdes
como autor ou coautor, no entanto alguns dos autores que publicaram trabalhos no periodo
envolvendo cooperativas, podem também ter publicado trabalhos envolvendo outras

tematicas, no entanto esta analise se limitou aos trabalhos envolvendo cooperativas.

Tabela 1 — Autores por publicag¢do/artigo

Numero de publicacdes Autores Percentual
1 Publicacdo 87 92,55%
2 Publicagdes 6 6,38%
3 Publicagdes 1 1,06%
Total 174 100%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Buscando caracterizar a composic¢ao de autoria dos trabalhos analisados, quase 95%
dos trabalhos sdo desenvolvidos em conjunto de dois ou mais autores, com predominancia
de trabalhos desenvolvidos em duplas com 41,67%, seguidos por trabalhos desenvolvidos
em trio com 25% e quarteto com 22,22%. Apenas dois trabalhos (5,56%) foram
desenvolvidos individualmente, e ambos na mesma instituigio FUCAPE Business School,
por pesquisadores distintos, conforme ilustra a Tabela 2. Esses numeros sugerem a
existéncia de grupos de estudo a respeito do tema, com predominancia de pequenos

grupos, também limitados pelas caracteristicas dos encontros cientificos, que na maioria
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das vezes limitam a submissao de trabalhos a no maximo quatro autores, nao diferenciando

autoria e coautoria.

Tabela 2 — Numero de autores por trabalho

Numero de autores Quantidade Percentual
1 Autor 2 5,56%
2 Autores 15 41,67%
3 Autores 9 25,00%
4 Autores 8 22.22%
5 Autores 2 5,56%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Quanto as Universidades ou Instituicdes, as quais cada autor pertence ou pertencia,
na época da pesquisa publicada nos Encontros da ANPAD, tendo como base as
informagdes disponiveis nos anais do periodo de 2016 a 2020, sobre os autores estudados,
percebe-se que mais de 98% dos dos autores que publicaram no periodo analisado possuia
vinculo d=com institui¢des brasileiras, um autor possuia duplo vinculo com uma
institui¢do brasileira e uma instituicdo espanhola, e apenas um pesquisador possuia vinculo
apenas com institui¢do estrangeira, a Universidade de Lisboa de Portugal. Com base nesses
resultados, suponha-se que os Encontros da ANPAD sao alvo de publicagdo de uma gama
de pesquisadores brasileiros, ndo sendo foco de pesquisadores internacionais, com base no
assunto analisado e no periodo proposto para a presente pesquisa.

Quanto a distribui¢do de trabalhos por regido, todas as regides brasileiras foram
alvo de estudos envolvendo a cooperativa, no entanto, a regido norte do pais nao obteve
nenhuma instituicdo publicando no periodo trabalhos envolvendo cooperativa. As regides
Sul e Sudeste compreendem a maior porcentagem de Universidades ou Instituigdes que
pesquisam sobre o tema Cooperativa, respectivamente com 59,41% e 25,74%,
destacando-se a Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC) de Santa Catarina
com 4 publicacdes no periodo, conforme Quadro 2. Todas as outras instituigdes publicaram

apenas um trabalho individualmente no periodo analisado.

Quadro 2 — Universidades com maior representatividade na amostra de artigos analisada

Quantidade

Publicacoes Percentual

Instituicao Sigla Estado Regido
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Universidade do Oeste de Santa Catarina | UNOESC SC Sul 4 11,11%
Universidade Federal de Santa Maria UFSM RS Sul 3 8,33%
FUCAPE Business School FUCAPE ES Sudeste 2 5,56%
Universidade de Santa Cruz do Sul UNISC RS Sul 2 5,56%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Quanto ao numero de Universidades ou Instituicdes, o Minas Gerais apresenta o
maior nimero, com nove, seguidos pelo Rio Grande do Sul com seis e Parana com cinco.
Na realizagdo dos 36 trabalhos, estiveram envolvidas 34 instituicdes, em quase sua
totalidade institui¢des brasileiras. Esses numeros ratificam que os Encontros da ANPAD
sao referéncias para instituicdes do pais, mas com baixo interesse por instituigoes
estrangeiras no que tange aos estudos envolvendo cooperativas. Como héa onze divisdes
académicas nos Encontros da ANPAD, talvez outros assuntos sejam explorados por
institui¢des estrangeiras.

No que tange ao local de realizacdo dos trabalhos, dos 36 trabalhos analisados, mais
da metade, 52,78% foram realizados em cooperativas de um unico estado, e 22,22%
envolveram cooperativas de todo pais, totalizando 75% dos trabalhos analisados. Dos nove
(25%) trabalhos que foram realizados entre cooperativas de mais de um estado, sete
estudaram cooperativas de estados nao limitrofes ao estado de localizagdo da instituicao de
pesquisa, no entanto, todos os setes tiveram com alvo cooperativas do estado de origem
além das de outros estados. Os outros dois trabalhos analisaram, além de cooperativas do
estado de origem, cooperativas dos estados limitrofes. Outro achado da pesquisa, dos nove
trabalhos desenvolvidos além do estado de origem, apenas dois foram desenvolvidos
interinstitucionalmente, um envolvendo a UNIVALI de SC e a FGV/EASP de SP, e outro
por duas instituicdes do RS, a ESCOOP e a UNISINOS. Além dos dois trabalhos
interinstitucionalmente citados, outros seis trabalhos envolveram pesquisadores de mais de
uma instituicdo, sendo trés entre instituigdes do mesmo estado, ESCOOP e UNIPAMPA do
RS, e UFMG e Unihorizontes de MG, UNICENTRO ¢ UEPG do PR; um entre instituigoes
da mesma regido, UFPE e UFAL da regido nordeste, e dois entre institui¢des brasileiras e
estrangeiras, sendo um UFSC de SC e UMurcia da Espanha, e um FPL e FUMEC de MG e
ULisboa de Portugal.
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Dos 36 estudos realizados, 22,22% foram realizados em cooperativas de todo o
pais, 16,67% apenas em SC, 13,89% apenas no PR, 8,33% apenas em MG, e 5,56% apenas
no RS, destes, trés estados da regido sul do Brasil, conforme ilustra Quadro 3. Mas
considerando os trabalhos desenvolvidos por regido, 38,89% foram desenvolvidos na
regido sul do pais, supondo que nesta regido ha uma forte presenga das cooperativas nas

atividades desenvolvidas.

Quadro 3 — Local alvo dos trabalhos

Local Regido | Trabalhos | Percentual Local Regido Trabalhos | Percentual
. RS, SC, MS .
_ 0 B s s _ 0
Brasil 8 22,22% PE. CE ¢ RN Inter-regional 1 2,78%
SC Sul 6 16,67% PR, SC e RS Sul 1 2,78%
PR Sul 5 13,89% PI PB ES Inter-regional 1 2,78%
MG Sudeste 3 8,33% Norte e nordeste | Inter-regional 1 2,78%
RS Sul 2 5,56% MT SC PR RS| Inter-regional 1 2,78%
Sule | Inter-regi 1 2,78% MS Centro Oeste 1 2,78%
Sudeste onal
SPe MG I“f;';fg‘ 1 2,78% MGeRO | Inter-regional 1 2,78%
SP Sudeste 1 2,78% MG e PR Inter-regional 1 2,78%
ES Sudeste 1 2,78% - - - -

Fonte: Dados da Pesquisa.

No que se refere as abordagens metodoldgicas, subdivididos de acordo com a
técnica de pesquisa proposta por Creswell (2007), a mais utilizada nos trabalhos analisados
foi a abordagem qualitativa com 58,33% dos trabalhos analisados, o que est4 alinhado as
opcdes escolhidas para coleta de dados. Outro fator que corrobora pela predominancia em
estudos com abordagem qualitativa, e a natureza da area de formacao dos pesquisadores,
onde muitos sdo da area das ciéncias sociais, como administracdo, economia, sociologia,
dentre outras. Também foram identificadas o uso de abordagem quantitativa por 36,11%
dos trabalhos e abordagem mista, envolvendo abordagem quali-quanti, denominada no

trabalho como mista por 5,56% dos trabalhos analisados, conforme disposto na Tabela 3.

Tabela 3 — Abordagem metodologica

Abordagem metodologica Quantidade Percentual
Qualitativa 21 58,33%
Quantitativa 13 36,11%
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Mista 2 5,56%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere aos indicadores metodologicos utilizados para realizagdo dos
estudos, seguindo a subdivisdo proposta por Vergara (2013), em relacdo aos fins
(exploratoria, descritiva, explicativa, metodologica, aplicada e intervencionista), os
principais quanto aos fins foram pesquisas descritivas (63,89%), exploratdria-descritiva
(22,22%) e exploratorias (13,89%), conforme ilustrado a seguir na Tabela 4. De acordo
com Gil (2007) uma pesquisa descritiva ¢ aquela que tem como objetivo a descri¢do das
caracteristicas da populagdo pesquisada, e a pesquisa exploratéria ¢ aquela que se tem a
intengdo de se familiarizar com o problema buscando melhor entender a realidade dos
pesquisados, 0 que mostra que o campo de pesquisa sobre cooperativas ainda se encontra
em formagdo com muitas questdes a serem exploradas para uma melhor compreensao de

seu funcionamento.

Tabela 4 — Quanto aos fins

Quanto aos fins Quantidade Percentual
Descritiva 23 63,89%
Exploratoria 5 13,89%
Exploratdria-descritiva 8 22,22%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.
Quanto ao delineamento de pesquisa os estudos se destacam como sendo a maioria

absoluta de estudos de caso, com 83,33%, que conforme explica Gil (2007) se trata do
modelo classico de investigacdo em que o pesquisador vai a campo realizar a coleta de
informacdes, tanto nos estudos de caso quanto nos estudos de campo. Entretanto, uma
diversidade de delineamentos foram utilizados, ainda que em menor ocorréncia, tais como
Documental com 5,56%, e Documental-Bibliografica, Estudo de caso e Bibliografica,
pesquisa Ex post facto, ¢ pesquisa experimental, com 2,78%, respectivamente cada,

conforme ilustrado na Tabela 5.

Tabela 5 — Quanto aos meios

Quanto aos meios Quantidade Percentual

Documental 2 5,56%



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 11, n. 19, p. 170-192, jun./dez. 2021.

Documental e Bibliografica 1 2,78%
Estudo de caso 30 83,33%
Estudo de caso e Bibliografica 1 2,78%
Ex post facto 1 2,78%
Experimental 1 2,78%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme disposto na Tabela 6, quanto aos instrumentos de coleta de dados,
observa-se que 41,67% dos estudos utilizam mais de um instrumento no processo de coleta
de dados, empregando mais de um instrumento como entrevista mais analise documental
e/ou observagdo participante, e/ou observacao direta e/ou observacao nao participante, ou
questionario mais analise documental e/ou entrevista. Como instrumento inico de coleta de
dados, destaca-se questiondrio com 25%, analise documental com 19,44% e entrevista com

13,89%, conforme ilustra a Tabela 6.

Tabela 6 — Instrumentos coleta de dados

Instrumentos coleta de dados Quantidade Percentual
Documental 7 19,44%
Entrevista 5 13,89%
Entrevista, analise documental e observagao participante 1 2,78%
Entrevista e Documental 6 16,67%
Entrevista e Observacao 2 5,56%
Entrevista e observagdo ndo participante 3 8,33%
Entrevista observacao direta ¢ analise documental 1 2,78%
Questionario 9 25,00%
Questionario e Documental 1 2,78%
Questionario e Entrevista 1 2,78%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

A maior utilizagdo de entrevistas, questionarios e técnicas mistas de coleta de dados
também se justifica ao se observar a Tabela 7 em que a maioria dos dados tem origem
primaria (55,56%) e, portanto, coletados no campo. Mas os resultados também ilustram
uma utilizacdo de dados secundarios (19,44%) dos trabalhos analisados. Também
destaca-se a utilizagdo mista na origem dos dados, utilizando-se de dados primadrios e

secundarios com 25% dos trabalhos analisados, conforme ilustra-se na Tabela 7. A origem
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de dados mistos suponha-se pela utilizacdo de instrumentos de coleta de dados primarios
como entrevista, questiondrio e observacdes em conjunto com analise documental a partir

de dados secundarios.

Tabela 7 — Origem dos dados.

Abordagem metodologica Quantidade Percentual
Mista 9 25,00%
Primario 20 55,56%
Secundarios 7 19,44%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto ao numero de palavras-chave, trabalhos com quatro palavras-chave
totalizaram 41,67% dos trabalhos analisados, seguido por trés palavras-chave com 27,78%,
cinco palavras-chave com 22,22%. Dois trabalhos ndo apresentaram palavras-chave e um
trabalho apresentou seis palavras-chave, conforme ilustra a Tabela 8. Nota-se
predominancia entre trés a cinco, também por ser condi¢do dos congressos para palavras

chave, limitando entre trés e cinco palavras-chave.

Tabela 8 — Numero de palavras-chave

Palavra-chave Frequéncia Percentual

Nenhuma 2 5,56%
1 Palavra-chave 0 0,00%
2 Palavras-chave 0 0,00%
3 Palavras-chave 10 27,78%
4 Palavras-chave 15 41,67%
5 Palavras-chave 8 22,22%
6 Palavras-chave 1 2,78%

Fonte: Dados da pesquisa.

Para melhor visualizagdo das palavras-chave utilizadas, assim como o “peso” de
cada uma delas, foi feita a nuvem de palavras-chave, como mostra a Figura 1. Ao todos

foram listadas pelos trabalhos analisados, 248 palavras-chave.

Figura 1 — Nuvem de palavras-chave
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Crédito

Fonte: Dados da pesquisa.

As palavras-chave de maior expressdo se encontram no centro da figura,
destacando-se: “cooperativa” com trinta € uma aparigdes como palavra-chave, termo deste
objeto do estudo. Mas destacam-se com doze aparigdes, "crédito" com dez aparicdes,
“gestdo”, com nove apari¢des. Outras palavras-chave destacadas conforme ilustra a Figura
1, “organizacional”, “governanga”, “financeira”, e “redes”.

No que tange aos tipos de cooperativas estudados, foi seguido a classificacdo da
OCB (2021a), considerando os atuais sete ramos de atuagdo (agropecudrio; consumo;
crédito; infraestrutura; satide; trabalho producao de bens e servicos; e transporte). A Tabela

9 apresenta a porcentagem da participacdo de cada tipo de Cooperativa, dentro da amostra.

Tabela 9 — Ramos de atuagdo das cooperativas estudadas

Ramos de atuacio das cooperativas Quantidade Percentual
Agropecuario 11 30,56%
Agropecuario, Consumo e Trabalho e producdo de bens e servigos 1 2,78%
Crédito 16 44,44%
Crédito e Agropecuario 1 2,78%
Infraestrutura 1 2,78%
Nio identificado 1 2,78%
Saude 3 8,33%
Trabalho e Produgdo de bens e servigos 2 5,56%
Total 36 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa.

O Encontro da ANPAD ¢ direcionado para pesquisas envolvendo administragdo e
areas afins, mas também a outros temas que sao abordados nos onze divisdes académicas,

destas nenhuma dedicada aos estudos envolvendo cooperativas. Quanto ao ramo de
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atuacao das cooperativas estudados, ilustrados na Tabela 9, 44,44% tange a cooperativas de
crédito, e 30,56% as cooperativas agropecuarias. Houve alguns estudos abordando mais de
um tipo de cooperativa. Dois trabalhos abordaram mais de um ramo de atuagdo de
cooperativas, ¢ um estudo ndo identificou o ramo de atuagdo. Também se observou estudos
nos ramos de infraestrutura e satde. Outro achado, que dos sete ramos de atuagdo
propostos pela OCB, no periodo analisado, apenas o ramo de cooperativas de transportes

ndo foi abordado.

5. Consideracoes Finais

Ao investigar o cenario da producdo cientifica no periodo de 2016 a 2020 nos
Encontros da ANPAD, sobre cooperativas, constatou-se que:mesmo nao possuindo uma
divisdo académica dedicada ao tema, houve 36 trabalhos publicados no periodo com
destaque para as divisoes académicas do EnANPAD, Estratégia em Organiza¢des (ESO) e
Gestdo de Pessoas e Relacdes de Trabalho (GPR); dos 93 autores que publicaram no
periodo apenas 6 publicaram mais de um trabalho, com destaque para a pesquisadora leda
Margarete Oro (UNOESC), com trés publicagdes no periodo; quanto as universidades ou
instituicdes, a Universidade do Oeste de Santa Catarina com quatro publicacdes, sendo a
instituigdo com o maior numero de publicacdes no periodo; dentre as quatro que mais
publicaram, trés estdo localizadas na regido sul do pais, suponha-se pela importancia das
cooperativas para a regiao.

Neste trabalho, conseguiu-se identificar, onde estdo os centros académicos
brasileiros que concentram as pesquisas voltadas para cooperativas, a fim de contribuir
para um entendimento das Cooperativas no cendrio nacional. Embora tenham sido
desenvolvidos estudos em todas regides brasileiras, ndo se identificou no periodo,
institui¢des da regido norte do pais, dentre os trabalhos analisados. Outro achado, dos 36
estudos analisados, mais da metade sao realizados nos mesmos estados de localizagao das
instituicdes que os realizaram. Oito trabalhos envolveram cooperativas de todo o pais. E
dos que realizaram estudos em mais de um estado, sete estudaram cooperativas do estado

de localizagdo em conjunto com cooperativas de estados nao limitrofes.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 11, n. 19, p. 170-192, jun./dez. 2021.

Quanto aos aspectos metodoldgicos, mais da metade dos estudos apresentam
abordagem qualitativa; quanto aos fins descritivos; quanto aos meios estudos de caso;
quanto aos instrumentos de coleta de dados, mista, utilizando mais de um instrumento; e
quanto a origem dos dados de fontes primarias.

Dos sete ramos de atuagdo propostos pela Organizagdo das Cooperativas do Brasil,
seis foram representados nos trabalhos analisados, com destaque para as cooperativas de
crédito e agropecuaria, que juntas compreendem mais de setenta por cento dos trabalhos

analisados.
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