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Um estudo sobre as habilidades e competéncias
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Resumo: O mundo globalizado muda constantemente, consequentemente essas
mudancas se estendem ao mercado de trabalho, novas habilidades e comportamentos
sdo requeridas. O presente estudo busca entender, em um panorama atual, quais os
principais desafios para a insercdo dos egressos de ensino superior no mercado de
trabalho. Assim, estabeleceu-se como principal objetivo investigar qual o perfil
pretendido pelo mercado de trabalho dos profissionais egressos dos cursos de
Administragdo e Ciéncias Contabeis e, para tanto, definiram-se os seguintes objetivos
especificos: 1) Identificar como os estudos vém abordando a tematica acerca do perfil
profissional exigido pelo mercado de trabalho; 2) Analisar as principais contribui¢des
encontradas na literatura nacional sobre o tema em estudo; e 3) Propor uma agenda de
pesquisa para estudos futuros sobre o tema. Em especial, pretende-se identificar como
os estudos vém abordando a tematica acerca do perfil profissional do contador e do
administrador exigido pelo mercado de trabalho. Tendo em vista os objetivos geral e
especificos fixados, a pesquisa se caracteriza como descritiva, de abordagem qualitativa
e conduzida a partir do delineamento da Revisdo Integrativa da Literatura. Os resultados
mais relevantes encontrados dizem respeito a necessidade de desenvolver habilidades
como as hard skills, soft skills e self skills.
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A study on the skills and competencies required in the profile
of graduates of administration and accounting sciences

Abstract: The globalized world is constantly changing, consequently these changes
extend to the job market, new skills and behaviors are required. The present study seeks
to understand, in a current scenario, the main challenges for the insertion of higher
education graduates into the job market. Thus, the main objective was to investigate the
profile desired by the job market of professionals graduating from Administration and
Accounting Sciences courses and, to this end, the following specific objectives: 1)
Identify how studies have addressed the topic regarding the profile professional required
by the job market; 2) Analyze the main contributions found in the national literature on
the topic under study; and 3) Propose a research agenda for future studies on the topic.
In particular, we intend to identify how studies have approached the topic regarding the
professional profile of accountants and administrators required by the job market. In
view of the general and specific objectives set, the research is characterized as
descriptive, with a qualitative approach and conducted based on the design of the
Integrative Literature Review. The most relevant results found concern the need to
develop skills such as hard skills, soft skills and self skills.

Keywords: profile; graduates; Accounting Sciences; Administration.

Un estudio sobre las habilidades y competencias requeridas
en el perfil de los egresados de ciencias administrativas y contables

Resumen: El mundo globalizado cambia constantemente, en consecuencia estos
cambios se extienden al mercado laboral, se requieren nuevas habilidades y
comportamientos. El presente estudio busca comprender, en el escenario actual, los
principales desafios para la insercion de los egresados de la educacion superior al
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mercado laboral. Asi, el objetivo principal fue investigar el perfil deseado por el
mercado laboral de los profesionales egresados de las carreras de Ciencias de la
Administraciéon y Contaduria y, para ello, se plantearon los siguientes objetivos
especificos: 1) Identificar como los estudios han abordado el tema respecto del perfil
profesional requerido por el mercado laboral; 2) Analizar los principales aportes
encontrados en la literatura nacional sobre el tema en estudio; y 3) Proponer una agenda
de investigacion para futuros estudios sobre el tema. En particular, nos proponemos
identificar como los estudios han abordado el tema respecto del perfil profesional de
contadores y administradores requerido por el mercado laboral. Teniendo en cuenta los
objetivos generales y especificos planteados, la investigacion se caracteriza por ser
descriptiva, con enfoque cualitativo y realizada con base en el disefio de la Revision
Integrativa de la Literatura. Los resultados mas relevantes encontrados se refieren a la
necesidad de desarrollar habilidades como hard skills, soft skills y self skills.

Palabras clave: perfil; graduados; Ciencias Contables; Administracion.

1 Introducao

A importancia de ingressar no mundo do trabalho ¢ frequentemente discutida e
observada, especialmente proximo ao periodo da formatura no curso escolhido. Essa ¢ uma
preocupacdo sob a perspectiva das instituigdes de ensino e dos académicos dos cursos de
ensino superior. A ideia de muitos que ingressam no ensino superior ¢ de logo conseguir
entrar na diversa area do trabalho e se tornar um profissional renomado. Conforme reforga
Meneghetti (2013, p. 24), espera-se que, “no atual contexto de mercado, esses sejam jovens
que entram no mundo do trabalho para aprender de modo superior o servigo, para dar a sua
contribuicao qualificada sobre diversos aspectos e para chegar, um dia, a serem os chefes”.

Nesse cenario de decisdo, diferentes varidveis contribuirdo para a consolidacao do
perfil do aluno egresso como, por exemplo, a qualidade da institui¢do de ensino, as
atividades curriculares e extracurriculares, e especialmente os estdgios. Como ressalta
Vieira et al. (2011), ao analisar o perfil e desenvolvimento de egressos no mundo de
trabalho, percebe-se que egressos que tiveram a oportunidade de realizar um estagio
possuem um nivel maior de exploragcdo e aproveitamento, tornando-se profissionais mais
requeridos no momento de uma contratacdo efetiva comparados aos alunos que ndo
realizaram o estagio.

O egresso de um curso de graduagdo vive o impacto de suas escolhas académicas.
Informagdes sobre carreira, educacdo permanente e continuada, mudangas profissionais,
métricas de sucesso, impacto do repertorio da IES no dia a dia, entre outras, trazem grande
valor para o planejamento dos gestores educacionais (Saraiva Educacdo, 2022). A

profissdo exige que o mercado tenha profissionais com amplas habilidades e competéncias
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para que possam atender as novas exigéncias relacionadas as mudancgas vivenciadas nos
contextos sociais, politicos, econdmicos e tecnologicos do pais. Figueiredo e Fabri (2000)
expoem que o perfil profissional do contador deve incluir o dominio da linguagem dos
negdcios, pois € o responsavel pelo ambiente de geragdo de informacgdes fundamentais ao
processo de decisdo/estratégia das organizagdes. O mesmo autor acrescenta que € o
profissional critico, ético, lucido, solidamente capacitado para planejar, liderar e dirigir as
atividades de controle e gerenciamento contabil das empresas.

Tendo em vista o contexto apresentado, tem-se o seguinte problema de pesquisa:
Qual o perfil exigido do profissional egresso do ensino superior dos cursos de
Administragdo e Ciéncias Contdbeis pelo mercado de trabalho? De acordo com tais
aspectos, este artigo tem como objetivo investigar qual o perfil pretendido pelo mercado de
trabalho dos profissionais egressos dos cursos de Administragao e Ciéncias Contabeis. Em
especial, pretende-se identificar como os estudos vém abordando a tematica acerca do
perfil profissional do contador e do administrador exigido pelo mercado de trabalho;
analisar as principais contribui¢des encontradas na literatura nacional sobre o tema em
estudo; e propor uma agenda de pesquisa para estudos futuros sobre o tema.

Para tanto, desenvolveu-se uma Revisdo Integrativa da Literatura baseada em uma
amostra de 11 artigos realizada no portal Periodico Capes e no EnAnpad, onde foram
utilizados critérios de identificacdo, triagem e elegibilidade para a inclusdo da amostra. Nas
sec0es que seguem o presente artigo esta estruturado da seguinte maneira: inicia com a
contextualizacdo do tema, problema e objetivos do estudo; na sequéncia aborda-se a
fundamentagdo tedrica na qual serdo tratados temas como o mercado de trabalho no Brasil,
o ensino superior no Brasil, competéncias necessarias ao perfil dos egressos do ensino
superior; por fim, serdo discutidos o método de pesquisa e a andlise e discussdo dos

resultados encontrados.

2 Fundamentacio Tedrica

2.1 O mercado de trabalho no Brasil

O mercado de trabalho vem apresentando diversas mudangas, diante de suas

exigencias, esta cada vez mais dificil a tarefa de encontrar pessoas capazes de se adaptar as

tendéncias e transformagdes do ambiente profissional. Encontrar alguém eficiente em suas
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acodes acaba sendo um diferencial nas organizacdes, as empresas procuram colaboradores
multitarefas, que tragam resultados, otimizem o tempo na realizag¢do das tarefas, busquem
exceléncia e produtividade para que assim a empresa consiga se destacar.

Como aponta o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA (2022),

Os principais indicadores recentes de emprego no pais demonstram que a
trajetoria de retomada do mercado de trabalho brasileiro vem se consolidando,
refletindo, sobretudo, a forte expansdo da populagdo ocupada e seus efeitos sobre
a redugdo do desemprego. Em janeiro, o contingente de ocupados no pais
somava 94,1 milhdes de trabalhadores, ja retornando ao patamar verificado no
periodo pré-pandemia — 94,5 milhdes em janeiro de 2020. Na comparag@o com o
mesmo periodo de 2021, a populagdo ocupada registra alta de 8,1%, tornando-se
o principal fator responsavel pela queda de 3,3 pontos percentuais (p.p.) da taxa
de desocupagdo, que recuou de 14,7% em janeiro de 2021 para 11,4% em janeiro
deste ano.

Com relagdo aos dados apresentados, vé-se que com o cendrio atual e exigéncias
apresentadas pelo mercado de trabalho o percentual de pessoas desocupadas aumentou em
relacdo ao inicio da pandemia em janeiro de 2020, o que faz com que os egressos que
desejam ingressar no mundo do trabalho se qualifiquem cada vez mais investindo em
cursos e outras atividades extracurriculares que lhes tornardo profissionais diferenciados no
momento da apresentacdo dos curriculos as empresas e aumentardo a probabilidade de uma
possivel contratagdo. A préxima se¢do trata do cenario do ensino superior no contexto

brasileiro.

2.2 O ensino superior no Brasil

A internacionalizagdo do ensino superior brasileiro vem carregada com muitas
tensdes, pois mesmo que a incidéncia do pais seja pequena, ele carrega uma visao positiva
que possibilita o incentivo a importancia do crescimento da internacionalizacdo da
educagao (Morosini et al., 2017).

De acordo com o Censo da Educacao Superior (2022), no ano de 2020 foram
registradas mais de 8,6 milhdes de matriculas, das quais 1,2 milhdo foram concluintes;
além disso, nesse ano ingressaram 3,7 milhdes de estudantes em cursos de graduagdo.
Tendo em vista os dados apresentados, vé-se que uma pequena parcela dos matriculados
concluem o curso em questao, levantando uma preocupagao dos cursos de conclusdo com a

formacao dos egressos.
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Em relacdo ao cendrio nos cursos de ensino superior em Administracdo, tem-se que
no contexto brasileiro conforme o Ministério da Educacdo (MEC) fornece tematicas do
caminho a ser percorrido, elas partem do pressuposto das competéncias e habilidades
esperadas pelos académicos de administragdo: reconhecer e definir problemas, equacionar
solugdes, pensar estrategicamente, atuar preventivamente, refletir e atuar criticamente
sobre a esfera da producdo, desenvolver raciocinio. As exigéncias propostas pelo MEC
partem da premissa que o mercado atual, tanto brasileiro como mundial, exige que os
administradores sejam mais proativos, comunicativos, criticos € mais incisivos, o mercado
vem se tornando cada vez mais exigente no quesito qualificacdo, requerendo pessoas com
destreza para gestdo de pessoas, empreendedorismo ¢ Administragao.

No cendrio do curso de ciéncias contabeis o mercado de trabalho vem se
modificando ao longo do tempo, carecendo cada vez mais de profissionais qualificados, a
gradua¢do em Ciéncias Contabeis permite que o discente possa adquirir o conhecimento
necessario para que consiga um espago nesse mercado. E de extrema importancia que as
Institui¢des de Ensino Superior preparem os alunos para que estes possam fazer a diferenca
e contribuir para o continuo crescimento da profissdo contabil. Atualmente a graduacao
contabil vem sendo caracterizada como um curso que possibilita um leque de opgcdes para
os estudantes trabalharem (Martins et al., 2021).

Tendo em vista o contexto do ensino superior para os cursos de Administragdo e
Ciéncias Contabeis, a proxima secdo explora as caracteristicas no perfil do egresso do

ensino superior exigidas no mercado.

2.3 Competéncias necessarias ao perfil dos egressos do ensino superior

Diante do contexto organizacional verificado no mundo atual, as empresas e
profissionais que possuem baixa interacdo social serdo preteridos em relagdo aos demais,
pois ocorre um grande aumento na demanda por profissionais com inteligéncia social e
emocional. Com isso, a busca de profissionais para ingressar na area de trabalho que
possuam o dominio das Soft Skills vem aumentando cada vez mais e a exigéncia que eles
possuam habilidades técnicas e sociais para o desenvolvimento profissional.

As competéncias que estdo sendo avaliadas pelo mercado de trabalho sdo: 1) Hard
Skills; 1) Soft Skills; e 111) Self Skills. Como Hard Skills entende-se por habilidades e

capacidades técnicas, sao os conhecimentos que se pode comprovar por meio de diplomas,

426



Saber Humano, ISSN 2446-6298, Edicao Especial:
Cadernos de Iniciagdo Cientifica - “Eu vejo, eu faco”, p. 422-439, fev. 2024.

cursos e pesquisas que poderdo ser avaliados por meio de testes, para tal habilidade o mais
importante ¢ ter uma base de informagdes. Essas informagdes, portanto, por serem de nivel
técnico possuem caracteristicas especificas, afinal ndo teria relevancia um contador que
apresentasse um diploma de curso de culinaria como habilidade técnica, da mesma forma
um administrador que apresentasse um conhecimento em Photoshop. Quando se analisa os
curriculos da maioria das universidades se encontra uma discrepancia entre o que o
mercado de trabalho necessita e as propostas formativas das mesmas (Accorsi, 2023).

Em relagdao as Soft Skills, sao as habilidades comportamentais ou competéncias
socioemocionais, sdo aquelas que afetam diretamente as relacdes interpessoais € nao
possuem ligacdo com a atividade profissional, portanto podem ser aproveitadas em
diferentes fungdes dentro de empresas de todos os segmentos. Nos ultimos tempos
percebeu-se cada vez mais a importancia de avaliar as habilidades comportamentais para
muito além das técnicas, sdo habilidades que proporcionaram aos colaboradores e as
empresas um ambiente de trabalho mais agradavel, organizado, comunicacao eficaz, dentre
outros beneficios. As habilidades técnicas e emocionais descritas ndo sdo de carater
exclusivo para um candidato em uma vaga no mercado de trabalho, porém caso outro
candidato possua entra em vantagem em relagdo aos outros na profissdo (Accorsi, 2023).

As Self Skills sao habilidades de autogestdo de si mesmo, competéncias
fundamentais na formacao do lider, ¢ a sensibilidade a prépria intuicdo, a identificagdo dos
gatilhos de autossabotagem, o cultivo de um estilo de vida coerente e a gestdo de emogdes
e relacdes. Essa habilidade por ser de competéncia de autogestdo possui uma ligacao direta
com as atividades pessoais ou profissionais especificas, servem para todos os cargos e para
o gerenciamento do pessoal. Portanto, para as trés habilidades citadas Hard Skills, Soft
Skills e Self Skills ¢ interessante que estejam sempre associadas umas as outras, pois assim
¢ possivel realizar uma ligacdo entre capacidades técnicas, comportamentais e de

autogestao.

3 Método

A pesquisa se caracteriza como descritiva, de abordagem qualitativa e conduzida a
partir do delineamento da Revisdo Integrativa da Literatura. Esse tipo de pesquisa consiste
na analise de pesquisas ja realizadas e que fornecem suporte para a tomada de decisdao

(Benefield LE, 2003), fornecendo uma sintese acerca da literatura existente em
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determinada area do conhecimento. Tal delineamento de pesquisa surge na area da satde,
mas que pode ser empregada nas Cié€ncias Sociais Aplicadas, com o intuito de
compreender o conhecimento constituido pela area, além de evidenciar as lacunas
potenciais de pesquisas futuras (Mendes; Silveira; Galvao, 2008).

O percurso de selecdo da amostra em estudo adotou como base de busca revistas
nacionais de Administracdo e¢ de Ciéncias Contabeis, assim como um dos maiores
congressos das areas, o Encontro Nacional de Administracao e Contabilidade (EnAnpad),

conforme detalhado na Figura 1, exposta a seguir.

Figura 1 - Trajetoria de pesquisa
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Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Para chegar a amostra de estudos selecionada foi feita uma identificagdo de revistas
no portal Periddico Capes por estudos nacionais nos ultimos 10 anos, a partir dos termos
“perfil”, “egressos”, “contabilidade” e “administracdo”, o que resultou em 53 estudos. Foi
realizada ainda uma pesquisa no evento EnAnpad pelo termo “egressos” nos ultimos 10
anos que resultou em 66 estudos, acrescidos a amostra preliminar, totalizando 119 estudos
na amostra inicial.

Na sequéncia, desenvolveu-se uma triagem analisando apenas os artigos com
Qualis Capes A1-A4, assim foram excluidos 48 estudos. Ademais, o mesmo procedimento

foi realizado para os documentos advindos dos anais do EnAnpad, resultando em 60

artigos excluidos. A etapa de elegibilidade realizada deu-se a partir da leitura do titulo,
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palavras-chave e resumo dos estudos, resultando em 11 estudos finais que foram integrados
a amostra do presente artigo.

Para proceder a analise dos dados, adotou-se a técnica de analise descritiva e geral
dos dados, que para Creswell (2007), consiste em uma técnica que pode ter seguimento em
alguns passos, que sdo eles: 1) Organizacdo e preparacao dos dados para andlise; 2) Leitura
geral; 3) Organizacdo em grupos; 4) Descrigdo do cendrio e pessoas; 5) Narrativa
cronologica das andlises extraidas; 6) Interpretagdo pessoal do pesquisador onde sera feita
a extracao dos significados dos dados coletados. Desse modo, foram desenvolvidas trés
categorias de andlise para condugdo da discussdo dos achados: 1) tendéncias de pesquisa no
tema, contemplando as palavras-chave, os objetivos e o tema dos estudos; ii) contribui¢des
dos estudos, indicando quais as principais conclusdes deixadas pelos autores; e iii)
limitagdes e agenda de pesquisa, direcionando linhas de pesquisa futura que podem ser

adotadas pelos pesquisadores da area.
4 Analise e Discussio dos Resultados
4.1 Tendéncias de pesquisa no tema

Com relacdo a categoria de tendéncias tematicas, inicialmente procedeu-se a analise

das palavras-chave dos estudos contemplados pela amostra, como indicado na Figura 2.

Figura 2 - Nuvem de palavras
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Fonte: Elaborada pela autora (2023).
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Com base nas palavras-chave elencadas pelos autores, percebe-se que a area de
Administragdo se destaca nas producdes sobre as habilidades e as competéncias exigidas
do profissional egresso dos cursos de Administragao e Contabilidade. Tal resultado indica
que poucos estudos tém dado atencdo para o profissional da area de Contabilidade,
deixando uma significativa lacuna de pesquisa que deve ser aproveitada para futuros
estudos. Na sequéncia, aparecem as palavras percepcdo, educacdo, superior, perfil,
competéncias e inser¢cao com destaque, indicando as diregdes de pesquisa delineadas pelos
trabalhos que, em sua maioria, buscaram identificar a percep¢do do mercado sobre as
competéncias necessarias ao perfil dos egressos dos cursos analisados, verificando sua
adesao ao mercado de trabalho.

No que diz respeito as diretrizes metodoldgicas utilizadas, destacaram-se as
palavras survey, modelagem de equagdes estruturais, indicando que os estudos, em sua
maioria, optaram por abordagens quantitativas do tema pesquisado. Esse achado nos leva a
inferir que os estudos utilizaram questionarios com construtos e escalas definidas para a
compressdo da percep¢do do mercado e dos profissionais com relagdo as competéncias
necessarias ao egresso dos cursos de Administragdo e Contabilidade. Assim, indica-se que
pesquisas futuras desenvolvam abordagens alternativas como a qualitativa que permite
maior profundidade sobre o fenomeno pesquisado.

No que se refere ao titulo e aos objetivos dos estudos considerados na amostra,

realizou-se a seguinte analise de tendéncias de temas apresentada no Quadro 1, a seguir.

Quadro 1 - Tendéncias de temas

Titulo Objetivo Tema

O perfil desejado do egresso dos cursos | Analisar o perfil do egresso dos cursos de
de Ciéncias Contabeis das | Ciéncias Contéabeis das Universidades de Perfil do egresso
universidades de Santa Catarina. Santa Catarina.

Identificar em que medida a metacognicao
exerce efeito sobre a percepcao de sucesso,
mediada pelo perfil empreendedor.

Metacognigdo, perfil empreendedor e
percepgdo de sucesso.

Metacognicio, sucesso e
perfil empreendedor

Analisar o perfil e as perspectivas dos

Perfil e perspectivas dos egressos do o ~
persp & egressos do curso de administracdo da

Curso de Administracdo da UFFS: um

. UFFS - Campus Chapecé/SC e sua Perfil do egresso
estudo realizado no  Campus o L
. contribui¢cdo para a avaliacdo do curso e da
Chapecd/SC. . .
universidade.

Perfil do egresso em Administragdo:
estudo em uma faculdade particular
mineira.

Caracterizar o perfil do egresso do curso de

administra¢ao de uma faculdade particular. Perfil do egresso
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Gestdo de competéncias profissionais
na formagdo de administradores.

Analisar a avaliacdo da qualidade de um
curso superior de graduacdo envolve,
necessariamente, a identificacdo do perfil
profissional dos egressos.

Gestao de competéncias

Perspectivas e Desafios de Carreira de
Jovens Egressos de Programas de
Trainees: Um Estudo de Caso.

Analisar motivagdes de carreira de jovens
que participaram de programas de trainees
e desafios enfrentados em sua primeira
experiéncia de gesto.

Motivacio e desafio na
carreira dos egressos

Inser¢do Profissional:  desafios de
egressos do Curso de Administragao da
UNIPAMPA em Santana do
Livramento.

Analisar como se caracteriza a inser¢ao
profissional de egressos do Curso de
Administragdo da UNIPAMPA no mercado
de trabalho de Santana do Livramento.

Insercao profissional

Antecedentes da  Percepcdo  de
Empregabilidade: Um Estudo com
Estudantes e Egressos de Institui¢des
de Ensino Superior.

Investigar antecedentes da percepgdo de
empregabilidade de alunos e egressos de
institui¢cdes de ensino superior (IES).

Antecedentes da
percepcio de
empregabilidade

A Produc¢ao de Diferenca no Processo
de Inser¢@o Profissional: Uma Analise
dos  Egressos do Curso de
Administragdo no Brasil.

Explorar as producdes de diferenga de
género, classe e raga no processo de
inser¢do profissional dos egressos de
Administragdo no Brasil.

Insercio profissional

A Interiorizag¢@o da Educacdo Superior:
Desafios e Oportunidades Vivenciadas
Pelos Egressos Redencionistas da
UNILAB.

Compreender como a educacdo superior
influencia o desenvolvimento econdmico e
aumenta a empregabilidade dos egressos
dos municipios localizados no interior do
Brasil.

Relagdo entre o ensino
superior e a
empregabilidade

A inser¢do profissional dos egressos do
curso de Administragio no Brasil:
andlise do perfil, formacdo e trabalho e
proposicdo de uma tipologia de
insercao brasileira.

Identificar diferentes padroes de insergdo
profissional dos egressos de
Administragao.

Insercéo profissional

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

A partir dos itens analisados, constatou-se que sete temas foram predominantes nas

onze publicagdes que fizeram parte da amostra deste estudo, sendo: 1) Perfil do egresso, ii)

Metacognicao, sucesso e perfil empreendedor, iii) Gestdo de competéncias, iv) Motivagdo

e desafio na carreira dos egressos, v) Inser¢ao profissional, vi) Antecedentes da percepgao

de empregabilidade, e vii) Relacdo entre o ensino superior € a empregabilidade.

No que diz respeito ao tema “perfil do egresso”, verificou-se que os objetivos de

trés estudos corresponderam a investigagcdo das competéncias e habilidades necessarias ao

perfil do egresso do ensino superior, a partir da percepcao dos discentes, com destaque, as

competéncias que favorecam a sua empregabilidade e sua carreira profissional exitosa. Em

relacdo ao tema Metacogni¢do, sucesso e perfil empreendedor identificou-se um artigo que

trata deste assunto entre os analisados que se relaciona a capacidade do individuo de

monitorar e autorregular os proprios processos cognitivos.
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O tema Gestdo de competéncias presente em um estudo faz referéncia a avaliagdo

da qualidade de um curso superior de graduagdo envolve, o tema Motivacao e desafio na

carreira dos egressos trata dos desafios que os egressos podem encontrar durante a carreira

e o que deve levar como motivagdo para enfrenta-los. Inser¢ao profissional foi um tema

presente em trés estudos, que trata diretamente sobre como se caracteriza e a identificacao

dos padrdes necessarios para a inser¢do do jovem egresso ao mercado de trabalho. O

estudo com o tema Antecedentes da percepcao de empregabilidade trata especificamente

sobre qual a percepcao dos alunos e egressos de institui¢des de ensino superior sobre a

empregabilidade, o que faz referéncia ao ultimo tema encontrado, a relagdo entre o ensino

superior e a empregabilidade.

4.2 Contribuicoes dos estudos

A partir do levantamento dos dados realizado para construgdo do presente trabalho

de pesquisa identificaram-se as principais contribuigdes deixadas pelos mesmos referentes

aos temas analisados.

Quadro 2 - Tendéncias de temas e principais contribuicoes

Titulo

Tema

Principais Contribuicées

O perfil desejado do egresso dos
cursos de Ciéncias Contabeis das
universidades de Santa Catarina.

Perfil do egresso

As IES necessitam formar profissionais
aptos para assumir a profissdo neste cenario,
preparar o estudante, ajudando-o a
desenvolver competéncias e habilidades, que
lhe possibilite seguranga para assumir o
exercicio profissional e capacidade para
corresponder as exigéncias dos usuarios da
informagao contabil.

Metacognicao, perfil empreendedor
e percepcao de sucesso.

Metacognicio, sucesso
e perfil empreendedor

Em relagdo a dimensdo conhecimento
metacognitivo, também ficou demonstrado
efeito direto significativo com a percepgio
de sucesso.

Perfil e perspectivas dos egressos
do Curso de Administracdo da
UFFS: um estudo realizado no

Perfil do egresso

Com base nos resultados da pesquisa de
campo foi possivel avaliar o perfil e as
perspectivas dos egressos que possibilitam
propor agdes para a melhoria do curso de

faculdade particular mineira.

Campus Chapeco/SC. administragdo da UFFS.
el do w0 em Conion 1,0 il & s em
Administracdo: estudo em uma Perfil do egresso ¢ p ’

percepgdo de sua formagdo e o exercicio
profissional, mas ha generalizagdes que esta
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pesquisa caracterizou, tais como: 0 egresso
em administragdo ¢ equilibradamente do
sexo feminino e masculino, e, assim, pode-se
inferir que ¢ uma formagdo democratica e
igualitaria, o que nem sempre ¢ refletido no
exercicio profissional.

Gestao de competéncias
profissionais na formagdo de
administradores.

Gestao de
competéncias

A avaliagdo realizada neste estudo constatou
que a maioria dos egressos do curso de
Administragdo da UFSM ndo esta propondo
acOes para a melhoria do curso, mas, na
pesquisa realizada em 1976, o indice de
egressos que estavam desempenhando a
fungdo ficou em torno de 74%.

Perspectivas e Desafios de Carreira
de Jovens Egressos de Programas
de Trainees: Um Estudo de Caso.

Motivacao e desafio
na carreira dos
egressos

Jovens percebem o programa de trainee
como uma oportunidade para adquirir
conhecimentos e alavancar sua carreira.
Com relagdo aos desafios da primeira gestdo,
os fatores mais criticos foram o medo de ndo
corresponder as expectativas da empresa,
potencializado pelo tratamento diferenciado
que recebem ao longo do programa.

Inser¢do Profissional: desafios de
egressos do Curso de
Administragdo da UNIPAMPA em
Santana do Livramento.

Inserc¢ao profissional

Os resultados da pesquisa mostraram que
sete dos egressos conseguiram se inserir no
mercado de trabalho pela formagdo em
administracgao.

Antecedentes da Percepgdo de
Empregabilidade: Um Estudo com
Estudantes e  Egressos  de
Institui¢des de Ensino Superior.

Antecedentes da
percepcio de
empregabilidade

Os resultados mostraram que a percepgao de

empregabilidade esta positivamente
relacionada com as avalia¢Oes
autorreferentes dos participantes, assim

como com O engajamento na carreira, a
satisfacdo com a escolha do curso e o
prestigio da IES. Por outro lado,
desempenho académico e participagdo em

atividades extracurriculares nao
influenciaram a percepgao de
empregabilidade.

A Producdo de Diferenca no
Processo de Insercdo Profissional:
Uma Analise dos Egressos do
Curso de Administra¢do no Brasil.

Insercao profissional

Percebeu-se que, embora o perfil de egressos
aponte o crescimento da presenca de
mulheres, negros e pardos em um espago
predominantemente branco e de classe
média, quando se analisa os vinculos e os
rendimentos médios nota-se a formagdo de
uma nova estratificagdo social, que reproduz
diferencas de género, raca e classe.

A Interiorizagdo da Educacdo
Superior: Desafios e Oportunidades
Vivenciadas Pelos Egressos
Redencionistas da UNILAB.

Relacio entre o ensino
superior e a
empregabilidade

Conclui-se que a interioriza¢do da educag@o
superior tem sido uma politica publica
importante para aumentar a qualificacdo dos
municipes das comunidades rurais. Contudo,
Redencgdo ainda nio tém absorvido de forma
significativa esta mao-de-obra, obrigando os
egressos a migrarem, ou permanecerem em
subempregos nas suas localidades.
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A partir dos dados empreendeu-se uma
clusterizagdo pela qual foi possivel organizar

A insercdo profissional dos egressos trés agrupamentos, que foram assim
do curso de Administragdo no denominados: iniciantes, privilegiados e
Brasil: andlise do perfil, formagéo e | Inser¢do profissional | batalhadores. As nomenclaturas utilizadas
trabalho e proposi¢do de uma tiveram como referéncia a composicdo das
tipologia de insercao brasileira. caracteristicas pessoais, de formacdo e

profissionais dos pesquisados.

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

A partir dos itens analisados compreendeu-se que os estudos enfatizam a
necessidade de as instituigdes de ensino superior formarem profissionais realmente aptos
para assumir a profissao, com seguranca e capacidade para corresponder as exigéncias dos
usudrios da informacdo contabil. Tem-se ainda que o perfil dos egressos tanto de ciéncias
contabeis como de administracdo ¢ plural, ou seja, diferentes perfis sdo encontrados e
capacitados para progredir no mercado de trabalho, basta descobrir em qual setor o seu
perfil mais se identifica e continuar se qualificando sempre em todas as areas exploradas
pela profissao escolhida.

Os jovens demonstram que os processos de trainees e selegdes de estagios sdo
grandes influenciadores na alavancagem da carreira profissional, nesse momento s3o
enfrentados os desafios da primeira gestdo, colocam em préatica e vivenciam as didaticas
aprendidas nas institui¢cdes de ensino, enfrentam seus medos para quando surgirem futuras
oportunidades no mercado estarem preparados e dispostos a encarar os desafios. Os
resultados mostram que a percepcdo de empregabilidade estd diretamente ligada a
satisfacdo com as escolhas dos cursos e prestigio das IES, por outro lado, jovens relataram
que o desempenho em atividades académicas extracurriculares ndo influencia na percep¢ao

de empregabilidade.

4.3 Limitacoes e agenda de pesquisa

A partir do levantamento teorico realizado para constru¢do do presente trabalho de
pesquisa identificaram-se algumas limitagdes quanto a dificuldade de contato com os
egressos do Curso de Ciéncias Contdbeis, € a0 que se conseguia contato e disponibilidade
de respostas, tinha-se uma superficialidade nas respostas frente a necessidade de respostas

rebuscadas e que fossem agregar a situacdo relatada nas pesquisas.
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Dentre as pesquisas cientificas encontradas, percebe-se uma caréncia em relagdo a

tematica direcionada especificamente aos cursos de Ciéncias Contabeis e Administragdo na

fase de conclusao do curso de graduacdo quanto ao perfil desejado pelos egressos, se os

objetivos e competéncias necessarias foram desenvolvidas durante a graduagao. Com base

nos estudos encontrados a respeito do tema em questdo, elaborou-se o Quadro 3 para

compilar as limitagdes e sugestdes para estudos futuros.

Quadro 3 - LimitacGes € agenda de pesquisa

Titulo

Limitacoes do estudo

Sugestoes para estudos futuros

O perfil desejado do egresso dos
cursos de Ciéncias Contabeis das
universidades de Santa Catarina.

Os autores ndo deixaram explicitas
as limitagdes que obtiveram na
realizagdo do estudo.

Recomenda-se novas  investigacgdes,
alcangando os académicos egressos e
aqueles em fase de conclusdo, buscando
verificar se o desejado pelas IES foi
possivel ser obtido durante a fase de
formagdo do curso de graduagdo, em
especial, quanto ao perfil desejado dos
egressos, as habilidades e competéncias
desejadas e se a estrutura curricular
auxiliou neste processo.

Metacognigao, perfil
empreendedor e percepgdo de
sucesso.

Os autores ndo deixaram explicitas
as limitagdes que obtiveram na
realizagdo do estudo.

Esta pesquisa ainda pode contribuir para
estudos futuros como um instrumento de
investigagdo cientifica relacionada a
metacogni¢do, a partir de um modelo
conceitual, bem como relacionada ao
perfil empreendedor e a percepgdo de

sucesso, além de ser uma nova
possibilidade  para  examinar a
metacognicao.

Perfil e perspectivas dos egressos
do Curso de Administragdo da
UFFS: um estudo realizado no

A realizagdo de estudos
longitudinais com o0s egressos
também ¢ importante para

mensurar o impacto das acdes
adotadas pela gestdo do curso e da

Como sugestdo de continuidade desta
abordagem no ambito da avaliagdo do
curso de administragdo da UFFS -
Campus  Chapec6é/SC  cabe uma
investigagdo acerca do perfil dos alunos
que evadem do curso e 0os motivos que
0s motivam a ndo concluir o curso, o que

Administragdo: estudo em uma
faculdade particular mineira.

particulares no dia de hoje tém para
captacdo, reten¢do e¢ formacdo de
novos alunos.

Campus Chapecd/SC. universidade apos a formagdo das e, .
. possibilitara novas tomadas de decisdes
primeiras turmas para suplantar as . o X
o para a melhoria dos indices comparativos
limitagdes ora encontradas. , .
entre o numero de ingressantes e
€gressos.
O desafio que as faculdades
Perfil do egresso em 4 Sugere-se uma coleta de dados em todo o

Estado de Minas Gerais, nas instituigdes
de ensino de pequeno porte.

Gestao de competéncias
profissionais na formagdo de
administradores.

Como principal dificuldade na
realizagdo do presente estudo,
ressalta-se a de contato com os
egressos.

Sugere-se a realizagdo de pesquisas
futuras envolvendo um periodo maior de
abrangéncia, ja que este estudo foi
baseado no retorno dos egressos de 2005
a 2009, e a pesquisa anterior foi feita em
1976 e¢ ndo abordou a percepgdo dos
alunos em relagdo as competéncias
adquiridas durante a graduacao.

435



https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_9597d0c3dafd45339e242e1bd2f821c8&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=0
https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_9597d0c3dafd45339e242e1bd2f821c8&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=0
https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_doaj_primary_oai_doaj_org_article_9597d0c3dafd45339e242e1bd2f821c8&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=0
https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_crossref_primary_10_1590_S1414_40772014000100007&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=20
https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_crossref_primary_10_1590_S1414_40772014000100007&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=20
https://capes-primo.ez47.periodicos.capes.gov.br/primo-explore/fulldisplay?docid=TN_cdi_crossref_primary_10_1590_S1414_40772014000100007&context=PC&vid=CAPES_V3&lang=pt_BR&search_scope=default_scope&adaptor=primo_central_multiple_fe&tab=default_tab&query=any%2Ccontains%2Cperfil%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cegressos%2CAND&query=any%2Ccontains%2Cadministra%C3%A7%C3%A3o%2CAND&mode=advanced&pfilter=creationdate%2Cexact%2C10-YEAR%2CAND&offset=20

Saber Humano, ISSN 2446-6298, Edicao Especial:
Cadernos de Iniciagdo Cientifica - “Eu vejo, eu faco”, p. 422-439, fev. 2024.

Perspectivas e Desafios de
Carreira de Jovens Egressos de
Programas de Trainees: Um
Estudo de Caso.

Como limitagdes, este ¢ um estudo
de caso que trata da realidade de
uma unica empresa.

Recomenda-se a condugio de estudos em
outras  organizagdes, de  outros
segmentos, permitindo uma comparagio
com estudos futuros também podemos
comparar a trajetoria de jovens oriundos
de programas de trainees com a de
jovens que assumiram a primeira gestao
por meio de processos seletivos
tradicionais, para verificar as diferengas
de percepcao, preparacido e evolucao.

Insercdo Profissional: desafios de
egressos do Curso de

A pesquisa teve como limitagdo o
nivel de profundidade das respostas
dos egressos, pois,
determinadas questoes e
dependendo do egresso, as falas

em

Como sugestdo para pesquisas futuras
propde-se o aprofundamento em relago
a inser¢do profissional no que diz
respeito ao contexto socio-historico de
Santana do Livramento, como nos
aspectos de conjuntura econOmica e

Antecedentes da Percepgdo de
Empregabilidade: Um Estudo
com Estudantes e Egressos de
Institui¢des de Ensino Superior.

apontar que a amostra foi ndo
probabilistica, constituida a partir
da rede de relacionamentos das
autoras, de forma que os resultados
ndo podem ser generalizados para o
conjunto da populagio
universitaria.

Administragdo da UNIPAMPA . . N desenvolvimento tecnologico e
. foram mais superficiais, ndo |. . .

em Santana do Livramento. . industrial. Ainda, sugere-se 0
entrando em muitos detalhes ~
. . aprofundamento do estudo em relagdo
narrativos de suas experiéncias C . ~
C aos aspectos institucionais da insergdo

profissionais. - o -
profissional como politicas publicas e

politicas de gestdo de RH.

Para pesquisas futuras, sugere-se ampliar
Limitagdes do estudo, cumpre |[a amostra para outras regides brasileiras,

0 que ampliaria as evidéncias empiricas
sobre o fendomeno. Sugere-se ainda a

realizagdo de estudos longitudinais
capazes de avaliar a relagdo entre a
percep¢ao de empregabilidade dos

estudantes e egressos das instituigoes de
ensino superior e a sua empregabilidade
efetiva.

A Produgdo de Diferenga no
Processo de Insercdo Profissional:
Uma Andlise dos Egressos do
Curso de Administragio no
Brasil.

Em virtude do reduzido espaco
optou-se pelo foco em género e
raga, deixando a discussdo de
classe restrita a escolaridade dos
pais na caracterizacdo e perfil
escolar para analisar as médias
salariais.

As autoras ndo deixaram sugestdes para
estudos futuros.

A Interiorizagdo da Educagdo

E visivel a necessidade de politicas
publicas para o desenvolvimento
uniforme do municipio, criando

Desta forma, politicas de incentivo a

Administragdo no Brasil: analise
do perfil, formagdo ¢ trabalho e
proposi¢do de uma tipologia de
inser¢do brasileira.

Uma limitagao citada pelo autor foi
o0 espago reduzido para analise.

Superior: Desafios e . L ~ : .

] . . condigdes para que os profissionais | educagdo superior devem ser replicadas e
Oportunidades Vivenciadas Pelos .

. formados  atuem em  suas |ampliadas, sobretudo aquelas voltadas
Egressos  Redencionistas  da . . . SRR
UNILAB localidades rurais e contribuam | para sua interiorizagao.
’ para a movimentacdo da economia
local e desenvolvimento delas.

A insercdo profissional dos Estudos posteriores, concentrados ou nao
egressos do curso de no campo da Administracdo. Tem-se

aqui um primeiro suspiro de andlises
sobre o tema, mas que se fazem
importantes como  dispositivos de
introducdo para trabalhos na tematica.

Fonte: Elaborada pela autora (2023).

Destaca-se como sugestdes relevantes de continuidade de pesquisas relacionadas ao

tema, o interesse pelos quais os motivos dos alunos evadirem os cursos, o que pode
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ocasionar estudos que realizem comparagdes entre o nimero de alunos que ingressam e o
nimero de alunos que terminam os cursos, o que estaria ocasionando essa diferenca. Além
disso, pode-se destacar a sugestao de ampliar as amostras para diversas regides e avaliar a
relagdo entre a percep¢ao de empregabilidade dos estudantes e egressos das instituigdes.
Percebe-se que uma dificuldade encontrada na maioria das pesquisas foi a
abrangéncia do espago utilizado nas analises, pois a maioria dos estudos foram realizados
em empresas, regioes especificas ou dentro das relacdes dos autores, outra dificuldade € o

namero de amostras encontradas relacionadas aos temas estudados.

5 Consideracodes Finais

A partir do problema de pesquisa buscou-se responder o seguinte questionamento:
“Qual o perfil exigido do profissional egresso do ensino superior dos cursos de
Administragdo e Ciéncias Contdbeis pelo mercado de trabalho?”. Com base nas pesquisas
cientificas referentes a tematica percebe-se que as principais competéncias encontradas no
perfil dos egressos do ensino superior diante da inser¢do no mundo do trabalho sdo que se
apresentam em uma situacdo de muitas duvidas e insegurancas, pois eles ndo possuiram
incentivos e preparacdo das institui¢cdes de ensino durante o curso para saber que direcdo
tomar apos a formatura.

Respondendo o problema proposto pelo presente trabalho, identificou-se que o
perfil exigido dos profissionais egressos do ensino superior dos cursos de Administracdo e
Ciéncias Contabeis ¢ plural, onde cada um desenvolve suas habilidades e competéncias no
que tiver mais afinidade. O mercado esta exigindo cada vez mais habilidades
comportamentais ¢ de autogestao, além das capacidades técnicas.

Percebe-se uma discrepancia entre as habilidades aprendidas no ensino superior e as
habilidades exigidas no mercado de trabalho. Atormentam-se ainda diante da situagdo em
que o mercado de trabalho muitas vezes ndo abre portas para aqueles que estio iniciando, o
que acaba os deixando mais desmotivados toda a vez em demonstram interesse por uma
vaga € ao ler os requisitos para preenché-la as empresas acabam pedindo sempre que o
candidato possua experiéncia.

As principais limitacdes para a presente pesquisa foram em primeiro lugar a
quantidade de estudos encontrados referente ao tema, principalmente referente ao curso de

Ciéncias Contabeis que as amostras sao limitadas, outra limitagdo encontrada foi em
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relagdo a obter estudos que tratam diretamente sobre as habilidades e competéncias no
perfil dos egressos de ensino superior.

Como sugestdo para pesquisas posteriores, vé-se a necessidade de trabalhos
cientificos que abordam como os egressos estdo sendo preparados para o mercado de
trabalho atual, quais habilidades e informagdes as institui¢des de ensino estdo repassando
aos alunos, uma recomenda¢ao também seria de verificar no mercado de trabalho se as
habilidades solicitadas sdo as mesmas que estdo sendo desenvolvidas nas instituicdes de

ensino superior.
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