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Editorial

Saber Humano 10 anos!
Prezados leitores

Com satisfacdo a Saber Humano: Revista Cientifica da Faculdade Antonio Meneghetti

comemora seus 10 anos de existéncial

O nascimento da Saber Humano Revista Cientifica se da em decorréncia do percurso
historico inicial da Faculdade Antonio Meneghetti (AMF) a partir do tripé universitario
de Ensino, Pesquisa e Extensdo. A Saber Humano oferece ao publico académico o
resultado desta triplice dimensdo. A natureza desta revista cientifica visa propor o
dialogo interdisciplinar, recebendo textos de pesquisadores universitarios de todo o pais,
bem como, desde seu inicio, sendo também um veiculo de divulgacao dos resultados de
pesquisas internas de docentes e discentes e de textos de publicacdo especial, entre os
quais destacam-se os do patrono da AMF, o Académico Professor Antonio Meneghetti.

Em dezembro de 2010 o Conselho Diretivo-Cientifico da AMF aprovou a criagdo da
Saber Humano, seu primeiro periddico cientifico, e em 2011 deu-se o lancamento de
sua primeira edicdo, volume e numero. Portanto, ndo faltam motivos para
comemorarmos! Ao longo destes dez anos foram editados 10 volumes, os quais
trouxeram 16 numeros somando um total de: 154 artigos cientificos; 4 resenhas; 2
ensaios especiais de Antonio Meneghetti; bem como, 4 edigdes especiais “Cadernos de
Ontopsicologia” trazendo 88 artigos no formato ‘“Pequenas Teses” e 27 resumos de

comunicacdes orais. Portanto, um total de 275 publicacGes!

No quesito tematico, as publicacbes se ddao em torno das grandes areas: Ciéncia
Ontopsicoldgica e suas interfaces interdisciplinares; Ciéncias Administrativos; Ciéncias
Juridicas/Direito; Filosofia; Educacdo; Sistemas da Informacdo, Engenharias Il e

Interdisciplinares.

Uma vez que um dos objetivos institucionais da Antonio Meneghetti Faculdade é

“Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
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pensamento reflexivo” (Regimento Institucional, Cap. II, art. 4) ¢ no mesmo espirito de
interdisciplinaridade e exceléncia cientifica, a Saber Humano segue sua missao, fazendo
jus ao seu nome “Saber Humano” no propoésito de ser instrumento para um pensar

operativo na ciéncia, enquanto saber humanista-ontoldgico em funcéo social!

A presente Edicdo de nimero 16 e volume 10 (julho/2020) € composta de dez textos.
Abre a edicdo a resenha A evidéncia das esséncias e a no¢ao de dado (gegebenheit): a
consciéncia como unidade e doacéo de sentido de Edmund Husserl. O texto oferece

uma reflexao acerca das no¢oes de doacgéo e evidéncia na fenomenologia husserliana.

Na secdo Ontopsicologia o texto intitulado Einfuhlung e Campo Semantico: uma
investigacdo fenomenoldgica de suas diferencas e aproximacGes aponta para uma
perspectiva interpretativo-analitica entre Husserl e Meneghetti; e Vivenciando as
caracteristicas do Em Si-6ntico: o exemplo da Jornada da Vida e do Weekend Life

reflete a pratica ontopsicoldgica na dindmica existencial de jovens.

A secdo Direito aparece com O simbolismo do Direito penal frente a importacédo de
produtos desprovidos de registro na ANVISA versando sobre as interfaces de analise no

Direito Penal.

A secdo Administracdo é aberta com Diferentes formas de ver o dinheiro: a 6tica dos
jovens que vém estudar em Santa Maria contribuindo nas perspectivas das financas
comportamentais. J& o texto intitulado Inteligéncia emocional e o perfil dos lideres de
uma cidade na serra gaucha aponta para temas relevantes na Psicologia Organizacional

trazendo resultados empiricos.

Por sua vez, a Secdo Educacdo traz a contribuicdo intitulada Lifelong learning e sua
contribuicdo para o ensino emancipatorio identifica importantes na area da meta-

cognicéo visando o ideal de ensino emancipatorio.

A presente edicdo é fechada com a Secéo Interdisciplinar com trés textos. A percepcao
de gestores sobre a funcdo de uma universidade federal no que se refere a
sustentabilidade e Cada tampinha uma dose de esperanca: um estudo de caso do
projeto tampinha paratleta assampar refletem o tema da sustentabilidade no ambito
organizacional de educacdo. Conclui a edicdo o artigo de pesquisa empirica Sindrome
de Burnout e engajamento no trabalho: um estudo a partir de trabalhadores do

comércio refletindo a dindmica do engajamento no trabalho e saude.
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A presente edicdo publicada em versdo eletronica da Saber Humano: Revista Cientifica
da Faculdade Antonio Meneghetti (AMF) é resultado da eficiente colaboracdo dos
membros de seu Conselho Editorial, de sua Equipe Técnica e de seus competentes
Avaliadores, os quais agradecemos. Por fim, nosso especial agradecimento aos autores
que tiveram seus textos aqui publicados e ao interesse continuo de nossos leitores nos

votos de uma rica leitura!

Cordiais saudacdes
Prof. Bruno Fleck da Silva
Editor-Chefe da Saber Humano: Revista Cientifica
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A Evidéncia das Esséncias e a Nocao de Dado
(Gegebenheit): a consciéncia como unidade e
doacéo de sentido

Rudinei Cogo Moor?!

Edmund Husserl nasceu no dia 8 de abril de 1859 em Prostéjov, pequena localidade
da Morévia (atual Republica Tcheca), quando esta ainda pertencia ao Império Austro-
Hangaro. Faleceu no dia 27 de abril de 1938, com 79 anos, em Friburgo, Alemanha. E
responsavel por ter deixado um legado filosofico e cientifico chamado fenomenologia. No
inicio de sua formacdo académica e intelectual, Husserl estudou e se especializou em
matematica, concluindo seu doutorado com a tese “Contribuicdo a teoria do célculo das
variages” na Universidade de Viena. Nesta Universidade, Husserl assiste aos cursos de
filosofia de Franz Brentano que influenciam radicalmente seu desenvolvimento filosofico.
Por ser judeu, sofreu com a perseguicao nazista.

Suas principais obras fenomenoldgicas séo: Investigacbes Logicas (1900-1901); A
Ideia da Fenomenologia (1907); A Filosofia como Ciéncia Rigorosa (1911); Ideias para
uma Fenomenologia Pura e uma Filosofia Fenomenoldgica | (1913); Licbes para uma
Fenomenologia da Consciéncia Interna do Tempo (1928); Logica Formal e Transcendental
(1929); Meditacdes Cartesianas (1931); Experiéncia e Juizo (1938), entre outras. Husserl
deixou inimeras paginas escritas (taquigrafadas) que estdo preservadas nos arquivos Husserl
em Lovaina, na Bélgica, cujas publicacdes saem com o nome de Husserliana.

A obra A ideia da fenomenologia € constituida por Cinco Licdes, que foram
pronunciadas por Husserl em Gottingen, do dia 26 de abril a 2 de maio de 1907. Segundo a
introducdo do editor alemao Walter Biemel, nessas Li¢Oes, Husserl apresenta as ideias que
iriam determinar a fase de sua filosofia conhecida como fenomenologia transcendental. Ali
ele expressa conceitos-chave que ndo mais o0 abandonaram, e que também nos ajudam a
compreender seu empreendimento filoséfico ulterior, tais como redugdo fenomenoldgica e

constituicdo dos objetos na consciéncia.

! Doutorando em Filosofia pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM); Mestre em Filosofia (UFSM);
Bacharel em Filosofia pela Sociedade Vicente Pallotti (SVP); tem seus estudo direcionados para a area da
Filosofia, em especial na fenomenologia, estudando alguns temas e autores: subjetividade, ética, solipsismo,
imparcialidade, intersubjetividade,Husserl, Waldenfels. E-mail: rudimoor@yahoo.com.br.
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Antes de adentrarmos nas cinco li¢Bes, € necessario entendermos alguns termos que
0 autor usa para distinguir suas posi¢des. Primeiramente, quando Husserl fala de atitude
(Einstellung)? natural e filosofica, ndo significa que a atitude filosofica seja um
distanciamento da realidade e uma entrada no mundo das ideias ou representacdes. A atitude
filosofica fenomenologica € uma critica ao nosso posicionamento ingénuo no mundo — da
atitude natural que temos em considerar que o natural — que envolve coisas empiricas,
materiais, psicolégicas, bem como o mundo e nés mesmos — € dado ou estd no mundo
independente da consciéncia. Ou, até mesmo, achar que a consciéncia € um produto da mente
ou de relagdes causais e fisioquimicas do cérebro. A atitude filosofica fenomenoldgica
considera tudo o que est4 ai no mundo ou nas ideias como um dado (Gegebenheit) para a
consciéncia, e a consciéncia em correlacdo intencional com esse dado. O mundo sem relagédo
com a consciéncia € um mundo desprovido de sentido, e, sendo assim, sem razao de ser.

Husserl evita os termos “interior” e “exterior”. Na substitui¢do mais adequada destes,
ele usa “imanente” ¢ “transcendente”. A consci€ncia ndo ¢ uma caixa ou um saco vazio € 0
conhecimento ndo ¢ um produto cuja embalagem pode ser abstraida para “dentro” desta
caixa. A consciéncia é um direcionamento intencional para algum dado intuitivo e, a intui¢éo
da alguma coisa, segundo algum modo de consciéncia. Ao efetuar a eroyn (epoché), que
consiste em neutralizar o olhar ingénuo da atitude natural para o ver da atitude
fenomenoldgica, tudo o que se doa para a consciéncia é visto através de um modo especifico.
Por exemplo: quando percebemos uma casa vermelha transcendente, vemos seus perfis
(Abschattung) no modo de percepcao transcendente. Quando fantasiamos que a casa poderia
ser de outra cor, por exemplo, verde, fazemos assim ao modo imaginado. Depois, passado
um tempo destas atividades conscientes, na memoria recordamos, neste modo, as atividades
anteriores e a casa. Para a fenomenologia ndo interessa a existéncia ou inexisténcia do dado,
mas sim 0 modo como ele esta dado para a consciéncia. O transcendente é perfilado,
enguanto que o imanente € absoluto. No imanente estdo incluidas nossas vivéncias, e um
vivido nunca é perfilado. O absoluto significa a coisa mesma, o vivido, dado em uma unidade

de sentido.

As cinco ligoes da obra “A Ideia da Fenomenologia”

2 Alguns autores traduzem o termo aleméo Einstellung como orientagao.
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A primeira licdo da obra “A ideia da fenomenologia” faz uma distingdo entre duas
atitudes pertinentes aos problemas e a possibilidade do conhecimento, que Husserl chama:
“atitude espiritual natural” e “atitude espiritual filoséfica”. A primeira tem uma atitude
despreocupada com relacdo a critica do conhecimento, pois, nesta atitude, estamos
inclinados para as coisas dadas no mundo. Diante de diversos objetos materiais manifestos
no mundo, captamos Varias espécies de ser, que podem ir além de meros objetos materiais,
mas que, segundo cada grau de conhecimento, fazem referéncia a experiéncia direta que
temos deles, quando formamos nossos juizos e exprimimos 0 que 0 mundo e seus objetos
nos ofertam. Para a “atitude espiritual natural” é ébvia a possibilidade do conhecimento.
Pelas concordéancias légicas nas relagdes de conhecimentos, cremos que o mundo € tal e qual
do modo que experimentamos, como um ai real do mundo natural e, mesmo quando sabemos
gue podemos nos enganar com aparéncias, o problema do conhecimento € resolvido de modo
natural, tornando-se um fato natural e psicolégico, vivenciado por seres organicos que
conhecem. Em resumo, na “atitude espiritual natural” vamos diretamente ao objeto e seus
encadeamentos empiricos possiveis de serem observados.

A “atitude espiritual filoséfica” é definida como uma reflexdo, em sua tarefa critica
e metodoldgica, sobre a possibilidade do conhecimento. Se na “atitude espiritual natural” o
conhecimento é ébvio, na segunda atitude, ao se refletir sobre as relacdes entre conhecimento
e objeto, surgem dificuldades e subitamente um mistério. Mas, quais séo as dificuldades e
como se da este mistério? As dificuldades sdo pertinentes a possibilidade de um
conhecimento tocante as proprias coisas, que por sua vez desembocam no mistério: como
podemos estar certos de que o conhecimento pode atingir ou estar em correspondéncia com
as coisas que existem em si? Nesta atitude, o conhecimento tem sua referéncia ao objeto,
mas, correlato ao sujeito, sua possibilidade de ser conhecido por meio de uma vivéncia
psiquica. Mas aqui se apresentam algumas dificuldades: a possibilidade de nos instalarmos
no solipsismo, dizendo que o sujeito que conhece ndo vai além das conexdes de sua vivéncia
psicologica, referindo todo o conhecimento verdadeiro dado ao cognoscente como fenémeno
subjetivo. Por outro lado, basear a possibilidade do conhecimento em uma constituicdo
psicolégica é basea-la num fato, singular e particular, impossibilitando descrever um
conhecimento verdadeiro e universal.

A “reflexao natural” pode nos levar ao relativismo sobre a esséncia do conhecimento,
colocando interpretagcdes fundamentalmente erréneas, em si mesmas contraditérias, pondo

como fundamento algo que é contingente, como um fato natural. Husserl d4 como exemplo
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a teoria da evolucéo, a qual coloca o desenvolvimento humano e seu intelecto (e todas as leis
e formas logicas) gracas a sele¢do natural. Seguindo esta teoria, se as formas e leis logicas,
entendidas como fato psicologico, sdo provenientes do discurso da evolucdo, entdo elas
poderdo ser muito diferentes conforme as mudancas evolutivas no futuro, e com isso seremos
incapazes de atingir a natureza das coisas mesmas, bem como a verdade, uma vez que somos
produtos da evolucéo e ficaremos abandonados ao ceticismo ou ao relativismo. Ao contrario,
para Husserl, as leis logicas sdo verdades evidentes por si mesmas, que podem ser
evidenciadas pela vivéncia psicoldgica, mas isso ndo significa que estas leis sejam produto
ou criacdo das mesmas vivéncias, vide a validade absoluta do principio de ndo-contradigao.
Portanto, a “reflexdo natural” cai num contrassenso ao relativizar aquelas leis evidentes das
quais ela mesma usa para comprovar suas teses relativistas. Somente uma “reflexdo
gnoseoldgica” pode realizar a separagdo da ciéncia natural e filosofica, evidenciando que “as
ciéncias naturais do ser ndo séo ciéncias definitivas do ser. E necesséaria uma ciéncia do ente
em sentido absoluto” (Husserl, 1986, p. 46).

Para Husserl, a “tarefa” para esclarecer essas teses obscuras e contraditorias, e as
disputas desse meio, é da teoria do conhecimento e da metafisica. Essa tarefa tem um lado
negativo e o outro positivo. Do lado negativo, € uma tarefa critica, pois visa “denunciar” 0s
absurdos que a reflex&o natural realiza com relagdo ao conhecimento, seu sentido, objeto,
bem como “refutar” teorias que sdo céticas de modo aberto ou oculto, demonstrando seus
contrassensos. Do lado positivo, através da esséncia do conhecimento, “solucionar” 0S
problemas pertinentes a correlacdo entre conhecimento, sentido e objeto do conhecimento;
e “evidenciar” o sentido da objetividade cognoscivel em sua esséncia mesma. Para Husserl,
se a metafisica tem por objetivo elucidar a esséncia do conhecimento e da objetividade
cognitiva, entdo ela é fenomenologia do conhecimento e da objetividade cognitiva. Assim,
a fenomenologia vai constituir um método filoséfico e uma atitude intelectual filoséfica,
servindo como uma critica das ciéncias naturais e seus conhecimentos, também como
fundamento para a filosofia, fornecendo-lhe método novo que se contrapde ao natural.

Na segunda licao aparece a pergunta: “Como se pode estabelecer a critica do
conhecimento?” (lbid., p. 53). Husserl segue os passos de Descartes, e sua fenomenologia
representa um continuo-acabamento da tentativa cartesiana de fundamentagdo do
conhecimento na base reflexiva do cogito e suas correla¢cbes. De modo anélogo a duvida
cartesiana, a fenomenologia leva em consideragdo a metodologia da epoché, néo

pressupondo como previamente dado nenhum ser, conhecimento ou autoridade cientifica,
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tampouco os seus proprios saberes, para efetivar a sua critica, até chegar no reconhecimento
da evidéncia do conhecimento primeiro, absolutamente dado e indubitdvel em sua plena
claridade. A prépria davida cartesiana ndo consegue ser geral, pois se “tudo € duvidoso”,
entdo podemos “ter uma certeza”, que a premissa anterior a conclusiva € verdadeira.
Ademais, em cada caso em que se exerce a duvida, é indubitavelmente evidente que se
duvida de alguma coisa determinada. Para a fenomenologia, “toda a vivéncia e toda a
vivéncia em geral, ao ser levada a cabo, pode fazer-se objeto de um puro ver e captar e, neste
ver, ¢ um dado absoluto. Estd dada como um ente, como um isto-aqui (Dies-da), de cuja
existéncia nao tem sentido duvidar” (Ibid., p. 55-56). A aspiracdo da teoria do conhecimento
é assinalar a esfera dos dados absolutos, o que toda vivéncia pode fornecer como dado.

Para Husserl, o que é enigmatico sobre a possibilidade do conhecimento é a sua
transcendéncia. A atitude cientifica, pré-cientifica e o conhecimento natural em geral tém a
pretensé@o de conhecer cognoscitivamente objetos existentes, transcendentes que nao Ihe sao
imanentes, ou seja, estdo exteriores aos atos cognoscitivos que se pressupde a todo conhecer
sobre algo. A transcendéncia descrita por Husserl aqui tem dois sentidos: a primeira pode
indicar que o objeto do conhecimento ndo esta contido no ato cognitivo como ingrediente,
ou seja, ele ndo é um vivido real (reell) da consciéncia. Se a transcendéncia significa
exterioridade que ndo esta inclusa no ato de conhecer, a imanéncia ou “dado imanente”
significa o que esta inclusivamente contido, na qual ato de conhecimento e o objeto que ele
intenta estdo na cogitatio como vivéncia. O que resume este primeiro sentido é dado na
pergunta: “como pode a vivéncia ir, por assim dizer, além de si mesma?” (lbid., p. 60). O
segundo sentido de transcendéncia designa “o dar-se absoluto e claro, a autopresentacdo
em sentido absoluto (Ibid., p. 61). Quando algo dado transcendente é captado e visto
imediatamente, h4 uma evidéncia que a consciéncia posiciona como um dado absoluto,
vivenciado, que vai além do objeto transcendente “exterior”. A pergunta que assinala aqui
¢: “como pode o conhecimento pdr como existente algo que nele nao estd direta e
verdadeiramente dado?” (Idem).

A teoria do conhecimento precisa levar em consideracdo a correlacdo intencional
entre conhecimento e o dado conhecido e o sentido geral que envolve essa relacdo. A ciéncia
natural, por desconsiderar essa correlagdo e focar nos conteudos naturais e transcendentes
objetivantes, ndo deve ser relevante para a teoria do conhecimento, pois o problema “de
como” (de como é possivel o conhecimento e o conhecimento transcendente) jamais pode

ser resolvido num saber transcendente, pois 0 que € empirico ndo pode ser explicado por ele
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mesmo. Assim, a critica do conhecimento e sua elucidacdo ndo partird da dedugdo ou
inducdo de conhecimentos, mas o “ver intuitivo” que fundamentara a experiéncia e a sua
possibilidade de ser conhecida.

Na terceira licdo, Husserl insiste no enigma do conhecimento, que €, a saber, a
possibilidade de sua transcendéncia, na qual ndo se leva em conta a realidade do
transcendente. Como assim? Para a fenomenologia € mais evidente compreender como a
percepcdo pode alcancar o imanente, pois, no caso da percep¢do imanente — a partir da
percepcao reflexiva e puramente imanente — apreendemos o dado absoluto diretamente no
modo como intentamos o dado intuitivo e apreensivamente; ao passo que é dificil
compreender como a percepcao faz isso com o transcendente, ou como ele pode entrar no
conhecimento, uma vez que o objeto transcendente se da por perfis, nunca absolutamente, e
o proprio fendmeno cognoscitivo é imanente e ndo algo transcendente. Por isso, a critica do
conhecimento ndo pode levar em conta o transcendente, mas questionar a sua possibilidade
enquanto tal.

As cogitationes representam uma esfera de dados imanentes absolutos. Mas é preciso
ndo confundir e evidéncia ontoldgica do ser da cogitatio com a particularidade da existéncia
de qualquer cogitatio especifica. Para evidenciar isso, Husserl efetua a “reducdo
gnoseoldgica” que visa colocar em suspenso aquilo que é transcendente e, com isso, fica
incluso os objetos transcendentes do mundo, o “eu empirico” e suas idiossincrasias. Aqui se
faz necessario tracar a diferenca entre “fendmeno psicoldgico” e “fendmeno puro”. O
primeiro contém 0 eu como pessoa e suas Vvivéncias empiricas particulares inseridas no
tempo objetivo, e a ciéncia natural que trata disso é a psicologia. O fenémeno psicoldgico é
colocado em suspenso pela reducdo gnoseoldgica. Mas o que resta depois disso? O
fendmeno puro enquanto tal, dado pela “redugdo fenomenologica”, que ndo oferece nenhum
transcendente perfilado, mas o dado puro absoluto. A reflexdo intuitiva voltada para a
vivéncia psiquica revela o fenémeno puro de sua vida intencional, enquanto dado absoluto
de sua esséncia puramente imanente.

Neste campo do “dado absoluto puramente imanente” ¢ o ponto radical que a
fenomenologia buscava, definindo-se como “ciéncia dos fenomenos puros” (lbid., p. 73) e
“doutrina da esséncia dos fendmenos cognitivos puros” (Ibid., p. 74). Mas aqui surgem
algumas dificuldades e interrogagdes: algo de captavel nos fenbmenos puros ainda faz
referéncia ao transcendente, sendo assim, individuais e concretos contingentes; portanto,

como estabelecer uma ciéncia fenomenolégica do universal e necessario? Como averiguar
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cientificamente ¢ objetivamente o “campo” dos fendmenos puros, quando Husserl chama
isso de um rio heraclitano de fendmenos? Como realizar juizos claros e cientificamente
validos?

O critério de certeza, assim como fora para Descartes, sera partir da “percepc¢ao clara
e distinta”, mas captada e entendida no sentido mais puro. Portanto, a importancia decisiva
para a possibilidade da fenomenologia é de evidenciar que o conhecimento pode, em sua
forma apreensivel, “chegar ao absoluto dar-se em si ndo sé objetos singulares, mas também
universalidades, objetos universais e estados de coisas universais” (Ibid., p. 78-79). Desse
modo, a fenomenologia, enquanto ciéncia e método, caracteriza-se por ser uma analise e
investigacdo de esséncias a priori correlatas ao que é dado no &mbito intuitivo puro, da
autopresentacdo absoluta, tendo por finalidade elucidar as possibilidades do conhecimento
no sentido universal de esséncias.

A quarta licdo investiga o campo das esséncias universais do conhecimento. Estas
esséncias, pertencentes as vivéncias cognitivas imanentes, sdo intencionais, ou seja, visam
algo ou fazem referéncia a uma objetividade. Agora é preciso analisar, com a abertura da
reducdo fenomenoldgica e da autopresentacdo, as multiplas espécies de fenbmenos que
constituem a fenomenologia do conhecimento, versando seus fundamentos e possibilidades.

A reducdo fenomenoldgica elabora a esséncia da estrutura fundamental e universal
dos fendmenos. Por isso, nesta reducdo, ndo se esta restritamente confinada a esfera da
cogitatio, tampouco da imanéncia ingrediente que inclui particularidades das vivéncias, ou
da esfera que percepciona, mas somente a esfera do dar-se em si mesmo, na autopresentagédo
do que estd dado exatamente no sentido em que é visado, em pura evidéncia. Esta evidéncia
ndo pode ser confundida com o sentimento de evidéncia, que os tedricos empiristas do
conhecimento usam para distinguir juizos evidentes dos juizos ndo-evidentes. Para a
fenomenologia, evidéncia é a consciéncia que realmente vé, que apreende o que é dado direto
e em si mesmo. Assim como temos a evidéncia do ser da cogitatio, também temos a
evidéncia do universal, que surge na autopresentacdo como objetividades e estados de coisas
universais em seu proprio sentido, dados em sentido rigoroso.

Como o universal pode ser dado em si mesmo numa evidéncia objetiva e intuitiva?
Se a reducdo fenomenoldgica mostra que a intencionalidade ultrapassa o confinamento da
cogitatio, entdo o universal a transcenderia (e também o conhecimento) e, mesmo assim, se
autopresentaria no sentido de uma cogitatio? Entdo, uma coisa é o universal e outra a

consciéncia desse universal? Para Husserl, o universal possui sua transcendéncia com
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relacdo ao conhecimento e, como ele ndo é particularidade alguma, ndo pode estar contido
como ingrediente na consciéncia da universalidade. E preciso clarificar o fendmeno
absoluto, a cogitatio reduzida de suas singularidades, no que se revela como
autopresentacdo absoluta ao puro ver do dado absoluto e universal. Em suma, a conclusédo
que se segue é que, na andlise e clarificacdo das esséncias e suas relacdes de conhecimento,
em seus nexos teleoldgicos, a fenomenologia se depara com o que é de mais evidente,
necessario e fundamental, qual seja: “o sentido”, como ato de toda a razdo em geral
(epistemoldgica, valorativa e pratica). Isso significa que, por mais diferentes e diversos que
sejam os fendmenos e suas relagbes intencionais, ha neles uma identificacdo universal
unificada pelo sentido, conhecido intuitivamente no modo como se ddo em si mesmos. Por
exemplo, no vermelho que percebemos do objeto, hd um sentido pressuposto que valida a
prépria objetividade do vermelho. Assim, o vermelho, como esséncia universal, s6 pode ser
elucidado enquanto sentido, que lhe revela sua estrutura fenoménica e objetiva.

O sentido esta implicito no ato da razdo de conhecer no qual toda a objetividade esta
subordinada. No entanto, a razdo aqui € conhecimento intuitivo, que reduz o entendimento,
tendo em vista o que é visado puramente. Por isso, Husserl lembra: “o menos possivel de
entendimento, mas o mais possivel de intui¢do pura” (Ibid., p. 92). A fenomenologia consiste
em suspender todos os discursos, teorias racionais de significado, pré-conceitos etc. para o
puro ver intuitivo, isto &, deixar que a evidéncia do dado absoluto se mostre em si mesmo
para o ver da consciéncia.

A quinta e Gltima licdo trata sobre a constituicdo do sentido das objetividades que
aparecem no fluxo da consciéncia, a partir da correlacdo entre atos cognoscitivos e suas
objetividades, constituindo o campo fenoménico a ser investigado. Logo de inicio, podemos
perguntar: qual a relacdo entre sentido e ser temporal e existente que € constituido como
fendmeno? Como se da esta constituicdo? Para apreender a esséncia dos fendmenos, seu
sentido constituido universalmente, podemos nos ater somente na percep¢do? Para isso
teriamos que observar todas as possibilidades em que, por exemplo, o vermelho se da nos
objetos e abstrair dai algum vermelho universal. Mas, ndo podemos ter a apreensao dessa
esséncia numa fantasia clara, na qual o vermelho se da para o ver intuitivo? Assim, do seu
modo, também a recordacédo oferece diferentes formas de objetividade e do dar-se. Cabe a
fenomenologia descrever e elucidar esses problemas.

Levando em conta a correlacdo que possibilita falarmos de conhecimento, em

fenomenologia, Husserl faz uma disting@o entre o “dar-se das esséncias” e a “apreensao das
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esséncias” (Wesenserfassung). No “dar-se das esséncias” podemos ver que o objeto se
constitui no conhecimento, ndo apenas na percepcdo e retencdo que lhe envolve, mas
também na fantasia e rememoracdo em que se oferecem possibilidades intuitivas de serem
captadas, visando intuitivamente nesse objeto um universal, do modo que se universaliza o
que aparece, posicionando na sua apari¢cdo uma universalidade; assim também podem ser
feitos com os atos cognoscitivos, que ndo estdo presentes como ingredientes, mas que podem
se oferecer a captacdo em sua esséncia universal. Neste “dar-se”, 0S atos cognoscitivos
revelam uma conexdo correspondente entre si, exibindo uma unidade a partir dos vinculos
teleoldgicos, que constituem a multiplicidade objetiva em sua estrutura I6gica de apreenséo.

Na “apreensdo das esséncias” (Wesenserfassung) € irrelevante a posicdo de
existéncia, colocando a percepcdo e a representacao da fantasia em pé de igualdade, pois das
mesmas se pode extrair e atingir a mesma esséncia. A “apreensao de esséncias” se “refere as
espécies de dados psiquicos em sentido proprio, como juizo, afirmacao, negacéao, percepcao,
raciocinio etc.” (Ibid., p. 99). E isso vale também para universalidades, embora a apreenséo
de esséncias, plenamente evidente se constitua remetendo a uma intuicdo singular, sem, com
isso, ser subsumida pela percepcdo singular, pois esta colocada fora de jogo pela reducao.
Por exemplo, na mera fantasia, uma cor ndo é dada no mesmo sentido da sensacdo de uma
cor. Mas, embora correlatas, uma coisa é a “cor fantasiada” e, outra, a “‘vivéncia do fantasiar
esta cor”. O que esta dado para o sujeito, na sua vivéncia temporal ¢ uma cogitatio agora
existente, pois ndo pode negar estar vivenciando, enquanto apreende uma cor no ato da
fantasia, “mas a cor em si mesma ndo € uma cor agora existente, ndo ¢ uma cor sentida. Por
outro lado, no entanto, ela esta dada de certo modo, pois esta diante dos meus olhos” (1bid.,
p. 100).

A constituicdo da esséncia e sentido do conhecimento objetivo se configura na
unidade que é apreendida através da multiplicidade de modos de dar-se dos objetos
intencionais, bem como no modo de capta-los na correlagdo intencional da consciéncia.
Enquanto fendmeno, todo o ser é constituido. Mas isso ndo significa que a consciéncia €
igual a uma caixa ou um saco vazio, sendo que por ela e ela mesma ja esta assim como um
fendmeno dado para um eu, sem com isso ser objeto ou ter objetos como ingredientes
“dentro” de si mesma.

A fenomenologia, enquanto ciéncia, vai procurar elucidar a esséncia do dar-se e do
constituir-se dos diferentes modos de objetividade, ndo importando se esses modos

apreendam objetos absurdos, invisiveis, impossiveis, contrassensos ou coisas ilégicas como
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um quadrado redondo. Desde que aparecam a consciéncia e se deem de certo modo evidente,
a fenomenologia podera elucida-los de acordo como se ddo em si mesmos. A grande questéo,
contudo, esta na realizacdo desta evidéncia, em estabelecer puramente o que esta dado
verdadeiramente e 0 que nao esta. “Exige-se a evidéncia de que o problema verdadeiramente
importante é o da doacgdo Ultima do sentido por parte do conhecimento e, portanto, ao mesmo
tempo, o da objetividade em geral, que s6 é 0 que é na sua correlagdo com o conhecimento
possivel” (Ibid., p. 107).
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Einfihlung e Campo Semantico: uma
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Diferencas e Aproximacoes
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Resumo: O presente estudo concentra-se na investigagdo dos conceitos de campo
semantico e da Einfilhlung, que séo significativamente importantes & compreenséo da
ciéncia moderna e, sobretudo, ao entendimento do ser humano. Neste sentido, a anélise
posta em relevo teve por objetivo principal verificar a relacdo existente, ou ndo, entre a
Einflihlung, de Edmund Husserl, e 0 campo semantico, de Antonio Meneghetti, em uma
analise dialética de ambas as teorias. Ao final do percurso investigativo, pode-se concluir
que os conceitos teoréticos da Einflihlung e do campo semantico se constituem de forma
similar, especialmente, pelo entendimento comum de que ambos caracterizam um
mecanismo natural-inteligente, que é capaz de compreensdo pré-atencional/consciente
sobre os atos da vivéncia humana.

Palavras-chave: Einfiihlung; Campo Semantico; Diferengas e Aproximagdes.

Einfuhlung and the Semantic Field: a phenomenological investigation of their
differences and approaches.

Abstract: This study focuses on the investigation of the concepts of semantic field and
Einfihlung, which are significantly important to the understanding of modern science
and, above all, to the understanding of the human being. In this sense, the main focus of
the analysis was to verify the relationship, whether or not, between Edmund Husserl's
Einfihlung and Antonio Meneghetti's semantic field, in a dialectical analysis of both
theories. At the end of the investigative path, it could be concluded that the theoretical
concepts of Einfiihlung and the Semantic Field are constituted in a similar way, especially
by the common understanding that both characterize a natural-intelligent mechanism,
which is capable of pre-attentional understanding/conscious about the acts of human
experience.

Keywords: Einfuhlung; Semantic Field; Differences and Approximations.

Einfihlung y el campo semantico: una investigacion fenomenoldgica de sus
diferencias y enfoques.

Resumen: Este estudio se centra en la investigacion de los conceptos de campo semantico
y Einfiihlung, que son significativamente importantes para la comprension de la ciencia
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moderna y, sobre todo, para la comprensidn del ser humano. En este sentido, el enfoque
principal del andlisis fue verificar la relacion, sea o no, entre Einfilhlung de Edmund
Husserl y el campo semantico de Antonio Meneghetti, en un analisis dialéctico de ambas
teorias. Al final del camino de investigacion, se podria concluir que los conceptos teéricos
de Einfiihlung y el Campo Semantico estan constituidos de manera similar, especialmente
por la comprensién comun que ambos caracterizan un mecanismo inteligente natural, que
es capaz de comprender previamente la atencidn/consciente de los actos de la experiencia
humana.

Palabras clave: Einfiihlung; Campo semantico; Diferencias y aproximaciones.

1 Introdugéo

A fenomenologia, especialmente, no inicio do século XX, configurou-se como uma
das principais correntes de estudo ndo s6 da Filosofia, mas de diversas areas do
conhecimento, como a propria psicologia e também o Direito. A descoberta do campo
semantico, por sua vez, também é fruto de um desenvolvimento cientifico e filoséfico que
pode ser interpretada, aqui, como uma evolugdo do conceito formulado por Husserl, ainda
gue ndo se tenha nenhuma indicacdo expressa desta ligacao.

No inicio do século passado, Edmund Husserl funda a fenomenologia que, para além
de uma escola filoséfica, tinha como propoésito estabelecer um método préprio e de rigor,
capaz de fundamentar as demais ciéncias. Neste percurso filoséfico, o pensador aleméo
descobre um ato anterior aos atos da consciéncia, denominado por ele pela expressdo alema
Einflihlung, ou, em traducBes mais vulgares para o portugués, “entropatia”, “empatia” ou,
ainda, “intropatia”.’

A questdo central envolvendo a descoberta husserliana é a busca por responder
algumas indagac¢des, como, por exemplo, sera que 0 mundo ndo é uma mera projecao do eu?
Como podemos perceber o wir? E, por fim, o que sdo e como surgem os atos tidos como
conscientes?

E, para que as indagacdes fossem devidamente respondidas, Husserl mergulha no
campo dos atos da consciéncia, percebendo que o ser humano pode, sempre e imediatamente,
perceber e distinguir 0 homem dos animais, vegetais e das demais coisas, sem que seja

necessario refletir sobre (ato espiritual). Alias, a Einfihlung configura um ato involuntario

3 Como é comum, algumas palavras do alemdo ndo encontram uma exata correspondéncia na lingua
portuguesa. Neste trabalho, para evitar equivocadas interpretacdes em relacdo a tradugdo, manter-se-a a
expressao original do aleméo.

4 Expressdo alemd que designa “nds”, na tradugdo para o portugués.
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e prévio aos atos espirituais que, ndo de forma isolada, da-se a partir da conjugagdo com
outros atos, como aqueles corporeos.

O campo semantico, por outro lado, enquanto descoberta de Meneghetti, configura-
se num aparelho, teoricamente mais desenvolvido pelo humano, capaz de transducdo de
informacdo, sem a transferéncia de energia, de uma pessoa a outra. Especifica-se, portanto,
a vetorialidade de acdo de um em si por aquela pessoa capaz de ler o campo semantico.

Diante disso, a pergunta que merece uma reflexdo e que instiga a presente pesquisa
é: ha uma relacdo entre a Einfiihlung e o campo semantico? E, havendo, quais as suas
diferencgas e similaridades? Para responder a esta problematica, utilizar-se-a 0 método de
pesquisa dialético, confrontando-se a teoria husserliana a descoberta proposta por
Meneghetti.

O objetivo central da presente investigacdo é verificar a relacdo existente, ou néo,
entre a Einflihlung, formulada pelos fenomeno6logos Edmund Husserl e Edith Stein, com a
descoberta do campo semantico, proposta por Antonio Meneghetti. Especificadamente, o
trabalho serd dividido em trés grandes secdes, as quais terdo por objetivo especifico,
primeiro: verificar o que é Einfuhlung; segundo, investigar o que é campo semantico; e
terceiro, analisar a relacdo entre Einflihlung e campo semantico e as suas respectivas
consequéncias.

Portanto, verifica-se que a problematica posta em relevo, por si s, ja justifica a
presente investigacdo. A analise dos atos da consciéncia, especificadamente, a Einflihlung,
e também a verificacdo do campo semantico e a correlacdo entre ambos significam muito
mais do que uma simples investigacdo cientifica, pois permitem uma analitica que
consequentemente reflete na propria compreensdo do ser humano, que, em ultima instancia,

é o0 grande objetivo deste percurso investigativo, ainda que genericamente.
2 Fundamentacéo Teorica
2.1 Os Atos da Consciéncia e a Einfihlung como Revelacéo A Priori
A investigacdo posta em pauta revela, primeiramente, duas grandes dificuldades. A
primeira delas, é a de que Edmund Husserl nunca chegou a publicar uma obra que refletisse

a totalidade de seu pensamento, encontrando-se seus escritos de forma fragmentada (2006,
p. 13). A segunda, e talvez a mais dificil, é a de que inexiste qualquer estudo que até hoje
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tenha correlacionado a teoria da Einfuhlung, formulada pelo filésofo alemdo, com a
descoberta do campo semantico, proposta por Antonio Meneghetti.

Antes de propriamente adentrar-se no campo da Einfiihlung, enquanto teoria, ter-se-
a4 de apresentar, ainda que resumidamente, algumas ideias centrais do pensamento
husserliano, que servirdo de base para que seja possivel uma adequada compreensao da sua
filosofia. Um ponto importante é refletir o surgimento da ciéncia moderna, que, em sua base
elementar, parte da razdo metodologicamente estruturada para reverenciar uma maior
rigorosidade no pensamento, 0 que, por consequéncia, ordenou o pensar em uma dualidade,
que separa o sujeito e o objeto.>

A ciéncia passou a objetificar o0 mundo cognoscivel. Carotenuto explica que “o
positivismo materialista do século XIX absolutizou o valor do objetivismo cientifico” (2009,
p. 238). Eis, neste momento, a rendincia da problematica do sentido. A partir da problematica
anunciada, Husserl propde uma nova forma de se conhecer, isto ¢, uma nova “teoria do
conhecimento”, que seja capaz de unificar sujeito e objeto, servindo como base elementar
para qualquer ciéncia e, sobretudo, para uma filosofia de rigor.

A fenomenologia, enquanto movimento filoséfico, despertou propriamente com
Husserl no final do século XIX, ganhando forca no inicio do século seguinte. E, para iniciar
este percurso, ndo ha outro caminho sendo o de apresentar resumidamente o que é fendbmeno

e fenomenologia, na viséo husserliana:

Fendmeno é aquilo que se mostra; ndo somente aquilo que aparece ou parece, €
“Logia” que deriva da palavra logos, que para os gregos tinha muitos significados,
tais como: palavra, pensamento. Vamos tomar logos como pensamento, como
capacidade de refletir. Tomemos, entdo, fenomenologia como reflexdo sobre um
fenémeno ou sobre aquilo que se mostra. A Fenomenologia comegou como uma
escola filoséfica cujo pai e mestre é E. Husserl. O seu inicio sistematico se deu na
Alemanha, em fins do século XIX, e na primeira metade do século XX (2006, p.
17-18).

A partir desta sintese, corre-se o risco de equivocadas intepretacdes acerca do que é
fendmeno. A defini¢do acima explicitada traz fendmeno no sentido de “o que se mostra” e

ndo 0 que parece ou propriamente aparece. Aqui reside um grande perigo, pois pode-se

S Isso significaria que o objeto do conhecimento em relagdo ao sujeito é independente, autdnomo, isto é, o
sujeito nao o influi cognitivamente. O conhecer estrutura-se, nesta linha, por uma forma analitica-quantitativa
em relacdo ao objeto investigado. Sobre este ponto, ver: CAROTENUTO, M. Histdrico sobre as teorias do
conhecimento. Traducdo: Ontopsicologica Editrice. Recanto Maestro: Ontopsicologica Editrice, 2009.
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confundir a fenomenologia com a ideia formulada no realismo platnico, isto é, na
metodologia da reminiscéncia.

Fenomenologia apresenta-se, na perspectiva husserliana, como um método capaz de
fundamentar todas as demais ciéncias. Nesta linha, a fenomenologia, em suas origens, surgiu
de uma reacdo “antimetafisica”, como proposta pelo seu fundador, “um retorno as coisas
proprias elas mesmas” (1996, p. 9). Isso significa, de modo geral, abdicar do ponto de vista
de Deus, isto €, em termos praticos, de uma tentativa de dar resposta a pergunta exposta por
Leibniz, “pourquoi y a-t-il quelque chose plutdt gue rien? ”® (SANTOS, 2007, p. 45). Neste

mesmo sentido, o autor explicita:

Negativamente, o “retorno” fenomenoldgico marca a reniincia a uma imaginago
especulativa que ainda caracterizava o idealismo alemdo pos-kantiano.
Positivamente, ele significa ndo apenas uma reabilitagdo da “certeza sensivel”, tdo
menosprezada por Hegel e que se torna, para Husserl, “intuigdo doadora de
sentido”, mas, sobretudo, uma analise da génese do sentido ao nivel mais
elementar da experiéncia sensivel, do phainestai (do aparecer) do sensivel. O
conceito fenomenoldgico de fendmeno ndo remete para uma ‘“‘aparéncia”
ocultadora de uma inacessivel “coisa em si”’; nada se esconde por tras da aparigdo.
E de nada adianta ver no sensivel a “expressdo” do “absoluto” (SANTOS, 2007,
p. 45).

Para que isso seja possivel, busca nos atos da consciéncia uma forma néo sé de
explicar os fendbmenos, mas, sobretudo, de explicitar o ser humano em sua estrutura
universal. A compreensdo sobre a fenomenologia, para Husserl, na visdo da pensadora

italiana Ales Bello, é a de que:

As coisas se mostram a nds. NGs € que buscamos o significado, o sentido daquilo
que se mostra. [...] Todas as coisas que se mostram a nés, pois tratamos como
fendmenos, porque conseguimos compreender o sentido. Entretanto o fato de se
mostrarem ndo nos interessa tanto, mas, sim, compreender o que sdo, isto é, 0 seu
sentido (2006, p. 19).

Alias, este “retorno as coisas elas mesmas” retoma outra grande preocupacio de
Husserl (1996, p. 12), que, na esséncia de seu pensamento, buscou tornar a filosofia “uma
ciéncia rigida”, fundada em um método. ISSO estad expresso no inicio de uma de suas
principais obras, Investigagdes Logicas — Sexta Investigacdo, donde se extrai a seguinte

proposicéo:

6 “Por que existe algo em vez de nada?” Ver em: SANTOS, J. M. Os Argonautas da Razédo. Da Fenomenologia
a Teoria dos Sistemas. Phainomenon, [S.L.], n. 14, p. 45-60, oct. 2007. ISSN 2183-0142.
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A primeira consiste no fato de Descartes ter imposto a filosofia algo que para
Husserl é a pedra do filosofar, isto &, ter imposto a necessidade de um método que
obrigue a uma reflexdo radical sobre os procedimentos adequados para o
pensamento filosofico; a segunda, consiste no fato de Descartes ter encontrado o
Cogito como primeira verdade indubitavel para comecar a pensar corretamente. O
Cogito, isto é, a subjetividade (1996, p. 12).

E, portanto, aqui estd devidamente anunciado o ponto central da fenomenologia: o
que interessa, em verdade, no fendmeno, é o seu sentido. O sentido das coisas elas mesmas
é, deste modo, o proprio objetivo da fenomenologia e da filosofia husserliana, como um
todo. Esta mesma interpretacéo é dada por Ales Bello:

O nosso problema é: 0 que é que se mostra e como se mostra. Quando dizemos
que alguma coisa se mostra, dizemos que ela se mostra a nés, ao ser humano, a
pessoa humana. Isso tem grande importancia. Em toda a histéria da filosofia
sempre se deu muita importancia ao ser humano, aquele a quem o fenémeno se
mostra. As coisas se mostram a nés. NOs é que buscamos o significado, o sentido
daquilo que se mostra. Num primeiro momento, podemos pensar que aquilo que
se mostra esteja ligado ao mundo fisico diante de nds, mais do que dizer “as coisas
se mostram”, precisamos dizer que “percebemos, estamos voltados para elas”,
principalmente para aquilo que aparece no mundo fisico (2006, p. 19).

Assim, a filosofia inaugurada por Husserl pressupfe que o ser humano possui a
capacidade de intuir o sentido das coisas, captando sua esséncia pelo seu sentido. Da-se um
exemplo: um determinado individuo, ao chegar em uma residéncia, aperta a campainha.
Todos que estdo dentro desta casa, imediatamente e intuitivamente captam que alguém
chegou e esta ali, esperando para ser atendido (captam inclusive e de forma pré-consciente
tratar-se de um ser humano). Se, ao contrario, alguém néo identifica este som, significa que
possivelmente possui algum problema relacionado ao sentido auditivo.

Percebam, com este exemplo, que para Husserl ndo é t&o significante o fato em si,
mas sim o seu sentido, que, no caso, serio o de “chamar alguém a lhe atender”, “avisar-lhe
que chegou”. Desta maneira, a propria existéncia fatica ¢ colocada entre “parénteses” para
se verificar o seu sentido de ser, isto é, sua esséncia.’

Isto significa, em outras palavras, que o Eu Transcendental suspende tudo aquilo que

os “eus” carregam enquanto vivéncias, isto é, caracteriza-se por uma suspensao as crencas,

" Sobre este aspecto de sua filosofia que reside a grande divergéncia husserliana com os denominados
positivistas. Como acima explicitado, para Husserl os fatos existem mas ndo sdo o mais significante, pois o
importante é captar o seu sentido. Os positivistas, ao contrario, compreendem os fatos como o mais relevante,
tentando decifra-los qualitativa ou quantitativamente, ndo observando o seu sentido em si.
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as tradigdes, as ciéncias, ao proprio “eu’”. E, sobretudo, uma forma de se ponderar a validade
do mundo e partir de uma nova concep¢ao, de uma consciéncia pura.

E neste contexto, Alécio Vidor explica que para o pensador alemao (2013, p. 27),
para que qualquer conhecimento seja valido, faz-se necessario que o pesquisador seja
auténtico. Afirma o autor que “pela epoché eu suspendo até os valores de ser incluidos nos
modos de consciéncia, e deste modo o Ego se faz distinto numa evidéncia a priori, enquanto
ser proprio deste Ego” (2013, p. 27). Esta consciéncia historicamente caminha em duas
direcOes: a do objetivismo fisicalista (ciéncias da natureza) e a do subjetivismo
transcendental (ciéncias do espirito). Husserl considera ser fundamentalmente necessario
uma unificacdo destas duas areas, caso contrario, uma ird agir sobre a outra (2013, p. 13).

A partir da analise dos atos da consciéncia é que Husserl verifica que a composi¢édo
do homem, enquanto teoria da compreensdo, ndo é exatamente aquela formulada por
Aristételes. O pensador grego, na obra Peri Psykhés (De Anima), conjectura a Psykhés
(alma) como principio animador de todos os seres vivos.® Portanto, a alma difere os seres
animados dos inanimados.®

Para Aristoteles,'® um dos géneros do ser € a substancia, que, num primeiro sentido,
é a matéria (que em si ndo é um isto, ou seja, um ser, mas faz parte) e, em um segundo
momento, substancia é forma da qual o isto é chamado, e num terceiro sentido, € um
composto de ambas. A matéria é poténcia, ao passo que a forma € ato, realizacdo (2011, p.
71).

Conforme dito acima, Husserl, a partir da analise dos atos da consciéncia, concebe o
ser humano como sendo composto por trés dimensdes e ndo duas, como para Aristoteles,
sendo elas: corpo, psique e espirito. E a partir de um simples exemplo, compreende-se como
Husserl chega a tais conclusfes. Imagine-se que vocé em um dia muito quente esteja

caminhando por determinado periodo de tempo e, j& cansado, avista uma praga que possuli

8 De Anima (DA) 402al: “a alma é como o principio dos animais”.

% Se, matéria é poténcia e alma é realizagdo (ato), e se substancia é comumente entendida como: matéria, forma
e 0 composto de ambas. E se 0 composto de ambas é o0 que anima o ser, sendo que se assim ndo o fosse, este
seria inanimado, pode-se concluir que ndo é o corpo o ato da alma, mas sim a alma que é o ato do corpo, pois,
anima-o. Alma ndo é um corpo, mas € relativo a ele.

10 Resumidamente, a alma e o corpo ndo sdo a mesma coisa, ainda que sejam correlatas e estejam em uma
mesma dimensdo. Alma é forma e o corpo é a matéria, corpo é poténcia e a alma € a sua atualidade. Alma é
uma substancia no sentido de nogdo, compreendida como esséncia prépria deste ou daquele corpo (412b10).
Uma atualidade podera ser se, antes, hd uma poténcia que a permita ser, 0 corpo, enquanto potencialidade. A
constituicdo do homem é, por ébvio, dualista, corpo e alma.
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um chafariz jorrando uma agua limpida. Imediata e intuitivamente, vocé vé a agua. O ato de
ver é um ato sensivel (da percepcéo/sensacéo), classificado por Husserl como ato corporeo.

Ao ver, instintivamente sente sede, que seria classificado como um segundo ato, de
ordem psiquica, pois involuntario (sentir sede, forme, frio, calor, entre outras
fenomenologias, independem da vontade humana). E, por fim, ao sentir sede, o individuo é
capaz de realizar outro ato, completamente diferente do ver (ato corporeo) e do sentir sede
(ato psiquico), que seria o de refletir, denominado como ato espiritual.'*

Assim, em uma perspectiva husserliana, é possivel lidar com os infinitos potenciais
das multiplas faces dos objetos. Para Husserl, este potencial ora anunciado deveria ocupar o
ilusério lugar do infinito atual estabelecido pela metafisica, uma vez que o infinito dos perfis
ou faces da percepcao ndo exclui evidéncias, certezas, intuicdes doadoras, sentidos (2007, p.
47). Toda esta introducdo é necessaria para uma adequada compreensdao do terreno
fenomenologico e, sobretudo, do conceito da Einfiihlung.

E, antes de explica-la, traz-se propriamente a origem etimoldgica do conceito
“Einfuhlung”. Em sua etimologia, é formada pelas palavras “Ein” (um/em), fuhlen (sentir)
e ung (sentindo — colocando a expressao no gerundio), o que vai de encontro a traducao
exprimida por Ales Bello (2004).12 Mas, de pronto pode-se acreditar precipitadamente tratar-
se de conceito idéntico ao de empatia, que traz na sua origem grega pathos o “sentir
junto/em”. Inclusive, alguns autores apresentam ao conceito de Einfiihlung uma
interpretacdo, no minimo, perigosa, como, a exemplo, a dada por Manganaro (2002), que
entende como “sentir dentro” ou “sentir dentro do outro”.

No entanto, Einflihlung esta em um nivel anterior a empatia, uma vez que esta é
muitas vezes utilizada também no sentido de simpatia, sendo um ato especifico psiquico
reativo a uma determinada pessoa. Por exemplo, ao conversar com alguém, imediatamente
e reativamente ativo o0 ato psiquico da simpatia ou antipatia e, além disso, o sofrer deste
individuo (no sentido “do que lhe atinge”, “do que se passa”) pode ou nao impactar em mim.

Mas, o0 que me faz perceber, imediatamente, que este alguém a quem eu me dirijo € um ser

11 Ao explicitar desta forma, Husserl vai além da compreensdo elaborada por Aristételes e também,
posteriormente, por Jung, que ainda que reconhega a existéncia dos atos psiquicos e espirituais, nao faz a sua
distingd@o. Inclusive, para Bello (2006, p. 53), “¢ como se Jung atribuisse a psique aquilo que ¢ psiquica e
espiritual ao mesmo tempo, néo distinguisse os dois niveis, ndo reconhecesse a autonomia do nivel espiritual”.
12 \Ver em: BELLO, A. A. Introducdo a Fenomenologia. Traducgdo: Ir. Jacinta T. Garcia e Miguel Mahfoud.
Bauru/SP: Edusc, 2006. Embora Ales Bello ndo tenha interpelado a terceira parte da palavra Einfiihlung “ung”,
ndo parece haver uma diferenca no seu sentido, sendo, portanto, uma interpretacdo bastante precisa do conceito.
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humano, é um eu e, por ser um eu, possibilita o wir? E justamente esta capacidade anterior
que, involuntariamente, capta a presenca de outro ser humano, outro animal, outro objeto.
Para esclarecer a Einfiihlung, talvez seja interessante explicitar-se sobre a fase
anterior a consciéncia. Ao analisar-se 0s atos, temo-nos como c6nscios, ainda que, em um
nivel espiritual, ndo tenhamos feito uma analise sobre eles. N&o obstante, Husserl havia
percebido que existia um nivel elementar anterior (nivel pré-consciente), do qual denominou
como sintese passiva. Ales Bello compreende que a sintese passiva da-se quando “nés
reunimos elementos sem nos darmos conta de que o estamos fazendo” (2006, p. 55). Explica-

S€:

Podemos dizer, por exemplo, que tinhamos a percep¢do do copo, mas para isso
tivemos de exercitar algumas operagdes anteriormente (a distingdo entre um objeto
e outro, entre 0 copo e a toalha...). Trata-se de operacfes que estabelecem
continuidade e descontinuidade, homogeneidade e heterogeneidade (...). N&o nos
damos conta de operar tudo isso precedentemente a percep¢do, pois sdo operacoes
que cumprimos num nivel passivo, somos afetados por elas antes que fagamos
qualquer coisa (2006, p. 55-56).

E a provocacdo que faz Husserl intuir a Einfiihlung é a busca pela origem do
conhecimento sobre estes atos da consciéncia. O como e 0 porqué conseguimos distinguir as
coisas, 0s seres humanos dos demais animais, dos demais objetos. Mas, neste caminhar, o
filésofo aleméo percebeu que os atos da consciéncia, aqui entendidos como género, ndo sao
tdo somente compreendidos pelos atos perceptivos, que sao espécies 0s atos corpdreos ou da
sensacdo, 0s psiquicos e os espirituais. Ha, ainda, as operacfes da sintese passiva e a
Einfiihlung, dentre as espécies de atos da consciéncia.*®

Ales Bello resume a Einfiihlung do seguinte modo: “o Einfiihlung, entropatia, quer
dizer que sinto a existéncia de um outro ser humano, como eu, €, portanto, uma apreensdo
de semelhanca imediata” (2006, p. 61). Esta apreensdo por semelhanca nao diz respeito
somente ao ser humano, mas, também, aos demais animais, seres vivos, e objetos.

A Einflihlung permite um acesso anterior imediato e involuntario a interioridade do
fendmeno alter ego, isto é, permite a identificacdo instantanea ndo s6 do wir, mas sua
distingéo; esta ocorre possivelmente por operar-se em simultaneidade com a sintese passiva,

por processos de continuidade e descontinuidade, homogeneidade e heterogeneidade.

13 Posteriormente, com Edith Stein, pode-se chegar a conclusdo de que sintese passiva e Einfilhlung também
significam a mesma coisa, talvez em niveis diferentes.
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Por fim, importante explicitar que, na fenomenologia, a Einfihlung permite ndo sé
entender a propria corporeidade em si, mas, sobretudo, 0 modo como reagimos as
circunstancias do mundo-da-vida, como o compreendemos, tendo como ponto de partida as
vivéncias intersubjetivas. Para Husserl, “o mundo intersubjetivo é o correlato da experiéncia
intersubjetiva, isto é, da experiéncia mediada por ‘empatia’** (2006, § 151, p. 335).

Portanto, Einflhlung consiste propriamente em um mecanismo natural-inteligente
capaz de automatica compreensdo pré-atencional/consciente sobre os atos vivenciais, que,
em um segundo nivel, pode ser compreendido em nivel consciente e reflexivo, em correlagédo

aos demais atos perceptivos.

2.2 A Fenomenologia do Campo Semantico

Neste segundo capitulo, buscar-se-& explicitar a estruturacdo dada ao campo
semantico por Meneghetti, suas caracteristicas principais e sua aplicabilidade, sem,
obviamente, esgotar o assunto.

No pensamento do autor italiano (2012, p. 38), campo semantico pode ser traduzido
como “uma comunicagdo base que a vida usa no interior das proprias individuagdes”. E a
sua primeira descoberta e que serve como base elementar ao conhecimento do Em Si dntico®®
individualizado.

O pensador italiano conjectura na existéncia humana uma inteligéncia de natureza,
de nascenca, que tenciona, isto €, que possui uma ordem de vida. E uma ordem apridrica da
prépria vida, constituinte do ser humano e que, se desenvolvida, possibilita a realizacdo do
homem transcendente em seu tempo.

Se ha, nesta perspectiva, uma ordem de natureza, por Obvio, teria de haver,
igualmente, uma gue nao segue aquela naturistica. Meneghetti entdo propde uma consciéncia
que segue padrdes convencionais, estruturados por um critério convencional, como a familia,
o0 Estado, a sociedade (entendida no sentido lato sensu), e um critério natural, que emana da
prépria vida.

E qual €, por assim dizer, a relagdo entre campo semantico e Em Si dntico? E, em

uma linguagem vulgar, uma ferramenta humana (campo semantico) capaz de ler e individuar

14 Como alertado acima, nesta tradugdo para o portugués, “Einfithlung” aparece traduzida como “empatia”.
15 De acordo com o Dicionario de Ontopsicologia, Em Si ontico é o “projeto-base de natureza que constitui o
ser humano” (2012a, p. 84).
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ndo s6 o projeto de natureza, mas, também, as fenomenologias conscientes e inconscientes
circundantes da propria existéncia.

Significa dizer, portanto, que o universo acontece permeado de relacdes e, nestas,
estamos continuamente inseridos, comunicando e sendo comunicados. Esta interacdo €
energética, na medida em que ha sempre um emissor e um receptor. N&o ha, de todo modo,
transducdo de energia, o que ha, em verdade, ¢ uma informacdo'® que gera alteracdo
energética no receptor. Assim Meneghetti explica que “é um transdutor informdtico sem
deslocamento de energia” (2010, p. 183).

Esta interacdo da-se em uma sistemética de linguagens verbais ou ndo verbais,
estabelecidas pela completude do corpo, enquanto constituinte informativo.l’ E esta
comunicacdo ocorre, na grande maioria das vezes, no nivel inconsciente'®, que para
Meneghetti significa um “quéntico de vida e de inteligéncia por meio do qual nds existimos,
mas nao conhecemos” (2012, p. 135).

Campo semantico seria, portanto, uma comunicacdo elementar, porque ocorre de
forma a priori aos simbolos e as estruturas dos atos da percepcao. Portanto, o encontro entre
dois individuos permite que um intercepte semanticamente o outro por uma espécie de radar-
semantico'®. Seria, noutras palavras, um deslocar intencional-psicoenergético de uma
individuacdo a outra. Este outro, enquanto receptor, recebe esta pulsdo emitida pela
intencionalidade do emissor, consciente ou ndo, metabolizando-a.

Ainda, o termo semantico significa para o pensamento de Meneghetti um impulso
gue, enquanto se move, é capaz de gerar, a partir de uma informacdo, uma imagem, um
determinado efeito no receptor, enquanto metabolizado (2010). O pensador italiano clarifica
o significado, no seguinte sentido:

Por “semantico” (de sema) se entende um especificar-se da realidade. O real chega
codificado de modo inequivoco: uma caricia, um pontapé, uma indiferenga, um
medo etc. A realidade do individuo ndo chega de modo cadtico, mas é sempre um
exato formalizado sensivel. A vida ndo conhece o desperdicio, move-se segundo
principios de economia energética: tanto serve para comunicar, como emana de
impeléncia ou impedancia energética, sempre formalizada ao detalhe e tracada em

18 Informagéo, para Meneghetti, significa, do latim: “in actio formo, signo = significa, assinalar a acéo, dar
estrutura & agdo. Introduzir nova causalidade” (MENEGHETTI, 2015, p. 92).

7 Inclusive em relacdo aos conceitos de cinésica e de proxémica.

18 Inconsciente: inconscius = ndo sabedor, desconhecedor.

19 Segundo Meneghetti (2015, p. 78) “o nosso corpo ¢ um conjunto de radares e cada zona é especifica em
colher uma determinada informacdo do ambiente. Em todo o nosso organismo existem sensores que
metabolizam o ambiente, seja externo que interno. A variacdo desses sensores depende da informacdo recebida;
naturalmente, para colher estas variagdes € preciso ser totalmente consciente em si mesmo”.
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modalidade organismica. Portanto, “semantico” no sentido de significancia, para
denotar que a comunicagéo é um ato (MENEGHETTI, 2005, p. 37).

No entanto, para que seja possivel esta comunica¢do no nivel semantico, faz-se
necessaria uma espécie de sintonia entre o emissor e receptor. Em termos praticos, pode-se
dizer, a exemplo, que em uma situacéo hipoteética, o individuo comunicador emite um sinal
semantico que, uma vez recebido pelo comunicado, pode ocasionar a este uma motivacao,
um desconforto, uma acdo que, em sua origem, parte de uma informagéo transmitida pelo
comunicador. Meneghetti explica que “no executor-col6nia, a acdo-impulso sofrida é
percebida e executada como motivagao propria ou egoica” (1993, p. 9).%°
Interessa-nos a partir de agora, explicitar o modo operacional do campo semantico.

Meneghetti especifica 0 modus operandi da seguinte maneira:

Toda energia se baseia sobre um agente universal que ¢ também vibracdo de
espaco fluido. A sensagdo viscerotdnica, ou a cerebrotbnica de um campo
semantico, constitui-se por alteracdo ou variagdo dos eletros dos corpos celulares
de uma determinada zona (correspondente a uma exigéncia instintiva do emissor);
a vibracdo causa deslocamentos sincronicos e especificos no espago fluido
ambiente. A onda produzida no ambiente fluido, iguala-se aos elétrons dos corpos
celulares de determinadas zonas do destinatario, correspondentes aqueles do
emissor. O sistema de propriocepgdo do destinatario, recebe como sensacdo
prépria a informacéo do outro, desta adquire consciéncia propria e, na sua pseudo-
espontaneidade, se determina em resposta ao outro (1993, p. 11-12).

Esta informacdo recebida pelo comunicado, em uma relagdo ambiente, da-se por
imagens.?! Essa informacdo, emitida e recebida por imagem, atua no interior das
individuagbes, no ambito do inconsciente, sendo, em um primeiro momento, sempre
neutra.??

O modo de colher o campo semantico, para o pensador italiano, esta relacionado ao
recuperar uma exatiddo da consciéncia e também ao manter-se em coeréncia em estilo de
vida com o proprio em si. Trata-se de fazer o que denomina metanoia?, isto é, alinhar o seu

agir légico-histérico no mundo com o seu projeto de natureza.

2 No que se refere a exatiddo da ciéncia e do pesquisador, Meneghetti coloca a seguinte probleméatica: “ndo
podemos considerar objetiva nenhuma pesquisa sobre o humano, se o pesquisador ndo tem experiéncia dos
campos semanticos” (2015, p. 13).

21 Imagem é um vetor de energia direcionado.

22 Neutra porque a consequencialidade da prépria imagem vai variar de como o sujeito interage e vetorializa a
energia gerada a partir dela, podendo ou degrada-lo ou eleva-lo existencialmente.

2 Segundo o Dicionario de Ontopsicologia (2012a, p. 172), metanoia é a “reorganizagio em evolugio
progressiva de todos os modelos mentais e comportamentais”.
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Cumpre destacar que para o referido pensador existem duas constantes no interior da
psique do homem: uma pulséo proveniente do Em Si dntico, que seria um instinto natural ao
sucesso existencial, em conformidade ao ser, que aqui, para um olhar atento, obviamente
parece assemelhar-se & vontade de poténcia ou instinto & superioridade® (Der Wille zur
Macht), no seu sentido positivo, de elevagio?, e, por outro lado, uma informagéo que conduz
0 homem a violéncia, a degradacio, denominado monitor?® de deflex&o.?’

Lancadas as pedras fundamentais do conceito e estrutura do campo semantico,

cumpre-nos trazer no proximo capitulo os pontos de contato deste com a Einflihlung.

2.3 O Campo Semantico na Fenomenologia de Einfuhlung

Do terreno ora explorado e, da natural dificuldade enfrentada, pode-se intuir uma
proximidade entre 0 campo semantico e a Einfiihlung, ou melhor, em verdade, intui-se que
ambas consistem na mesma fenomenologia, isto €, de um mesmo mecanismo humano, ainda
que se tenha algumas diferencas e especificidades, como se explicitara na sequéncia.

O método husserliano refere-se a uma reflexdo dos fenbmenos gue se manifestam a
consciéncia, como experiéncias, vivéncias; e estas sdo 0 objeto de analise da fenomenologia,
na medida em que a consciéncia é sempre consciéncia de algo (1996, p. 7).

Em determinado ponto, Husserl questiona-se: “mas o que acontece entdo com os
outros egos?” (1931/2001a, p. 105); e esta indagacdo reflete o resultado da descoberta da
Einflhlung, ao indicar que “eles ndo sdo por certo simples representagdes e objetos

representados em mim das unidades sintaticas de um processo de verificacdo que se

24 Forca motriz existente nos homens, animais, que instintivamente pulsaria em busca da superioridade, em
busca de conquistas, realizaces, isto é, ato em vetorialidade de expansdo do ser. Essa vontade de poder, em
cada individuacéo, pulsa e age por si so, orientada pela prépria natureza. Nietzsche vai além de uma teoria
darwinista, de que o homem busca apenas adaptar-se; acreditara, ao contrario, que o0 ser humano anseia a
prépria expansao no existir.

% Im “Von der Selbst-iiberwindung”: “Und wer ein schopfer sein muss im Guten und Boésen: wahrlich, der
muss ein Vernichter erst sein und Werte zerbrechen” (p. 88). Tradugdo do autor: “E quem quer que seja um
criador no bem e no mal: verdadeiramente, deve primeiro ser um destruidor e quebrar valores”. NIETZSCHE,
F. W. Also Sprach Zarathustra. Berlim: Anaconda Verlag, 2005.

26 Monitor de deflexdo é uma espécie de mecanismo deformador da realidade antes da consciéncia. Em outras
palavras, esse mecanismo antecipa-se a leitura das pulsdes do Em Si direcionando o olhar do sujeito para uma
visdo sempre condicionado & sua estrutura, ao seu codigo. Por isso, “determina 0s modos de conhecimento do
Eu” (MENEGHETTI, 2011b, p. 71).

27 Em uma andlise aos atos da consciéncia, isto €, os atos componentes do ser humano (Husserl), poder-se-a
extrair que tanto o Em Si éntico (ESO) quanto o monitor de deflexdo representam atos da psique e ndo atos
espirituais ou reflexivos. Significa dizer, noutras palavras, que sdo atos conscientes ou inconscientes,
involuntarios, ndo queridos. O ESO é captado, portanto, por intui¢éo.
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desenvolve ‘em mim’, mas justamente nos ‘outros’” (1931/20014a, p. 105). O fildsofo alemé&o

prossegue dizendo:

Percebo-0s a0 mesmo tempo como sujeitos desse mundo: sujeitos que percebem
0 mundo — esse mesmo mundo que eu percebo — e que tém, dessa forma, a
experiéncia de mim, como tenho a experiéncia do mundo e nele, dos ‘outros’
(1931/20014a, p. 106).

E neste caminho é que Husserl desenvolve seu método, a reducéo fenomenoldgica
ou epoché?, que, em uma simplista explicacéo, serviria para encontrar, na singularidade do
“eu”, uma esséncia daquilo que se mostra a consciéncia, um eidos; e esse eidos seria entdo

justamente o aspecto universal daquele fendmeno, apreensivel a todos.

Podemos considerar desde ja como estabelecido o fato de que tenho em mim, no
quadro de minha vida de consciéncia pura transcendentalmente reduzida, a
experiéncia do “mundo” e dos “outros” (...) ndo como uma obra de minha
atividade sintética de alguma forma privada, mas como um mundo estranho a mim,
“intersubjetivo”, existente para cada um (Husserl, 1931/2001a, p. 106).

Esta compreensdo da-se a partir da propria diferenciacdo das coisas, isto €, de suas
esséncias, que as pessoas conseguem imediatamente perceber, como aquilo que tem ou nao
vida, ou a sua espécie, dentre outras caracteristicas. Ainda neste sentido, depois de percorrido
este caminho elucidativo, poder-se-a compreender os elementos basilares da Einfuhlung. O
primeiro, é o seu carater imediato; e 0 segundo, € o conhecimento (pré-consciente) de que o

alter tem uma estrutura vivencial igual a minha. Ales Bello:

Reconheco imediatamente: sei que ele tem todas as caracteristicas estruturais que
eu tenho, todas as possibilidades que eu tenho. N&o sei, porém, quais
possibilidades ele ativou verdadeiramente. Este é um segundo momento. Devo
tentar entender, no sentido de sentir, quais possibilidades ele ativou, o que ele esta
vivendo (2004, p. 185).

Fica claro que esta breve investigagéo sirva para elucidar e, sobretudo, contribuir aos
aspectos fenomenoldgicos do campo semantico e da Einfiihlung. Como viu-se, Einflihlung
é um ato natural do homem, é um ato nio preparado e anterior aos atos perceptivos. E

involuntario e pré-consciente (e por ser involuntario sugere-se constituir verdadeiro ato

28 Epoché, do grego emoym, que significa “interrup¢do” ou “suspensdo do juizo”. Interessante notar que a
expressdo epoché é utilizada pela primeira vez pelo céticos, no periodo helénico, como “suspenséo do juizo”
e, ao contréario do que muitos interpretam, a filosofia cética, principalmente de Pirro de Elis, ndo se dé& pela
negacao da existéncia da verdade, mas sim, por uma suspensdo do juizo e uma continua investigagéo.
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psiquico, mesmo que em um nivel diferente dos demais atos psiquicos), sendo diferente,
portanto, dos atos espirituais, sob o ponto de vista estrutural do homem, estabelecido por
Husserl.

Nesta perspectiva e sob a Gtica dos atos da consciéncia, vé-se que 0 campo semantico,
igualmente, poderia enquadrar-se como um ato psiquico, uma vez que € um ato instintivo e
totalmente involuntario (pois ndo podemos escolher ter ou ndo este mecanismo), natural do
homem, um sentir o alter, um verdadeiro instrumento natural do homem, gque ja nasce com
ele. Alias, do mesmo modo, ndo é preparado. Além disso, a influéncia husserliana no
pensamento de Meneghetti € clara em suas obras. Interessante notar-se que o préprio
pensador italiano referencia Edmund Husserl, por suas contribui¢es filosoficas, ao afirmar

que:

E importante considerar que existiram grandes cientistas que, com amor,
encontraram e conheceram Jung, Freud, Lewin, Binswanger e todos os outros que
os fizeram estudar, e consideraram uma critica pontual as suas teorias. Husserl é
um filésofo que foi o grande professor de Martin Heidegger e ainda hoje nédo é
facilmente compreendido. Porém, se alguém conhece a Ontopsicologia, Husserl é
simplissimo, porque ele sustenta que a analise cientifica estuda os fenémenos, 0s
efeitos, ndo chega ainda a causa (2019, p. 42).

Definitivamente, ambos ndo sdo atos pré-preparados. Ainda assim, Davis (1990)
supde ser possivel, fenomenologicamente falando, uma facilitacdo para o acontecimento da
Einfuhlung, ou seja, havendo o encontro entre individuos, necessariamente a vivéncia
intersubjetiva ird acontecer e, neste acontecer, a tomada de consciéncia destes atos poderia
ser (mais facilmente) intuida. E exatamente o mesmo que dizer que o estudo do campo
semantico permite uma facilitacdo da compreensao das estruturas fundamentais na vivéncia
humana.

Em ambos os casos, comunicante e comunicado, simultaneamente, sofrem alteragdes
biopsiquicas pela troca continua de informacgdes a nivel seméntico, isto é, um esti
necessariamente alimentando o outro, agindo negativamente ou positivamente sobre o outro.

Esta similaridade inclusive pode ser notada na percepcao dos estudos desenvolvidos
por Edith Stein, principal discipula de Husserl, e outros autores. A exemplo, em sua obra,
Safra, fazendo uma analise sobre as proposi¢des fenomenoldgicas aqui postas em relevo,
manifesta que “o analista intuiu o que se passa (...) pelo fato de seu corpo estar sendo

continuamente afetado pela forma de ser do paciente” (2006, p. 48).
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A Einfihlung significa, portanto, exata e primeiramente, uma completa
perceptividade de que estamos diante de um outro, seja ser humano, seja outro animal, seja
outro ser vivo, seja outro objeto. A primeira dimensdo ndo poderia ser outra que nao a de
reconhecer um alter ego, vivente ou néo.

O segundo momento d&-se justamente pela analitica perceptiva do alter, se se tem ou
ndo uma mesma estruturacéo vivencial desenvolvida®. Edith Stein aprofunda ainda o tema
da Einfliihlung (que, conforme ja mencionado, para alguns autores e em algumas traducdes
para o portugués, é referido como sindnimo de “empatia”, em sua forma traduzida da palavra
original), como sendo uma vivéncia passivel de compreensdo consequencial dos atos vividos
pelo outro, mas, de todo modo, de impossivel vivéncia-idéntica. Nas suas palavras, Edith
Stein diz que “a percep¢do externa é um titulo de atos no qual o ser coisal espaco-temporal
e o seu realizar se ddo em carne e 0sso” (1917/1918, p. 72).

Desta proposi¢do pode-se imediatamente questionar: “se ndo se pode compreender
identicamente o vivenciado pelo outro, como posso saber se aquilo que percebo a nivel
semantico ¢, ou ndo, real?”. Esta, sem dlvidas, € uma das maiores dificuldades no terreno
arenoso percorrido nesta investigacdo. Alias, este enunciado parte da premissa posta em
andlise a partir do proprio estudo fenomenolégico sobre a Einflihlung, como, a exemplo, na
compreensdo de Bello, para querm “o dado entropatizado ndo pode ser idéntico ao dado
entropatizante” (Ales Bello, 2005, p. 50, tradugdo propria). Nao se pode viver o vivido do
alter de modo idéntico.

Neste nivel, pode-se intuir ndo uma similaridade, mas sim uma identidade.
Einflhlung significa em suas analises mais profundas, especialmente desenvolvidas por
Edith Stein, 0 mesmo que campo semantico. O que inegavelmente muda é a formalizacao
cientifica tratada por Meneghetti, que, em sua contemporaneidade, representa um avango a
investigacdo e também a sua explicitacéo.

Esta experiéncia da Einflihlung/semantica depende de um “eu puro”, ou melhor, de
uma subjetividade pura. Tanto Husserl quanto Meneghetti apresentam esta via como 0
caminho a ser percorrido para uma corre¢do da consciéncia ao mundo-da-vida. Meneghetti
admite que “a epoché ainda ndo esclareceu nada, é apenas o portdo de entrada” (2009, p.

276). Por outro lado, Stein explica que ndo se trata de um idealismo platénico posto em

29 Isso significa que ainda que as pessoas tenham uma mesma estrutura, isto é, percepgao corporea, psiquica e
espiritual, ndo as desenvolvem de modo igual, possuindo, assim, mais ou menos capacidade de percepcao
sensorial, psiquica e reflexiva, enquanto ato espiritual, por exemplo.
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relevo como verdade absoluta, “ndo é uma ideacdo, dado que se trata de colher isto que
existe ‘hic et nunc’ [aqui e agora] ” (1998, p. 73). E continua:

Na minha experiéncia vivida ndo originaria, eu me sinto acompanhado de uma
experiéncia vivida originaria, a qual ndo foi vivida por mim, apenas se anuncia em
mim, manifestando-se na minha experiéncia vivida ndo originaria. De tal modo,
n6s chegamos por meio da empatia a uma espécie de ato experiencial sui generis
(1998, p. 75).

E esta aproximacdo entre os conceitos de Einfiihlung e campo semantico, embora,
aparentemente, seja pioneira, ndo significa que ja nao tenha sido intuido por outros autores.
E é neste sentido que, em Gltima instancia, Carotenuto afirma que a compreensdo do campo

semantico, enquanto descoberta, ja havia sido intuida por outros pensadores:

E féacil compreender que o Em Si 6ntico, 0 campo semantico e o monitor de
deflexdo sdo trés conhecimentos imprescindiveis para realizar a exatiddo da
consciéncia humana. O conhecimento absolutamente novo é aquele do Em Si
ontico, as outras duas ja haviam sido intuidas, mas sempre descritas com
linguagem ou religiosa, ou magica, ou esotérica, de todo modo sem a exatiddo
cientifica que Ihe consentisse a identificacdo e a possibilidade de experimentacdo
racional (2009, p. 257).

Deste ponto, pode-se extrair duas conclusfes: a primeira é que de fato o campo
semantico representa uma evolucdo cientifica acerca da Einfiihlung, isto é, significa que se
pdde compreender de modo mais racional, em termos metodoldgicos, e também de forma
mais simplificada;*® e, por outro lado, incorreto conjecturar que a intuicdo do campo
semantico estaria, na histéria da humanidade, apenas ligada a intuicdes religiosas, magicas
ou exotéricas. Existe, sim, uma dificuldade cientifica na interpretacdo do assunto, mas, de
todo modo, ja fora suficientemente abordado de modo cientifico por Husserl e Edith Stein e,
posteriormente, por Meneghetti.

Por fim, inclusive, a descoberta dos neurdnios espelho por Rizzolatti, na década de
90, assemelha-se, numa concepcao bioldgica e neuroldgica, & acdo fenomenoldgica do
campo semantico/Einfuhlung. Os neurdnios espelho sdo, para Riozzolatti (Gallese, 2005),
reacOes que, quando ativados pela observacdo de uma determinada acéo, permitem que esta
fenomenologia seja automaticamente compreendida, de modo pré-atencional, isto é, antes

das etapas conscientes, através de mecanismos cerebrais sofisticados.

30 O que n&o significa dizer, todavia, que o campo semantico partiu do conceito de Einfiihlung.
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Portanto, a investigacdo posta em relevo demonstra, de forma segura e concreta, a
similaridade da Einflihlung e do campo semantico, constituindo-se, ambos, por serem um
mecanismo natural capaz de compreensdo pré-atencional/consciente sobre 0s atos
vivenciais, ainda que ambos os conceitos sejam apresentados, cientificamente, em niveis

diferentes de elaboracao.

3 Consideracdes Finais

A presente investigacdo demonstrou ndo sé a complexidade do tema abordado, mas,
especialmente, a relacdo entre as teorias da Einfuhlung e do campo semantico. Naturalmente,
0 estudo, além de revelar de forma pioneira esta aproximacao, também evidenciou as suas
dificuldades e, sobretudo, que ha ainda um caminho muito extenso a ser percorrido ainda
sobre a temética posta em analise.

Com efeito, para chegar a resposta da problematica teorizada, utilizou-se o método
de pesquisa dialético, confrontando-se, deste modo, a teoria husserliana aquela proposta por
Meneghetti. E este percurso deu-se pelo objetivo central de verificar a relacdo existente, ou
ndo, entre a teoria husserliana da Einfiihlung, com a do campo seméntico, proposta pelo
pensador italiano.

E, neste sentido, com o primeiro topico péde-se concluir que a Einfiihlung, de modo
geral, € uma apreensdo por semelhanca imediata. Permite-se, com isso, um acesso anterior
imediato e involuntario a interioridade do fendbmeno alter ego, captando sua identificacéo
instantanea e sua distin¢do, e, em um segundo momento, concomitantemente aos demais
atos perceptivos, pode-se chegar a compreensao consciente das informacGes captadas pela
Einflihlung.

O conceito de campo semantico, por sua vez, caracteriza-se por ser uma comunicagao
base-elementar, que ocorre de forma a priori aos simbolos e as estruturas dos atos da
percepcdo. E, desta forma, um mecanismo de transducdo informética que, em si, ndo
transfere energia.

Portanto, a partir do percurso investigativo posto em relevo, pode-se concluir que 0s
conceitos teoreéticos da Einflihlung e do campo semantico constituem-se de forma similar,
caracterizando-se, ambos, por serem um mecanismo natural e inteligente, que é capaz de

compreensdo imediata pré-atencional/consciente sobre 0s atos vivenciais.
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Vivenciando as Caracteristicas do Em Si
ontico: o exemplo da Jornada da Vida e do
Weekend Lifel

Délis Stona?
Annalisa Cangelosi®

Resumo: Conhecer a si mesmo, realizar o potencial individual e ser fiel ao projeto de
natureza séo critérios relevantes quando falamos em juventude, sobretudo em uma época
em que 0s meios digitais tomam conta do tempo livre das pessoas. Esta pesquisa objetiva
entender um pouco mais sobre as caracteristicas do Em Si éntico aplicadas na pratica, de
modo a despertar um contato fiel com o projeto de vida que representa o critério para o
sucesso individual, e quais os resultados préticos representados na vida de cada um.
Foram utilizados como modelo para exemplificar a aplicacdo das caracteristicas do Em
Si Ontico os projetos Jornada da Vida e Weekend Life, nos quais € inserida a metodologia
ontopsicoldgica que utiliza técnicas e instrumentos proprios, baseados em suas
descobertas especificas, para a formagéo dos jovens. A pesquisa € de cunho qualitativo e
quantitativo, por meio de entrevistas com 7 jovens e outros 70 que responderam ao
questionario, com uma faixa etaria entre 16 e 35 anos em diferentes etapas de formag&o.
Os resultados demonstram que cada aluno teve uma experiéncia distinta durante o projeto,
mas que todos levam a visdo de responsabilidade e comprometimento, frente ao que foi
ensinado. As indicages dadas pelo Em Si dntico configuram diretivas precisas e indicam
a melhor escolha em cada situa¢do, bem como as mudangas pessoais impactadas pelos
jovens.

Palavras-chave: Em Si éntico; Jornada da Vida; Ontopsicologia; Weekend Life.

Living the characteristics of the ontic In-Itself: the example of Jorney of Life and of
Weekend Life

Abstract: Knowing oneself, realizing one’s potential, and being true to one’s nature
project are relevant criteria when we talk about youth, especially at a time when digital
media take over people’s free time. This research aims to understand a little more about
the characteristics of the ontic In-Itself applied in practice, so as to awaken a faithful
contact with the life project that represents the criterion for individual success, and what
the practical results represent in each one’s life. Using as a model to exemplify the
application of the characteristics of the ontic In-Itself the projects Jornada da Vida (Life
Journey) and Weekend Life, in which is inserted the Ontopsychological method that uses
its own techniques and instruments, based on its specific discoveries for the formation of
young people. The research is qualitative and quantitative, through interviews with 7
young people and 70 others who answered the questionnaire, with an age range between
16 and 35 years in different stages of formation. The results show that each student had a
different experience during the project, but that everything lead to the vision of
responsibility and commitment to what had been taught. The indications given by ontic

1 O presente artigo representa uma sintese do Trabalho de Conclusio do Curso de Bacharelado em
Ontopsicologia da Faculdade Antonio Meneghetti (Primeira Turma).
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Psicologia com abordagem em Ontopsicologia (Universidade Estatal de Sdo Petersburgo, RUssia); Especialista
em Ciéncias Motoras e Esportivas e Bacharela em Educagdo Fisica (Universita degli Studi di Roma Foro
Italico, Italia); Professora e Pesquisadora nos Cursos de Graduacdo, P6s-Graduacdo e Extensdo da Faculdade
Antonio Meneghetti (AMF), Brasil; Formadora em Ontopsicologia, para estudantes e profissionais em
instituicdes internacionais publicas e privadas. E-mail: annalisa@faculdadeam.edu.br.
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In-Itself set precise guidelines and indicate the best choice in each situation, as well as
the personal changes impacted by young people.
Keywords: ontic In-Itself; Jornada da Vida; Ontopsychology; Weekend Life.

Experimentando las caracteristicas de The In Si'ntico: el ejemplo del viaje de la vida
y la vida de fin de semana

Resumen: Conocerse a uno mismo, darse cuenta del potencial individual y ser fieles al
proyecto de la naturaleza son criterios relevantes cuando hablamos de juventud,
especialmente en un momento en que los medios digitales se encargan del tiempo libre
de las personas. Esta investigacion tiene como objetivo comprender un poco mas acerca
de las caracteristicas de The In Si'ntico aplicado en la practica, con el fin de despertar un
contacto fiel con el proyecto de vida que representa el criterio para el éxito individual, y
qué resultados practicos estadn representados en la vida de cada uno. Los proyectos
Jornada da Vida y Weekend Life se utilizaron como modelo para ejemplificar la
aplicacion de las caracteristicas del In Si'ntico, en el que se inserta la metodologia
ontoppsychological, utilizando sus propias técnicas e instrumentos, basados en sus
descubrimientos especificos, para la formacién de jévenes. La investigacion es cualitativa
y cuantitativa, a través de entrevistas con 7 jovenes y otros 70 que respondieron al
cuestionario, con un grupo de edad entre 16 y 35 afios en diferentes etapas de formacion.
Los resultados muestran que cada estudiante tuvo una experiencia distinta durante el
proyecto, pero que todos conducen a la vision de responsabilidad y compromiso, en vista
de lo que se ensefid. Las indicaciones dadas por Em Si'ntico configuran directivas precisas
e indican la mejor opcidn en cada situacion, asi como los cambios personales afectados
por los jovenes.

Palabras clave: En Si ontico; Viaje de la Vida; Ontopsicologia; Weekend Life.

1 Introdugéo

O ser humano constrai a si mesmo muitas vezes desconectado da natureza, do mundo
e das coisas mais importantes e elementares da vida. H4 uma restricdo que nos limita alcancar
a realizacao profissional e pessoal, colocando outros aspectos como prioridade. E importante
ter atencdo aos fatos cotidianos, e ter consciéncia de que é necessaria uma mudanga interna
para que sejamos capazes de expandir em ganho préprio, de producdo, crescimento,
evolucdo e criatividade.

Por esse motivo, este artigo tem como objetivo entender um pouco mais sobre as
caracteristicas do Em Si 6ntico* aplicadas na pratica; de modo a despertar um contato fiel
com o projeto de vida que representa o critério para o sucesso individual. Tudo isso, tendo
como tema as caracteristicas do Em Si 6ntico vivenciadas, no exemplo da Jornada da Vida
e do Weekend Life. A ideia de colocar em préatica esses dois projetos nasceu de uma

necessidade encontrada em sala de aula na qual os estudantes apresentavam dificuldades na

4 E importante ressaltar que o Em Si 6ntico é invisivel, porém se manifesta em 15 fenomenologias. S&o elas:
Inseico, Holistico-dinamico, Utilitarista-funcional, Virtual, Econdmico-hierarquico, Vencedor, Alegre,
Criativo, Espiritual ou transcendente, Agente no interior de um universo semantico, Medianico entre o ser e a
existéncia historica, Historico, Estético, Volitivo-intencional e Santo. Para aprofundamento sobre “as
caracteristicas do Em Si ontico” ver Meneghetti (2010, p. 159-166).
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concentrag¢do, comportamentos agitados, déficit de atencdo apos as férias da faculdade. Por
essa razdo, o problema de pesquisa é verificar se existe alguma mudanca no
comportamento dos individuos que participam dos projetos. Partindo dessas premissas, 0
objetivo geral dessa pesquisa € entender como sao vivenciadas na pratica as caracteristicas
do Em Si éntico. Os objetivos especificos consistem em:
e Analisar como cada participante aplica em seu cotidiano os ensinamentos
aprendidos nos programas propostos e qual o significado para sua vida.
e Comparar a visdo dos diversos entrevistados relacionando como cada um
analisa as préprias mudancas e as vivencia na pratica.
e ldentificar quais sdo as fenomenologias do Em Si 6ntico mais evidentes entre
0s participantes, as quais se destacam das demais.

O sistema de formacao dos jovens vem sendo moldado pela sociedade atual, de uma
maneira distorcida da realidade; nesse aspecto, falta na estrutura de formacdo a base de
cultura humanista e a formacgéo que desenvolve o ser humano de forma integral, capaz de
dar a sociedade uma contribuicéo de real valor. Para que haja uma mudanga na conduta da
sociedade atual, é necessario comecar uma formacdo dessemelhante, que trabalhe
prioritariamente os valores humanistas. Nao se trata de fazer uma formacao
especificadamente técnica e conceitual e sim introduzir nessa construcdo as premissas e a
metodologia Ontopsicoldgica, para o aperfeicoamento do potencial natural de cada um. Ao
longo deste estudo é possivel verificar a magnitude do tema, servindo de aceno aos que
buscam incessantemente se autoconhecer e efetivar a sua passagem de construcdo na

historia.

2 Fundamentacéo Teorica

Neste capitulo apresentamos a fundamentacdo teérica, de acordo com o tema,
estruturada de forma a subsidiar os objetivos propostos nesta pesquisa. A primeira dimenséo
teorica explicita a definicdo do Em Si dntico; a segunda aborda as suas caracteristicas; a
terceira diz respeito ao projeto Weekend Life; e por Gltimo a Jornada da Vida. Todos eles

possuem os procedimentos metodoldgicos adotados para construcéo deste inquérito.

2.1 Definicéo de Em Si dntico
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O Em Si déntico é uma proposta de conhecimento propria da ciéncia ontopsicolégica,
cuja esséncia vem sendo discutida desde a antiguidade pelos filésofos e pensadores. A
denominacdo da época, encontrada em varios fragmentos de livros, era conhecida como
“alma”. Desde Socrates, Platdo, Aristoteles, estudiosos como Schopenhauer, Kant, Hegel, o
Cristianismo, o lluminismo, ja tratavam o sentido da palavra alma. Os filésofos entendiam
que a mesma ndo é separada do corpo, enquanto para o lluminismo era considerada em
sentido religioso e ndo cientifico. No inicio do século XX a discussao prossegue com
Brentano, Freud, com o Id, Jung, Jaspers e Gabriel Marcel, que trazem a luz o conceito de
que a alma néo deve ser estudada de modo racional. Essas discussdes permeiam grande parte
do século XX, no qual ainda se discutia se a alma realmente existia, 0 que seria essa defini¢do

etc. Carotenuto descreve a posicdo de Socrates sobre a alma:

Sécrates cré que a “alma” humana possa chegar a uma verdade certa, universal e
compartilhada por todos, se, porém, ajudada ao longo da dire¢do justa da pesquisa.
Tal diregdo é constituida pelo método dialético, um verdadeiro instrumento de
purificacdo intelectual, visto que o homem ndo atinge a verdade espontaneamente,
mas através de um fadigoso processo de educagdo, que se constitui por meio de
um exercicio técnico especifico, representado pela arte do discurso ou dialética
(2009, p. 18).

Para alguns pré-socraticos, como Heraclito, tudo flui, escorre; ele faz uma analogia
com o rio: ainda que o rio seja 0 mesmo, jamais permanece igual. Com esse pensador
entramos na linha da pesquisa ontoldgica. Seguindo a linha dos pré-socraticos, Parménides
acredita que “intelligenza e anima sono la stessa cosa, infatti nella cultura greca esistono
termini diversi, come abbiano visto, indicanti pero funzioni distinte della unica anima, e non
realta diverse” (CAROTENUTO, 2014, p. 17)°. Heréclito era o filésofo do vir-a-ser, ja
Parménides era o filésofo do ser, onde se colhe a esséncia da ontologia.

Platdo apresenta uma doutrina que condiciona “a preexisténcia da alma em relagao
ao corpo, e da incorruptibilidade dessa alma incorporea e, portanto, a da sua imortalidade”
(PESSANHA, 1979, p. XXIII). Nesse mesmo sentido complementamos a ideia de alma de

Platdo, com o seguinte pensamento de Nicola:

Platdo define a alma como aquilo que tem condigdes de se mover por si so:
incorpérea, imaterial, imortal. Mesmo sendo uma substancia simples e unitéria, a
alma é subdividida no seu interior em trés partes: a racional estd localizada no
cérebro; a irascivel (impeto), no peito, e a concupiscivel (apetite), no ventre. Esse

5 Inteligéncia e alma sdo a mesma coisa, na verdade, na cultura grega existem termos diferentes, como vimos,
indicando, no entanto, func¢@es diferentes da Unica alma, e ndo diferentes realidades (traducéo nossa).
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estreito vinculo com o corpo, que se renova a cada ciclo vital segundo o principio
da metempsicose, impede que a alma realize plenamente a prépria natureza
espiritual. E o motivo pelo qual o filésofo deseja morrer, ou seja, separar-se da
prisdo corp6rea (2005, p. 80).

Aristételes, no mesmo raciocinio, “institui uma ligagdo estreitissima entre alma e
corpo, uma vez que define a alma como forma e ato de um corpo vivente e dotado de 6rgdos”
(CAROTENUTO, 2009, p. 22). Fazendo um apanhado de seus precursores ele apresenta a
alma como uma fonte de movimento que comunica ao corpo, com a curiosidade de descobrir
como a mente e o raciocinio funcionam e a maneira de compreender as coisas. “Tutti
definiscono I'anima mediante tre caratteri: movimento, sensazione, incorporeita, ciascuno
dei quali é poi ricondotto ai primi principi” (CAROTENUTO, 2014, p. 21)°. Para
Aristoteles a alma é um principio de vida, todos os seres vivos a possuem, € a forma de um
corpo organico.

Outro pensador que contribui com o conceito de alma foi Tomas de Aquino,
identificando na doutrina de Arist6teles argumentos incompativeis com a revelacéo crista
(ideia da mortalidade da alma individual). Profundo religioso e um talento especulativo, Sdo
Tomaés afirma que “El hombre no es un espiritu encarnado o un espirito en el mundo, porque
su alma espiritual esta unida al cuerpo con una unién substancial, que tiene la estructura
de matéria y forma” (AQUINO apud FORMENT, 2008, p. 40)’. Seus fragmentos partilham
0 aspecto intelectual e volitivo da consciéncia, dado, segundo ele, pela intuigéo.

Apbs esses fragmentos dos estudiosos e pensadores relatando sobre o sentido de
“alma”, no séc. XIX Freud da inicio a psicandlise, tendo como alunos Carl Gustav Jung,
Alfred Adler e sua filha Anna Freud. Com Jung comeca a passagem da psicanalise a
psicologia analitica e com Adler a psicologia individual. A partir de varios anos de
investigacdo clinica, Freud conclui que a maior parte da vida psiquica ndo é consciente, 0
que o leva a distinguir na alma humana trés dimensdes: 0 consciente, 0 pré-consciente e o
inconsciente. Ele explica a alma humana sobre trés instancias distintas: ego, id, superego.

“Freud sottolinea di non aver scoperto l’inconscio (scoperta che riconosce appartenere alla

® Todos definem a alma por trés caracteristicas: movimento, sensacdo, incorporeidade, cada um dos quais
depois € levado de volta aos primeiros principios (tradugdo nossa).

7 O homem n&o é um espirito encarnado ou um espirito no mundo, porque sua alma espiritual esta unida ao
corpo com uma unido substancial, que tem a estrutura de matéria e forma (traducéo nossa).



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 38-61, jan./jun. 2020.

filosofia), quanto piuttosto di aver trovato una via per conoscerlo meglio, cioe per
descriverlo scientificamente” (CAROTENUTO, 2014, p. 59)8.

Com todas as mentes, ainda faltava algo que reunisse a ontologia e a psicologia em
sentido unico, ou seja, algo que fosse vinculado ao conhecimento da consciéncia humana e
ao mesmo tempo estudasse o ser, de forma integral. Com tudo isso, o objetivo € relatar a
passagem historica até o conceito de Ontopsicologia® que se deu somente na década de 1970,
uma ciéncia que consegue reunir os conceitos anteriores em uma Unica esséncia, formalizada
pelo Académico Professor Antonio Meneghetti. A partir da experiéncia de mais de 10 anos
em pesquisa clinica, com resultados positivos, ele identificou e isolou trés descobertas no
campo da ciéncia: campo semantico, Em Si Ontico e monitor de deflexo. Nas passagens
seguintes é possivel observar a descricdo de Em Si dntico para Antonio Meneghetti.

“Diversamente da Freud, per Jung ['inconscio ha un autonomo corso di sviluppo, e
complementare alla coscienza ed é la sede degli archetipi’’ (CAROTENUTO, 2014, p.
87)%°. Jung fala sobre o self, onde Meneghetti afirma que “é a unidade e a totalidade da
personalidade considerada em seu conjunto. Como ‘totalidade psiquica’, possui tanto um
aspecto inconsciente quanto um aspecto consciente” (2010, p. 91). Apds a passagem de
Freud, o autor vai além e descobre que na radicalidade do inconsciente existe um principio
que projeta, o qual denominou Em Si Ontico: “a alma tem natureza metafisica, mas se
encarna no concreto da historia dos seres humanos. E nimeno que faz fenomeno”
(MENEGHETTI apud BERNABEI & ZOPPOLATO, 2008, p. 15).

A novidade de Meneghetti € ter individuado (o reconheceu, identificou que
existia), isolado (o distinguiu, separou de todas as outras realidades, pulsdes,
critérios etc.), especificado (descreveu como se manifesta, o que faz, como faz e
porque faz) e demonstrado (através de resultados) este principio. Ele descreveu as
15 caracteristicas deste principio, portanto, deixou de ser algo simplesmente
metafisico, que ndo podia ser acessado e passou a ser algo possivel de se identificar
na existéncia (ENS, 2010).

E importante salientar a coeréncia cronoldgica e os Varios conceitos até chegar ao

que hoje se conhece por Em Si 6ntico. Antonio Meneghetti relata que a grandeza do seu

8 Freud salienta que ndo descobriu o inconsciente (descoberta que reconhece pertencer a filosofia), mas sim
gue encontrou uma maneira de conhecé-lo melhor, isto €, descrevé-lo cientificamente (traducéo nossa).

® A Ontopsicologia de Antonio Meneghetti nasce do trabalho por ele desenvolvido como professor convidado
nos anos académicos 1970/71, 1971/72 e 1972/73 junto a Pontificia Universidade Sdo Tomas de Aquino, em
Roma (MENEGHETTI, 2010, p. 99).

10 Ao contrario de Freud, para Jung, o inconsciente tem um curso auténomo de desenvolvimento, é
complementar a consciéncia e € a sede dos arquétipos (traducao nossa).
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pensamento ndo estd em ter descoberto algo do qual ndo se sabia a existéncia, pois é um
conceito bastante difundido entre a filosofia e a religido. O que ele fez foi partir seus estudos
de onde os outros chegaram: ali ele recomeca. A diferenca € que ele da a esta descoberta um
viés cientifico e ndo a trata como uma proposi¢do mistica. Todo esse processo exige anos de
pratica clinica e estudo para conseguir isolar e definir o sentido fundamental da palavra,
tratando-se assim: “o Em Si ontico é algo de real ¢ concreto no interior de cada homem,
sendo individuado e colocado ‘em foco’ consente 0 sucesso em todos 0s aspectos concretos
do existir do homem” (MENEGHETTI apud BERNABEI & ZOPPOLATO, 2008, p. 15).
Outro aspecto importante salienta Meneghetti:

Antes de entrar nas quinze caracteristicas do Em Si éntico, gostaria de explicar
que o Em Si dntico ndo se V&, ndo se toca, ndo se pensa: nenhum sentido nos leva
ao invisivel ato do real, por isso, deve-se proceder por demonstracdo (2014a, p.
291).

No “Dicionério de Ontopsicologia” encontramos a seguinte definicdo de Em Si
ontico: “O ponto primeiro do qual principia o determinar-se de uma individuagao, o principio
que faz ser ou ndo ser, existir ou nao existir” (MENEGHETTI, 2012, p. 84). E possivel ver
a relacdo que existe entre o ser humano e a natureza, conforme acrescentam Vidor e

Rockenbach:

O homem existe na natureza, no mundo da vida, existe dentro do ser. Colhendo
plenamente o Em Si 6ntico, que é o projeto de natureza, o principio da vida, que
constitui cada individuacdo, 0 homem tem a possibilidade de entrar na inteligéncia
do ser, da légica individual tem acesso a I6gica do ser (2016, p. 25).

E um projeto formal, com capacidade superior que possui todos 0s meios para a
autoconstrucao na histéria. “O Em Si 6ntico é uma descoberta empirica, que pode ser testada
e validada por meio de sua descricéo e de seus efeitos. O radical grego ‘ontos’ esté a indicar
na palavra “ontopsicologia” propriamente a compreensdo do ser, da agdo, do real”
(AZEVEDO, 2017, p. 34). A Ontopsicologia é uma ciéncia nova com diversos instrumentos
que conduzem o ser humano ao nexo ontoldgico.

Entramos agora mais profundamente nas fenomenologias do Em Si dntico.

2.2 Caracteristicas do Em Si ontico
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O Em Si éntico é o projeto-base originario da natureza, por essa razdo pode-se dizer
que ele ndo conhece o erro, o qual, neste caso, implica no homem uma contradicao histérica
que, por diversos fatores, o fizeram distinto do seu projeto original. Pode-se evidenciar a
totalidade da realizacdo do homem na identificacdo das particularidades préprias do Em Si
ontico, ao total 15 caracteristicas, bem como analisar essas projecdes na existéncia, como
explica Meneghetti (2014a):

As quinze caracteristicas sdo descri¢des fenoménicas; colocando-as todas juntas,
tem-se uma ideia do que é o Em Si 6ntico. Chega-se ao Em Si dntico como ultimo
estagio do conhecimento, depois de ter superado qualquer fenomenologia ou todas
as epoché (Husserl), os estagios das espécies (imagens) impressas (p. 291).

Diversos fatores evidenciam a presenca ou a auséncia dessa primeira fenomenologia
da identidade 6ntica. E importante saber distinguir em um sujeito o que é possivel &

identificagcdo do Em Si Ontico, conforme afirma Meneghetti (2004):

Foram racionalmente verificadas em constante presenca com estados de salde,
maturidade e evolugdo superior. Sem excecdo, verificou-se a sua auséncia ou
diminuigdo em todos os casos patdgenos, andmalos e confusionais do sujeito. Eles
especificam os modulos de sanidade e crescimento para o sujeito e dao a
congruidade com o iso de natureza (p. 258).

As 15 caracteristicas sdo fatores que influenciam diretamente na relacdo
organismical! pessoal bem como no ambiente no qual o sujeito esta inserido. S30 o resultado
da forte presenca da vitalidade em um determinado individuo, se 0 mesmo se encontra
saudavel, alegre, se possui uma vida coerente ao projeto originario da natureza.

Assim, o individuo busca a perfeicdo do seu projeto original; é importante saber e
viver o verdadeiro, dessa forma se realiza na historia. Existe uma ordem, uma disciplina que
é inerente ao seu projeto de natureza. Todas essas caracteristicas formam um conjunto de
relagdes que fazem identidade com o ser: cada uma faz elo com a outra, ou seja, enquanto o
homem se investe, metaboliza e reforga, dentro acontece uma continua evolugdo sempre de
encontro a prépria identidade.

Apds ter apresentado o Em Si 6ntico e as suas carateristicas, podemos abordar os
dois projetos formativos objetos da presente pesquisa, iniciando com o Weekend Life e
prosseguindo com a Jornada da Vida.

11 “Organismico é o conjunto de fungdes materiais e psiquicas para uma unidade de agdo. Contexto
psicobiolégico e espiritual. Presenga do Em Si dntico no orgénico humano” (MENEGHETTI, 2012, p. 198).
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2.3 Projeto Weekend Life

A proposta do projeto aqui apresentado se assimila a ideia do reality chamado Il
Collegio®?. Neste evento um grupo de jovens é colocado por algumas semanas nas condigdes
de vida dos jovens dos anos de 1960. Os participantes seguem as regras determinadas pelas
pessoas que ministram o curso, regras como: ficar sem celular, ndo sdo permitidos alimentos
nos dormitorios, bem como produtos de beleza, nada que seja um meio facilitador e
tecnoldgico para os integrantes, justamente para garantir o melhor do local, dos recursos e
meios disponiveis para o contato com a natureza, com a terra e com 0s jogos e tarefas mais

saudaveis possiveis.

A proposta de realizar um Weekend Life para desintoxicar-se do mundo digital e
centrar-se sobre a prépria identidade de natureza nasce de algumas constatagdes.
1) Os jovens de hoje vivem em simbiose constante com o préprio smartphone,
construindo também entre eles relagbes pessoais mais virtuais que humanas.

2) Viver fora de si mesmos, em um mundo paralelo (como é aquele do social
network e de internet em geral), incrementa a hiperatividade e o déficit de atencao,
tipico das novas geracfes. Os jovens, também em sala de aula, dificilmente
conseguem acompanhar uma aula sem se comunicar via chat ou também
simplesmente verificar eventuais notificagdes.

3) Tudo isso afeta negativamente sobre o rendimento dos alunos, também dos mais
inteligentes e sensiveis. Distraidos de si mesmo, 0s jovens se encontram nivelados
em uma mediocridade massificante. (Curriculo Lattes Professora Annalisa
Cangelosi)

Essa é uma realidade que toma conta da sociedade atual, portanto o propdsito do
projeto Weekend Life € o contato com a natureza, com outras pessoas, experiéncias de
cozinha viva, de prazer, musica, instigando a criatividade, o prazer estético, alegria, bem-
estar, saude, inteligéncia aos participantes, vinculados as caracteristicas do Em Si dntico e a
aplicacdo dos instrumentos ontopsicoldgicos. Sobre esse assunto, uma importante passagem
descreve Vidor: “O jovem, desde a mais tenra idade, quer exercitar-se no fazer, no inventar,
no construir, e o contexto, as leis, a estrutura social o inibem” (2015, p. 78).

Segundo Vidor, “O modo restritivo de dar espagos ao jovem, quando a vida lhe exige
mais acdo, devido ao aumento da carga energética vital, leva a juventude a manifestar-se de

modo explosivo” (2015, p. 78); ou seja, 0 jovem tem um potencial gigante de acéo, de fazer

2Disponivel em: https://www.raiplay.it/programmi/ilcollegio/. Acesso em: 19 mai. 2020.
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sua passagem historica com toda evolucdo natural, porém, ao ser coagido, investe esse
potencial de forma negativa, muitas vezes se autossabotando.

O Weekend Life normalmente acontece aos finais de semana (sexta, sabado e
domingo), em turno integral. O objetivo do projeto é fazer uma espécie de “mini-residence”
13 no qual ocorre uma imersdo total dos participantes, cada um em si mesmo. Segundo
Meneghetti: “Enquanto instrumento psicossocial e ambiental, 0 residence é preparado sobre
a necessidade dos participantes em realizar um Eu légico-histérico mais congruente a si
mesmo e funcional no interior do espago comunitario em que estes convivem” (2010, p.
361). O Eu légico historico* tem por finalidade desenvolver o potencial individual que é o
Em Si 6ntico. Momento a momento o Em Si 6ntico seleciona o que Ihe é proprio e o que é
conforme a sua identidade. Alguns aspectos constituintes do residence, que aparecem

também no Weekend Life, sdo 0s seguintes:

a) atividades préaticas, que visam corrigir o comportamento do sujeito e evitar a
dissociacdo intelectual entre fazer e pensar que, de fato, reduz o potencial da
pessoa;

b) metanoia interior, isto é, a acdo de reconduzir o individuo ao seu ponto
fundante, a sua intencionalidade de natureza, que — uma vez ativada — libera uma
enorme capacidade de realizagéo;

c) formagao intelectual contemporanea as dimensdes precedentes, necessaria para
dar uma base concreta e racional a acdo do residence (MENEGHETTI, 2010, p.
361).

Esses trés aspectos citados sdo fundamentais em cada encontro, pois cada um é
diverso do outro, ha variaveis que interferem como a dindmica do grupo, os participantes em
geral e o local escolhido, etc. O ponto fundamental do encontro é a capacidade do operador
de corroborar com 0 Em Si oOntico de cada participante, sabendo lidar com as diversas
resisténcias'® que surgem ao longo dos dias, ja que é tocado o inconsciente de cada um.
Meneghetti afirma que o operador ou pesquisador verdadeiro “E um homem que, com a sua
realidade experiencial e consciéncia conexa, é capaz de refletir qualquer fenbmeno sobre a

base da sua experiéncia organismica; pode ler o outro e identifica-lo por como realmente é”

13«0 residence é um stage full immersion de trés a sete dias dirigido a grupos selecionados de pessoas, durante
o qual é efetuada uma verificagdo existencial” (MENEGHETT]I, 2010, p. 361).

14«0 Eu logico-histérico é a parte ldgica e consciente de todas as operacfes voluntarias, responsaveis,
reflexivas, inteligentes, racionais, mneménicas etc. Estrutura mediatriz entre o real introverso e o real
extroverso e vice-versa. E o ponto onde acontece a tomada de consciéncia, de responsabilidade, de
voluntarismo, de racionalidade” (MENEGHETTI, 2012, p. 108).

15 «“E yma rigidez do Eu que esta convencido de controlar tudo e baseia-se na opini&o de que a realidade —
interna e externa — seja como ele a vé. Nessa atitude, o Eu € sustentado por uma forte vontade e por uma enorme
cultura” (MENEGHETTI, 2010, p. 313).
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(2013b, p. 55). Esse aspecto é de extrema importancia quando se impacta outro individuo,
ou seja, concede a chave de leitura para ler a situagdo momento a momento, em coeréncia
com o projeto da vida.

A escolha do ambiente também se torna um critério importante para que o evento
ocorra de maneira coerente. Conforme Meneghetti, “deve ser um lugar ecologicamente
sadio, simples, culturalmente humanista, feito para uma convivéncia serena. E uma forma
de compromisso historico-psicolégico onde cada um esta consigo mesmo, junto a outros que
decidiram de modo similar” (2010, p. 362). Esse aspecto reporta o sujeito a ser protagonista

da propria histdria: se trata de colher no intimo de si mesmo um ponto de realizag&o.

2.4 Projeto Jornada da Vida

Assim como o programa Weekend Life, a Jornada da Vida possui 0s mesmos
critérios, sendo diferenciada pelo fato de ser um evento mais curto. A sua programacao é
sempre variada, ministrada e organizada por profissionais docentes da Faculdade Antonio
Meneghetti; geralmente acontece um domingo ao més ou a cada dois meses. Segue relato da

organizadora do evento, Doutora Annalisa Cangelosi, sobre as expectativas do projeto:

Pensou-se em realizar uma atividade para estimular os estudantes na retomada da
concentracdo necessaria para enfrentar os prdprios pequenos-grandes deveres
cotidianos como aprendizes. Essa atividade foi chamada de “Jornada da Vida”. A
férmula escolhida é simples. Trata-se da aplicagdo de um ou dois dos instrumentos
de intervencédo da Ontopsicologia (Cinelogia, Psicotea, Melodance, Imagogia etc.)
em conjunto com o prazer funcional na confraternizacdo dos estudantes e
professores, preparando o préprio almogo em equipe, estimulando deste modo
também o desenvolvimento do espirito de cooperagéo assim importante, sobretudo
no mundo globalizado de hoje, para construir uma convivéncia vantajosa tanto ao
individuo quanto a sociedade. (Curriculo Lattes Professora Annalisa Cangelosi)

Com isso, é importante salientar a carga de responsabilidade depositada sobre cada
participante e que, através do processo de autenticacdo, o ser humano pode mudar todos 0s
aspectos em sua vida (empresa, colaboradores, relagcdes etc.), contribuindo inclusive com a
sociedade. Premissa a autenticacdo € a metanoia, ou seja, a mudanga de mente: “a sua
esséncia € o desinvestir-se continuamente do passado e o construir-se sobre a funcionalidade
imediata do sujeito aqui e agora” (MENEGHETT]I, 2001, p. 147).

De acordo com 0 mesmo autor, “o erro esta na consciéncia, no Eu 16gico-histérico.

E o habito que um sujeito carrega dentro de si desde a infancia que o faz escravo por toda a
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vida e 0 ataca nos momentos de melhor oportunidade” (2008, p. 215). A formacéo
ontopsicoldgica € centrada em trés bases: ser, saber e fazer; quanto mais se faz, mais se
reforca a evolugdo seguinte, € o processo conhecido como lifelong learning, ou seja, uma
formacéo continua. O propdsito do projeto Jornada da Vida ndo é dar preparacao técnica ao
jovem, mas, sim, envolver os participantes em ac6es que incentivam o desenvolvimento de
atitudes voltadas ao protagonismo da prépria vida utilizando os recursos que se tem a
disposicdo no momento; desse modo, cada um conquista gradualmente a realizacdo. E um

processo gque envolve concentracdo e introspeccao, conforme a descricdo do relato a seguir:

Ao longo de um dia de atividades, se observou o engajamento dos jovens nos
processos de ensino-aprendizagem. Os instrumentos ontopsicoldgicos utilizados
permitiram colocar em questdo a responsabilidade do jovem diante do préprio
potencial, instigando a (re)pensar a construcdo da propria carreira. Os jovens
participaram, fazendo perguntas e reflexdes que elevaram o nivel da analise,
afirmando a coeréncia de escolha dos temas dos encontros e a enorme importancia
dessa atividade para cada singular trajetéria de formacédo profissional. A proposta
de preparo do almocgo foi ocasido para um belissimo trabalho de colaboracdo em
equipe e de educagdo para o autossustento. (Curriculo Lattes Professora Annalisa
Cangelosi)

O objetivo principal desse depoimento é evidenciar que existem maneiras de fazer a
diferenca, cases que foram verificados ao longo desse estudo com base aos questionarios
que foram respondidos pelos alunos. E uma preparacio pessoal e Unica, exclusiva, e
trabalhada em todos os aspectos, vivenciando e identificando seu potencial natural; quando
0 jovem se depara com a dificuldade, com o desafio e resolve, ele fortalece a consciéncia de

acao; com esse tipo de formacao, entende que ndo existem problemas que ndo possa resolver.

3 Metodologia

O presente estudo € compreendido como uma pesquisa mista. A pesquisa é
interdisciplinar, abrangendo os cursos de Administracdo, Direito, Pedagogia, Sistemas de
Informac&o, Ontopsicologia e o curso de extenséo Escola de Negocios da Faculdade Antonio
Meneghetti. Caracterizada como uma pesquisa exploratoria, segundo Gil, “proporciona
maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir
hipoteses. Seu planejamento tende a ser bastante flexivel, pois interessa considerar os mais

variados aspectos relativos ao seu tema estudado” (2010, p. 27).
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Para a primeira fase de coleta de informagdes desta pesquisa, utilizamos a analise dos
depoimentos; para tal objetivo adotamos como critério de escolha dos depoimentos o maior
detalhamento das modificacbes que os alunos destacavam em seus comentarios. Como
segunda fase da coleta de dados, elaboramos um questionario quantitativo; além disso,
optamos por acrescentar no questionario algumas perguntas abertas, pois permitem aos
respondentes uma forma livre na exposicdo de suas ideias. O material foi examinado
qualitativamente por meio da analise de contetudo e incluindo, neste caso, um método
conhecido como nuvem de palavras. Na producéo do resultado desse formato, um programa
informéatico on-line chamado Wordart cria uma nuvem de palavras, organizando-as, em
varios estilos, com base no nimero de menc@es feitas em determinada pergunta, podendo
assim fazer uma analise das perguntas abertas presentes no questionario. Segundo Junior,
“A nuvem de palavras ¢ feita com as palavras de maior freqiiéncia nos tweets. Quanto maior
a freqliéncia da palavra, maior o tamanho da fonte da palavra que é apresentada” (2016, p.
33).

Terceira e Gltima coleta de dados, realizamos uma entrevista norteada por um roteiro
de cinco perguntas abertas, permitindo que, durante a conversa, tivessemos liberdade de
incluir outras questdes, conforme a necessidade, e que o entrevistado pudesse responder
conforme o seu entendimento e de forma auténtica. O instrumento de pesquisa foi um celular
com gravador; ap6s o término de cada conversa a entrevista foi transcrita.

Depois da coleta das informacdes, cada fase foi trabalhada individualmente. Para os
depoimentos utilizamos analise de conteudo; para os questionarios, 0 modelo quantitativo
foi realizado através das analises estatisticas, com representacdes gréficas; para as perguntas
abertas do questionario usamos a nuvem de palavras como instrumento de analise e na
terceira fase, que sdo as entrevistas, escolhemos novamente a analise de contetdo.

Para tanto, realizamos uma transcricdo detalhada do material verbal em cada
entrevista gravada e também releituras sobre o material escrito nos questionarios. O principal

autor utilizado nesta analise de contetdo foi Bardin (2009).
4 Discussao e Resultados
Inicialmente, em todas as edi¢cOes dos projetos, os participantes sdo instigados a

responder uma pergunta antes e uma distinta pergunta no término de cada evento, entregues

pelas professoras que ministram o curso. Normalmente € uma pergunta de expectativa com
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relacdo a Jornada da Vida ou ao Weekend Life, o que o aluno busca naquele momento etc.
E ao final o sentimento que o define ao findar as tarefas, o quanto acrescentou, 0 quanto
aprendeu, o que percebeu de novidade em sua vida, caracteristicas proprias do projeto e
assim por diante. Os depoimentos seguintes comegam com a pergunta sobre “o que eu quero
descobrir sobre mim mesmo hoje?” no inicio do dia e “como vivenciei este dia?”’ ao final,

com o qual obtivemos o relato de um participante, antes/depois:

D1%- O quanto mudei/evolui desde a tltima Jornada da Vida e o que ainda preciso
melhorar. Especificamente para hoje, gostaria de descobrir se meu medo de me
expor e de socializar diminuiu ou ndo. N&o s6 hoje, mas todos os dias quero saber
se as mudancas que tenho sdo positivas e se sdo reais. (Depoimento inicial)

Percebi que me sinto mais a vontade interrogando e me expondo, no entanto ainda
falta muito a trabalhar nesse quesito. Também percebi que tenho mais esteredtipos
a tratar, o que foi bom, ja que vi, vou procurar melhorar no dia-a-dia. As Jornadas
da Vida séo sempre maravilhosas, fazem eu me sentir mais viva. (Depoimento
final)

Todos ou a grande maioria saem do projeto com vontade de fazer mais, e serem mais
em funcdo da vida, por se sentirem vivos e vislumbrarem o tamanho do projeto que o0s espera.
E um tempo para refletir sobre o percurso que cada um estéa fazendo, solitarios, olhar o seu
intimo e deixar a vivéncia da rotina e as dificuldades de lado por algumas horas. E uma
reducdo dos feixes de esteredtipos presentes nas pessoas. Considerando todos os aspectos
que compdem a Jornada da Vida, a pergunta seguinte ¢ “por que estou aqui hoje?” e ao final
se questiona se “valeu a pena? (caso sim, por qué?)”; neste depoimento exemplificamos com

0s relatos a seguir:

D4- Porque ha uma &nsia dentro de mim em saber mais, aprender mais, vivenciar
novas experiéncias e saberes, quem sabe descobrir a minha verdade. Aprender a
tomar conta de determinadas situagdes; saber enfrentar momentos bons e dificeis,
sempre em constante busca por aprendizados e coragem. (Depoimento inicial)

Um belo ponto a se destacar para afirmar que valeu a pena, ¢ a questdo do trabalho
em equipe. A cada encontro isto se mostra mais presente entre nés. E importante
ainda ressaltar os aprendizados obtidos, que sdo de grande valia. Ndo s por
sermos estudantes de Ontopsicologia, mas sim sermos humanos em busca de belos
e novos saberes. (Depoimento final)

Outra perspectiva que aparece como pilar na Jornada da Vida € o trabalho em equipe.

Trabalhar com pessoas € fundamental; cada um tem um temperamento, cada um tem uma

16 A numeracdo dos depoimentos (e, mais para frente, das respostas nas entrevistas) segue a codificacdo que
foi realizada ap6s a coleta de todo o material.
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personalidade e traz consigo diferentes estereGtipos a serem quebrados. Através dessa
relacdo com outras pessoas percebe-se que algumas coisas ndo sao viaveis a serem feitas de
um modo e sim de outro, enxerga-se coisas que nao se tinha percebido sozinho, dando-se
ideias novas e criativas para o bem-estar de todos, com a experiéncia de ensinar algo que ja
se domina e aprendendo outras dicas, e incentivando-se a fazer algo que se tinha receio ou
que se achava que ndo era importante naquele momento. O conceito de “Social” esta incluso

nas quinze caracteristicas do Em Si 6ntico, conforme Meneghetti:

Perceptivamente, psicologicamente se encontra a realizagdo da tensdo existencial
vivendo as quinze caracteristicas do Em Si dntico, o Unico conforme a eterna
intencionalidade do ser. As quinze caracteristicas se completam na décima sexta:
social. Mas este valor ja esta intrinseco nas quinze precedentes (2014b, p. 136).

Ser social, conviver em grupo, aprender e ensinar algo faz parte do intimo de cada
um, a todo momento estamos impactando pessoas e situacBes diferentes. ApoOs 0s
depoimentos da Jornada da Vida, separamos as edi¢cdes do Weekend Life, onde podemos
fazer o mesmo comparativo entre os trechos, com a seguinte pergunta inicial: “Quais
aspectos de mim mesmo quero compreender neste Weekend Life?”, como pergunta final
“Esse Weekend Life me ajudou a compreender o sentido fundamental da minha vida? Por

qué?”’. Com esses questionamentos, exemplificamos com o relato seguinte:

D5- O principal aspecto que quero compreender, € 0 por que estou procrastinando
inimeras atividades que sdo muito importantes. Também gostaria de entender a
minha inseguranca em realizar, pois acredito que tenho mais capacidade e posso
fazer mais, ganhar mais. Isso tudo gera uma preocupacdo enorme com o lugar onde
trabalho e meu futuro. Eu gosto muito do lugar onde eu trabalho, talvez seja por
iss0 0 medo. (Depoimento inicial)

Esse Weekend Life me ajudou muito em algumas diretivas, orientagcdes que
preciso. Inimeras situagdes ou dividas de colegas se encaixavam com algo que
estou passando. Eu estava um pouco timido em algumas atividades, entdo para
compreender o sentido fundamental da minha vida ainda vou precisar trabalhar
muito, porém, alguns conselhos préaticos passados no evento vao facilitar, pois irei
comecar as mudancas hoje, aplicando o que aprendi nas prioridades atuais.
(Depoimento final)

A medida que se tem consciéncia do problema, a mudanca se torna objetiva, e com
diretivas praticas é possivel que isso ocorra de forma acelerada. E lindo ver as
fenomenologias do Em Si dntico na pratica e observar a evolucao de tantos jovens que fazem

a sua caminhada de maneira coerente. Nos projetos se aplica o que é dtil e funcional para o
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momento, como é a passagem de autdctise historical’ e que se deve abrir mdo de alguns
esteredtipos para alcancar o que se almeja, é um esforco individual. Outro depoimento

elucida esses aspectos:

D7- Quero compreender quais habilidades posso desenvolver, fazer melhor na
minha vida. Sempre em dire¢do ao meu projeto, é importante fazer uma pausa e
verificar “de fora” a situacdo atual, € preciso fazer escolhas e a escolha otimal para
0 momento € estar aqui e agora. Estou feliz, leve e com a mente muito aberta para
a novidade. (Depoimento inicial)

Porgue me faz provocagdes, muitas provocagées. Preciso urgente me rever, propor
novos hébitos, novas escolhas. Tem um mundo enorme & espera que eu acorde
realmente o ser que sou. Muitas coisas nessas 48 horas fizeram sentido, mexeram
dentro, agora é hora de colocar em ag&o tudo isso. Preciso ser mais, crescer mais;
Estar aqui me faz ser uma pessoa feliz e em busca de novos desafios e
oportunidades. (Depoimento final)

Esses depoimentos apontam o resultado operativo da pessoa, de ganho, de realizacéo;
ndo interessa que seja importante a sociedade, a ciéncia, mas que seja um contributo ao ser
humano, a pessoa que por meritocracia tem o que deseja. Nascemos com um projeto natural
e, com a interferéncia da sociedade, vamos desviando essa primeira forma.

Seguimos para a proxima fase da andlise, neste segundo momento, incluindo os
dados quantitativos colhidos com os questionarios, 0 que permite uma ampla visao dos
participantes com relacdo aos projetos e a demonstracdo de como as caracteristicas do Em
Si 6ntico ficam evidentes nestes. No grafico seguinte apresentamos o motivo pelo qual os

estudantes optaram pela escolha deste curso:

Motivac¢ao para participar

Desenvolver habilidade e atitudes  ® Curiosidade  ® Outro

55
13 2

Gréfico 1: Motivacdo para participar dos projetos. Fonte: Elaborado pelas autoras (2019).

17 «Autoctise historica significa: saber ser fiéis artesdos da projecdo em ato projetada pelo Em Si dntico. O
momento da autdctise histérica é a passagem criativa, € 0 momento alotrépico do Ser, 0 Em Si 6ntico faz
“allos”, o nimeno faz fenomenologia” (MENEGHETTI, 2012, p. 31).
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Os jovens apontam como instigagcdo o fato de desenvolver habilidades e atitudes
durante o periodo em que ficam imersos nas experiéncias praticas propostas pelos projetos.
Durante o processo 0s proprios alunos vao citando seus cases pessoais, de passagem de
crescimento e de mudanca e 0s demais que passam pela mesma situacdo muitas vezes se
identificam e encontram solucGes para suas maiores dificuldades. Estas experiéncias
possibilitam conscientizar e valorizar acGes que sdo executadas de maneira coerente com o
préprio projeto de vida.

Ao jovem cabe uma grande responsabilidade pessoal e coeréncia apds sair de cada
imersdo, sendo que o resultado de sucesso € fruto da meritocracia individual; séo reforcadas
as caracteristicas do Em Si 6ntico, tais como: criativo, econdbmico-hierarquico, utilitarista-
funcional, entre outros. Para ilustrar essa formacédo, foi criada, a partir da pergunta “como a
pratica dos projetos Jornada da Vida e do Weekend Life pode té-lo ajudado na sua
formagdo?” uma nuvem de palavras que tem por objetivo agrupar o numero de palavras e

destacar a palavra mais citada, como podemos observar na figura a seguir:

s 5" Conheciiiento
e FOCo
’ \Im‘lw

“Formam ¥ W

Figura 1: Nuvem de palavras sobre o incentivo a formacdo. Fonte: Elaborada pelas autoras (2019).

Como pode ser observado, as palavras que mais aparecem (além dos nomes dos
projetos, Jornada da Vida e Weekend Life) sdo: organizacéo, estilo de vida, abrir a mente,
respostas, mudar, evolucdo... Ou seja, sdo escolhas que permitem ao jovem vislumbrar o
futuro de maneira coerente. Outro questionamento fundamental é se o participante mudou

seus habitos ao comecar a participar dos projetos, por exemplo: maior cuidado e limpeza
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com o corpo, praticando atividades fisicas, cuidando da alimentacéo, se sente mais alegre,
criativo, disposto, etc. A resposta foi a seguinte:

Mudanca de habitos

7%

B Sim

® Nio

Gréfico 2: Mudanca de habitos apds a participagdo nos projetos. Fonte: Elaborado pelas autoras (2019).

Quando avaliado graficamente, percebemos o impacto na vida dos jovens, quando
sdo questionados sobre o motivo pelo qual ocorreu essa mudanca. Relacionando as
caracteristicas do Em Si dntico na pratica, de fato estamos indicando que os projetos instigam
a fenomenologia do Em Si 6ntico por meio de suas tarefas e atividades, sejam elas praticas

como tedricas; conforme podemos verificar no grafico a seguir:

Estimulo a criatividade

%

W Sim

O Nao

Gréfico 3: Estimulo & criatividade. Fonte: Elaborado pelas autoras (2019).

O termo que faz referéncia a criatividade € uma construgéo na historia, ndo provém
de saltos, € uma caminhada. Nessa perspectiva, busca ir além daquilo que é de costume,
comum e d& espago ao novo, & novidade do momento. A pergunta principal é: como instigar
essa percepc¢do? A resposta provem do trabalho, da agéo, pois quando um jovem é submetido
ao fazer, a ter que buscar solu¢des com as ferramentas que tem, ele automaticamente desperta

esse sentido. A “Criatividade” aparece como um fator de grande influéncia para os
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participantes, assim como 0 questionamento anterior; na pergunta “como a pratica da
Jornada da Vida e do Weekend Life estimulou vocé a ser mais criativo/a?” a nuvem de
palavras confirma de que maneira isso acontece, como sdo motivados a instigar a

criatividade.

pensar

ideias
bt o lnovar
fazer
cenergia
vontade

produzir
Figura 2: Nuvem de palavras sobre o estimulo a criatividade. Fonte: Elaborado pelas autoras (2019).

Podemos deduzir, a partir dessa nuvem de palavras, que a maioria dos termos se
encontra voltada a acdo, ou seja, produzir, inovar, repensar, construir, vontade, todas
remetem ao fazer. Ndo é possivel instigar a criatividade na rotina, na inércia. Por esse
motivo, 0s projetos abordados na presente pesquisa permitem um espaco amplo de
possibilidades: ndo ha um manual de instrugdes para tudo, pois, tendo, acontece uma
limitacdo que nos restringe a ser menos eficazes ao produzir.

Outra caracteristica do Em Si 6ntico abordada no questionario foi utilitarista-
funcional, sobre a qual interrogamos se o aluno considerava coerente participar dos projetos

e, através da andlise gréafica, segue a demonstracdo do resultado:

Utilitarista-funcional

OSim
@ Nao
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Grafico 4: Considera til e funcional participar dos projetos. Fonte: Elaborado pelas autoras (2019).

Com 100% dos participantes considerando o curso util e funcional para suas vidas e
carreiras, fica evidente que a estratégia de utilizar os instrumentos da Ontopsicologia e as
praticas de diversas atividades em grupo desperta interesse, vontade ao sair de cada projeto.
Na sequéncia, com a elaboracdo das entrevistas, podemos reforgar esses aspectos citados
sobre a caracteristica do Em Si Ontico: utilitarista-funcional. Quando indagados sobre qual

caracteristica ficou marcada nos projetos, temos o seguinte relato:

O utilitarista-funcional esta no tornar-se, 14 ¢ muito mais facil mudar os proprios
habitos, o proprio modo de ser para um modo mais organico, mais inteligente e
mais agradavel também. (E3)

Utilitarista-funcional, pois é uma evolucdo da prdpria identidade: este projeto
serve em funcdo do meu projeto de natureza, que se for analisar a fundo, quando
se estd em contato com o Em Si dntico, obtém-se de algum modo as 15
fenomenologias do Em Si dntico. (E4)

Retomando o aspecto da criatividade, essa apareceu na transcri¢do das entrevistas,
como sendo um fator importante nos projetos, pois os relatos dos alunos afirmam que o fato

de fazer, de criar, da espaco a novidade. Como podemos observar na sequéncia:

Criatividade, porque eu me sinto muito mais liberta e muito mais criativa para por
as ideias em prética, tanto ideias em relacdo a trabalho quanto na minha vida
pessoal. Outro eu diria o estético, pois fazem a gente perceber o quanto a gente
tem que cuidar de si mesmo, para que a gente realize o externo. (E2)

Criatividade é imenso, ndo é s nos cursos, mas em todo lugar no Recanto e a
natureza faz com que a gente entre em contato com nosso intimo e crie muito. (E5)

Outras caracteristicas que aparecem sdo: vencedor e estético. A caracteristica
“vencedor” trabalha o espirito de lideranca, abre a mente dos alunos para um caminho que
jalhes é proprio e do qual muitas vezes sdo inconscientes. A caracteristica “estético” retrata
a estética do ambiente, a estética pessoal, como organizar a mesa para as refei¢cdes, como ter

estética no ambiente e no alimento que se esta consumindo etc. Exemplo:

Vencedor, exatamente por essa explosdo do final que a gente enxerga que a gente
pode, que tem como. Entdo para mim vencedor é o mais marcante. (E6)

A estética teve uma mudanga legal, no sentido meu pessoal tanto na organizagéo,
mas o meu pessoal principalmente. (E7)
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Todos os aspectos pessoais e individuais sdo considerados no que diz respeito as
fenomenologias do Em Si 6ntico, como cada um investe seu tempo livre, no trabalho, na
vida pessoal e esses projetos ddo a diretiva de valor ao jovem. Na questdo seguinte
indagamos sobre 0 que mais atrai 0s estudantes a participarem desta imerséo, e o resultado

foi o seguinte:

Eu notei uma mudanga ndo s6 no meu externo, mas no meu interno também, que
eu me sentia muito mais preparada, muito mais animada e feliz para fazer as coisas
do dia-a-dia quando eu participei deste evento. (E2)

Ter a evidéncia do resultado imediato que, por meio dos instrumentos da
Ontopsicologia, nds obtemos ao participar. E o resultado desta simples
compreensdo é mais producdo de si mesmo, mais salde, mais vitalidade, mais
forca de vontade para fazer e aplicar no nosso trabalho. (E4)

Foi uma maneira de investir meu tempo em um neg6cio, em atividades que
poderiam ser melhor para mim, para produzir melhor como eu ja ouvi algumas
vezes: “um domingo mais inteligente”. (E6)

Esses relatos apontam a importancia da aplicacdo dos instrumentos ontopsicologicos
para a vida, sobretudo dos jovens. Com uma visdo de investir o tempo, de evoluir, é
individuado o potencial natural de cada um e neste momento é possivel ajuda-lo sem que ele
perceba, sem dar a ele a preferéncia exposta. Uma passagem que apresenta de maneira
concreta as mudancas na vida, apds participar dos projetos, aparece nas seguintes

transcricdes:

Quando tu olha para o espelho parece que tua pele esta diferente, teu cabelo esta
diferente, sabe? E bonito de ver: o teu olhar esta diferente, entdo tu ndo muda s6
no teu dia-a-dia, no que tu vai fazer, no teu trabalho, na tua vida, na tua casa, mas
também no teu corpo, no teu fisico. (E1)

A eficiéncia deste projeto, pois é como se nos déssemos conta que cada vez mais
€ necessario imergir em contato consigo mesmo, pois compreendemos aspectos
que construimos que ndo sdo mais funcionais, e sabendo disso, aumenta a
responsabilidade. (E4)

A minha vida pessoal mudou muito porque desde 0 meu quarto até a cozinha,
como eu deveria trabalhar, como eu deveria enxergar 0 meu trabalho, se meu
trabalho é funcional para mim ou ndo, se eu tenho um potencial que eu posso
trabalhar ele e fazer com que cresga cada vez mais, isso a Jornada da Vida me
mostrou muito. E a fazer, fazer muito mais. (E5)

Diferentes opinides e sensa¢Ges que ocorrem ao término de cada projeto, todos
distintos, porém com um resultado belissimo de ganho pessoal e profissional. E natural a

necessidade interna de se autoconstruir, de experimentar novas situagdes e de fazer e realizar
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a si para concretizar o proprio potencial. E o proprio interesse que direciona as escolhas, as

conquistas, € uma renovacdo, um olhar de fora, para poder compreender e mudar a si mesmo.

5 Consideracoes Finais

Por meio de diferentes tipos de analises e participantes, foi possivel atingir o objetivo
proposto, que era entender como sdo vivenciadas na prética as caracteristicas do Em Si
ontico. E importante destacar a utilizagio da metodologia ontopsicoldgica, a qual possibilita
um processo de autoconhecimento individual reportando os participantes ao seu projeto de
natureza. Processo esse gue reflete na vida pessoal e profissional de modo direto.

Para que o projeto de natureza seja realizado, o sujeito deve primeiro fazer metanoia,
como demonstrado na pesquisa, e essa mudanca de mente faz toda a diferenca na tomada de
decisdo. Cumprida essa passagem, o préximo passo é a experimentacdo: os alunos enquanto
jovens devem procurar a0 maximo se experimentar, se propor a novos desafios, usar a
criatividade e os meios que tém para fazer sua trajetoria coerente ao seu projeto.

Além dos instrumentos de intervencdo da ciéncia ontopsicoldgica, os alunos
vivenciam a convivialidade saudavel, longe dos meios digitais, redes sociais, com o prazer
de estar junto a natureza, praticando atividades que despertam prazer, preparando seu proprio
alimento e mantendo o ambiente limpo, organizado e com estética, além de passar por um
processo individual de conhecer mais a respeito de si mesmo, ver os pontos de melhoria e
agir, replicando essas caracteristicas do Em Si 6ntico em casa e em todos 0s processos do
dia-a-dia.

As fenomenologias do Em Si oOntico séo evidenciadas a todo momento, desde a
chegada ao evento, onde os alunos conhecem os colegas de curso, organizam o ambiente de
estudo e de laboratorio prético. E prazeroso ver o resultado desse exercicio ao final da
imerséo: os jovens saem mais leves, alegres e cheios de vitalidade, a energia e a vontade de
fazer mais toma conta do ambiente.

Um dos principais resultados desta formacdo apontado pelos entrevistados foi o
autoconhecimento, o resultado pelas mudancgas pessoais, profissionais, a postura frente ao
trabalho, a estética; o aproveitamento inteligente do préprio tempo livre, das relagdes
funcionais e a partir disto conseguir realizar muito mais para si. Com todas as préticas e
experiéncias durante os encontros, os alunos afirmam ter mais confianca para tomar decisdes

e aprendem a utilizar outros conhecimentos.
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Além disso, outra pesquisa futura poderia analisar detalhadamente o comportamento
dos jovens ao inicio e final desses projetos, inclusive fazendo uma analise de contetido pelo
depoimento, pela grafia, pelos textos que se tornam mais complexos ao final. E belo

visualizar essas passagens. E tudo isso tem como base a metodologia ontopsicologica.
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O simbolismo do Direito penal frente a
Importacao de produtos medicinais e para fins
terapéuticos desprovidos de registro na
ANVISA: uma analise a partir do Tribunal
Regional Federal da 42 Regiao
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Resumo: Este trabalho tem como objetivo estudar a eficacia da sangdo punitiva do
Cadigo Penal acerca da importacdo de produtos sem registro na Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). A discussdo posta circundard a proporcionalidade da
pena para o agente que importar produto sem registro no dérgdo fiscalizador, bem como
a forma pela qual o 6rgdo jurisdicional competente em segunda instancia vem
interpretando a matéria. Para tanto, além da pesquisa doutrindria e normativa com o
método de abordagem dedutivo, utilizou-se a metodologia procedimental monografica
de estudo de casos através da jurisprudéncia do 6rgéo jurisdicional, em conjunto com o
método historico, investigando-se acontecimentos do passado e suas influéncias na
atualidade. Partindo-se disso, concluiu-se que o Tribunal Regional Federal da 42 Regido
estabeleceu pardmetros no tocante & quantidade de produtos objetos de importagdo,
pacificando a desproporcionalidade repressiva positivada pela legislagéo e criticada pela
doutrina majoritaria.

Palavras-chave: eficacia da lei penal; sancdo punitiva; desproporcionalidade; certeza
do castigo.

The symbolism of criminal law in relation to the import of products without
registration with ANVISA

Abstract: This paper aims to study the effectiveness of the punitive sanction of the
Penal Code regarding the importation of products without registration with the National
Health Surveillance Agency (ANVISA). The discussion will surround the
proportionality of the penalty for the agent who imports the product without registration
with the supervisory body, as well as the way in which the competent court in the
second instance has been interpreting the matter. Therefore, in addition to the doctrinal
and normative research with the deductive approach method, the procedural case study
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methodology was used through the jurisprudence of the court, together with the
historical method, investigating past events and their influences on present. Based on
this, it was concluded that the collegiate established parameters regarding the quantity
of imported products, pacifying the repressive disproportionality positivized by the
legislation and criticized by the majority doctrine.

Keywords: effectiveness of criminal law; punitive sanction; disproportion; certainty of
punishment.

El simbolismo del derecho penal en relaciéon con la importacion de productos sin
registro en ANVISA

Resumen: EIl objetivo de este trabajo es estudiar la efectividad de la sancion punitiva
del Cadigo Penal sobre la importacion de productos sin registro en la Agencia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). La discusion se centrara en la proporcionalidad de la
sancion para el agente que importa un producto sin registrarse en el organismo de
inspeccion, asi como la forma en que el tribunal competente en segunda instancia ha
estado interpretando el asunto. Para este propdsito, ademas de la investigacion doctrinal
y normativa que utiliza el método de enfoque deductivo, utilizamos la metodologia
procesal de los estudios de casos a través de la jurisprudencia de la jurisdiccion, junto
con el método histérico, investigando eventos pasados Yy sus influencias en actualidad.
Con base en esto, se concluyd que el colegiado establecié pardmetros con respecto a la
cantidad de productos sujetos a importacion, pacificando la desproporcionalidad
represiva positivizada por la legislacion y criticada por la doctrina mayoritaria.
Palabras clave: efectividad del derecho penal; sancién punitiva; desproporcionalidad;
certeza del castigo.

1 Introdugéo

Atualmente, vive-se um crescente aumento nos indices de violéncia no cenério
nacional. Tal afirmativa ndo possui embasamento puramente genérico, uma vez que, seja
pelos grandes veiculos midiaticos ou pelos 6rgdos governamentais e organizacoes
internacionais, prevalece o consenso no sentido de que nas Ultimas décadas o pais atravessa
uma escalada crescente de crimes dos mais variados tipos penais.

Nesse contexto, é cabivel a indagacdo acerca da proporcionalidade da medida
repressiva contida no art. 273, § 1°-B, | do Cédigo Penal, a qual estabelece, abstratamente,
pena minima de dez anos de reclusdo ao agente que importar produto sem registro junto a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). A pena prevista pelo legislador
produz resultado efetivo em relagdo a diminuicdo da sua ocorréncia? O presente trabalho
abordara possiveis solugdes para a problematica posta, a qual produz consequéncias que
ndo se restringem apenas na esfera do Direito Penal, sendo também em demais areas
socioeconémicas, politicas e humanisticas da sociedade.

Com isso, pretende-se com o presente trabalho analisar o posicionamento
jurisprudencial acerca da sancdo penal punitiva em relacdo a importacdo de produtos

medicinais ou terapéuticos sem registro na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
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(ANVISA), no ambito do Tribunal Regional Federal da 4% Regido (TRF-4), no periodo
compreendido entre os anos de 2018 a 2019. Dessa forma, o objetivo geral do presente
estudo sera o de pesquisar e analisar 0 posicionamento normativo, doutrinario e
jurisprudencial acerca da eficacia da aplicacéo do art. 273, § 1°-B, | do Codigo Penal e seus
resultados para a sociedade.

No tocante aos objetivos especificos, o estudo basear-se-4 em realizar uma anélise
normativa do tipo penal, bem como investigar a posicdo doutrinaria sobre a
proporcionalidade e a efetividade do art. 273, § 1°-B, | do Codigo Penal e verificar como se
posiciona o Tribunal Regional Federal da Quarta Regido (TRF-4) em relacdo a
proporcionalidade da sancéo penal da importacdo de produtos sem registro na ANVISA,
no periodo compreendido entre os anos de 2018 a 2019.

Para tanto, sera utilizado o método dedutivo de abordagem, eis que se partira das
principais teorias e leis que tratam do tema estudado, pretendendo-se realizar a previsédo e a
determinacdo de fendmenos. A respeito do procedimento, o presente trabalho sera
realizado segundo o método monogréafico, uma vez que sera realizado um estudo de casos
por meio da pesquisa jurisprudencial a fim de verificar a posicdo do 6rgdo jurisdicional
competente em segunda instancia, Tribunal Regional Federal da 4% Regido, responsavel
pelo julgamento dos recursos dos processos envolvendo a importagdo de produtos sem
registro junto a ANVISA na regido Sul do pais.

Também usar-se-a 0 método de procedimento historico, isso porque investigar-se-a
acontecimentos, processos e instituicbes do passado, principalmente quanto as posi¢cdes da
corrente doutrinaria, com a finalidade de contextualizar suas influéncias e contribuicdes
para a atualidade.

Por fim, verificar-se-a a possibilidade de contribui¢cdo da compreensdo humanistica
de profissionais da area do Direito, eis que, muitas das vezes, h& certa mecanizacdo no
tocante a interpretacdo e a aplicagdo da norma juridica. No ponto especifico, a ciéncia
epistémica ontopsicolégica vem contribuir de maneira agregadora e resolutiva, razéo pela
qual o presente trabalho também basear-se-a nas linhas de pesquisa da Instituicdo de

Ensino, quais sejam, Politica, Direito, Ontologia e Sociedade.

2 Fundamentacéo Teorica
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2.1 O papel do Direito Penal: anélise normativa e a proporcionalidade do art. 273,
81°-b, I do Cédigo Penal

No Brasil, a importacdo e a regulamentacdo de produtos, entre outros
procedimentos administrativos, sdo realizados pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), 6rgdo ligado ao Ministério da Saude do Governo Federal, criado em
1999 por meio da publicacdo da Lei n® 9.782 (BRASIL, 1999).

A autarquia governamental possui finalidade institucional de protecdo da saude
populacional, com competéncia legal para normatizar a importacdo de produtos oriundos
de outros paises. A Resolucio de Diretoria Colegiada (RESOLUCAO — RDC N° 81, 2008)
dispde sobre o regulamento técnico de bens e produtos importados para fins de vigilancia
sanitaria, dentre os quais se destacam insumos, alimentos, cosméticos, produtos de higiene
pessoal, perfumes, saneantes, entre outros.

Cumpre registrar que a Portaria N° 344 da Secretaria de Vigilancia Sanitéria
estabelece as regras de importacdo de substancias e medicamentos (entorpecentes,
psicotropicas, imunossupressores e precursores), onde se exige uma autorizacdo especial
do proprio 6rgao (BRASIL, 1998):

Autorizacdo Especial — Licenca concedida pela Secretaria de Vigilancia Sanitaria
do Ministério da Salde (SVS/MS) a empresas, instituicbes e 6érgdos, para o
exercicio de atividades de extracdo, producdo, transformacgdo, fabricacéo,
fracionamento, manipulacdo, embalagem, distribuicdo, transporte, reembalagem,
importacdo e exportacdo das substincias constantes das listas anexas a este
Regulamento Técnico, bem como os medicamentos que as contenham.
Autorizacdo de Importacdo — Documento expedido pela Secretaria de
Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude (SVS/MS), que consubstancia a
importacédo de substancias constantes das listas "Al1" e "A2" (entorpecentes),
"A3", "B1" e "B2" (psicotropicas), "C3" (imunossupressores) e "D1"
(precursores) deste Regulamento Técnico ou de suas atualizagdes, bem como os
medicamentos que as contenham. [grifos nossos]

A necessidade de autorizacdo do 6rgdo governamental torna-se evidente para a
importacdo de produtos sujeitos a sua fiscalizagcdo e controle, seja para fins comerciais,
industriais ou para o consumo proprio (SHOPFISIO, 2018). Entre outros aspectos, ha a
exigéncia de regularizagdo quanto ao registro, notificacdo, cadastro, autorizacdo de
modelo, isengdo de registro, ou qualquer outra forma de controle regrada pela agéncia.

Ao mesmo tempo, a medida tentou especificar a norma do Codigo Penal em seu art.

273, 81°-B, I, que possui a seguinte redagdo: “[..] importar produtos sem registro, quando
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exigivel, no 6rgdo de vigilancia sanitaria competente. Pena — reclusdo, de 10 (dez) a 15
(quinze) anos, e multa” (BRASIL, 1940). O paradgrafo segundo do mesmo artigo prevé a
modalidade culposa do tipo penal: “§2° Se o crime é culposo: Pena — detencédo, de 01 (um)
a 03 (trés) anos, e multa” (BRASIL, 1940).

Importante observar-se que, anteriormente, o Cddigo Penal disciplinava a conduta
do art. 273 com pena que, abstratamente, na modalidade dolosa, variava de um a trés anos
de reclusdo. Com o advento da Lei N° 9.677, de 1998, alterou-se o art. 273 do Cddigo
Penal, passando a classificad-lo como crime hediondo: “Art. 1° Sdo considerados hediondos
0S seguintes crimes, [..] consumados ou tentados: [..] VI —B- falsificacdo, corrupcéo,
adulteracdo ou alteragdo de produto destinado a fins terapéuticos ou medicinais [..]”.
(BRASIL, 1998; BRASIL, 1990).

Apesar das previsdes legais quanto ao tema, diante do grande espaco interpretativo
acerca da conduta de importar produtos sem registro no érgdo competente, a ANVISA, em
17 de julho de 2018, publicou a Resolucéo n° 203, no Diério Oficial da Unido (DOU), no
intuito de estabelecer critérios e procedimentos acerca da importacdo, em carater de
excepcionalidade, de produtos sujeitos a vigilancia sanitaria destinados exclusivamente
para 0 uso em programas de saude publica, porém sem registro junto ao 6rgao regulador
(RESOLUCAO — RDC N° 203, 2017).

Com isso, a autarquia viabilizou a importacdo de produtos que ainda ndo tenham
sido regulamentados pelo 6rgdo, mas a0 mesmo tempo restringiu tais produtos a pre-
qualificacdo da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), ou que ja tenham sido registrados
em algum pais pertencente ao Conselho Internacional para Harmonizacdo de Requisitos
Técnicos de Produtos Farmacéuticos de Uso Humano (Internacional Council for
Harmonisation of Technical Requeriments for Pharmaceuticals for Human Use — ICH),
conforme o art. 4° da Resolucéo supracitada.

Todavia, tal regulamentacdo abrangeu alguns medicamentos e saneantes, sem
mencionar demais produtos a que se refere o art. 273, como, por exemplo, 0s cosmeticos,
tornada a medida meramente paliativa no ambito administrativo, desconsiderando o0s
pedidos de regularizacdo de medicamentos derivados de substancias como o canabidiol
(G1, 2018).

Nesse impasse, em 22 de maio de 2019, o plenario do Supremo Tribunal Federal
restringiu o fornecimento, pelo Poder publico, de medicamentos sem registro na ANVISA
nos seguintes casos (BRASIL, 2019, on-line):
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1. O Estado néo pode ser obrigado a fornecer medicamentos experimentais.
2. A auséncia de registro na ANVISA impede, como regra geral, o
fornecimento de medicamento por decisdo judicial. 3. E possivel,
excepcionalmente, a concessdo judicial de medicamento sem registro sanitério,
em caso de mora irrazoavel da ANVISA em apreciar o pedido (prazo superior ao
previsto na Lei n° 13.411/2016), quando preenchidos trés requisitos: (i) a
existéncia de pedido de registro do medicamento no Brasil (salvo no caso de
medicamentos 6rfaos para doencas raras e ultrarraras); (ii) a existéncia de
registro do medicamento em renomadas agéncias de regulacdo no exterior; e (iii)
a inexisténcia de substituto terapéutico com registro no Brasil. 4. As acdes que
demandem fornecimento de medicamentos sem registro na ANVISA deverdo
necessariamente ser propostas em face da Unido [..] [grifo nosso]

Assim, a Corte Suprema firmou o entendimento no sentido de que o Estado deve
observar as peculiaridades de cada caso, especificamente, sendo compelido ao
fornecimento do medicamento em que pese este ndo obtenha registro formalizado na
ANVISA (BRASIL, 2019). Mas na mesma decisdo, considerando a relevancia do tema, o
colegiado supremo entendeu a repercussao geral, por unanimidade, da questdo envolvendo
a constitucionalidade da pena do art. 273 do Codigo Penal através do julgamento do
Recurso Extraordinario (RE) n® 979962. No caso, o plenario do Supremo comprometeu-se
a discutir e analisar a decisdo judicial do Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF-4),
que até entdo aplicara o preceito secundario do art. 33 da Lei 11.343/06 para o agente que
importara medicamento sem registro sanitario (BRASIL, 2019).

A partir de entdo, a abordagem do estudo acerca do posicionamento juridico sobre a
proporcionalidade da pena do art. 273 do Cddigo Penal revela que a eficicia da legislacao
penal tem sido objeto de pesquisa de indmeros juristas, doutrinadores e estudiosos da
esfera criminal. E pela interpretacdo judicial, o julgador corrige o desrespeito ao Principio
da proporcionalidade em sentido estrito (MOLINA, 2012. p. 479):

E sempre que o legislador ndo respeita o contetido do referido principio, deve o
juiz fazer os devidos ajustes. Exemplo: pena de seis anos para um beijo lascivo
(CP, art. 213): cuida-se de pena totalmente desproporcional. Cabe ao juiz refutar
sua aplicagdo. A solucdo melhor, para o caso, é a aplicacdo da lei anterior a lei
dos crimes hediondos para o caso do beijo. Na pratica, muitos juizes
desclassificam o fato para contravengdo de importunagdo ofensiva ao pudor. [...].

Neste ponto, a pena de reclusdo de dez a quinze anos para 0 agente que importa
produto sem registro sanitario mostra-se demasiadamente desproporcional, passando a

revestir-se de carater puramente simbdlico que municia discursos demagogos quanto ao
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combate a criminalidade e a violéncia que imperam no pais, conforme leciona Gomes em
referéncia a Beccaria (GOMES apud BECCARIA, 2014. p. 91):

Nos tempos revoltosos que vivemos, o preponderante populismo-midiatico-
vingativo advoga por leis penais novas mais duras, mais encarceramento massivo
sem critério, corte de direitos e garantias fundamentais etc. Esse paradigma
(populista-midiatico-vingativo) contraria frontalmente a sugestdo de Beccaria no
sentido da pena certa e Gtil (a menos severa possivel, mais rapida e infalivel).

Ainda, 0 mesmo autor destacou a desproporcionalidade da pena referente ao
dispositivo estudado (GOMES, 2014. p. 33): “As penas se tornaram, em incontaveis
situacOes, totalmente desproporcionais. A falsificacdo de um [sic] esmalte tem pena
minima de dez anos, quase o dobro da pena minima do homicidio”.

No mesmo sentido, Marina Toth (2019, on-line) ponderou que a pena para 0 agente
que comercializa shampoo sem registro sanitario fica muito aqguém em comparacdo com a
pena atribuida ao agente que comercializa substancias como o “crack” ou a “heroina”.

A idealizagdo de penas severas como a solugdo mégica nédo reflete o resultado
genuinamente esperado, considerando o fato de que ndo ha& diminuicdo significativa de
crimes a longo prazo, pelo contrario, vive-se uma escalada da violéncia cada vez mais
acentuada (IPEA, 2019), sem qualquer efeito preventivo acerca da incidéncia de tipos
penais totalmente desprovidos de razoabilidade.

Na esteira inversa da resposta proporcional e mais adequada pelo legislador,
agrega-se a previsao de Marcelo Neves (2007. p. 39), no sentido de estar-se caminhando a
passos largos a uma descrenca dos jurisdicionados no sistema de justica atuante,
alimentando-se a inseguranca juridica em razdo do clamor publico pela edi¢do de leis
penais cada vez mais severas como resolucdo Unica da problematica social.

A par disso, 0 anseio da sociedade por leis penais cada vez mais severas e a
resposta do legislador nesse sentido, corroboram com a explicacdo do professor Antonio

Meneghetti, o qual descreve que o Estado (2009, p. 36-39):

[...] é psicologia pura em todos os aspectos, uma vez que por tras da sua
administracdo estdo pequenos homens, desprovidos de dimensdo de mundo,
destituidos de uma sutileza filosofica, de uma capacidade construtora de
riqueza, de capacidade administrativa ou de comunicagdo na politica, ou
seja, pequenos homens com suas patologias, culturas e experiéncias limitadas.
[grifos nossos]
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N&o obstante, as garantias previstas pelo legislador, em sua grande maioria, estao
cada vez mais sem aplicabilidade no cotidiano social. Prova disso € o fato de que defender
a aplicacdo de garantias constitucionais como vetor civilizatério na seara criminal tornou-
se um discurso taxado, no minimo, como negativo pela sociedade, aqui compreendida em
um aspecto amplo. Tendo-se como exemplo, basta assistir aos programas televisivos de
final de tarde da “TV” aberta (GOMES, 2014. p. 86):

N&o existe “produto” midiatico mais rentavel que a dramatizacdo da dor
humana gerada por uma perda perversa e devidamente explorada, de forma
a catalisar a aflicdlo das pessoas e suas iras. Isso ganha uma rapida
solidariedade popular, todos passando a fazer um discurso Unico: mais leis,
mais prisfes, mais castigos para os sadicos que destroem a vida de inocentes
e indefesos. [grifos nossos]

Verifica-se que a influéncia do meio midiatico, no sentido de cleméncia por uma
maior rigorosidade das penas, desagrega as propostas para uma solucdo eficaz da
problematica. A seguir, serd demonstrado o posicionamento doutrinario especificamente
sobre a importacdo de produtos sem registro sanitario, sendo possivel se esclarecer a
conexdo da pena do art. 273, 81°-B, inciso | do Codigo Penal, com direitos e garantias

previstos nos principios do Direito Penal.

2.2 A importacéo de produtos medicinais e terapéuticos sem autorizagdo da ANVISA

e 0 posicionamento doutrinario

Como visto anteriormente, o cerne do debate proposto na presente pesquisa
configura-se na edicdo, pelo legislador, de leis penais cada vez mais rigidas, com penas
desprovidas de razoabilidade e, por consequéncia, de proporcionalidade (SARLET, 2005.
p. 107). Consequentemente, sem efeito pratico na diminui¢do da criminalidade gigantesca
configurada no Brasil, tal como é o caso do crime descrito no art. 273, §1°-B, | do Cédigo
Penal.

Nas palavras de Nucci (2006, p. 932), o tipo penal se configura quando “[o
produto] embora nédo adulterado de qualquer forma, deixou de ser devidamente inscrito no
orgdo governamental de controle da saude e de higiene publica [...]”. De outro lado,
reitera-se que a pena do dispositivo penal pesquisado é muito superior, por exemplo,

quando comparado aos tipos penais contra a pessoa, tais como a pena minima do
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homicidio doloso, igualando-se, inclusive, & pena maxima do aborto e excedendo em cinco
vezes a pena minima da lesdo corporal de natureza grave (QUEIROZ, 2010, on-line).

Nesse sentido, a pena abstratamente cominada no art. 273 do Cddigo Penal néo
traduz uma verdadeira solucdo, sim, uma medida extremamente desproporcional,
sobretudo quando comparada ao crime de homicidio na sua forma simples, traduzindo a
hediondez na demonizacéo do fato, e ndo no fato em si (GOMES, 2014, p. 114).

Diante de tal constatacdo, tanto a sociedade quanto o legislador ordinario creem na
utopia de uma reforma no campo penal consistente na edi¢édo de leis penais cada vez mais
severas, no intuito de que, abstratamente, diminuam a pratica de delitos. Porém, o que se
presencia é totalmente o contrario. Nenhuma reforma penal diminuiu crimes no Brasil. A
desproporcionalidade da sancdo penal contribui para uma ineficacia legislativa no tocante
ao carater inibitdrio da sua pratica, prevalecendo, ao invés da certeza do castigo, a certeza
da impunidade.

Cabe repisar os ensinamentos de Beccaria (2015, p.53) quando esse escreveu que
qguanto mais severas forem as penas, o efeito da diminuicdo dos delitos sera
invariavelmente o contrario, considerando-se que 0s paises e 0s seculos mais violentos da
humanidade foram justamente onde ocorreram 0s crimes mais horrendos, deixando-se a
prevencdo dos delitos somente para a esfera tedrica.

Especificamente acerca da ofensividade do tipo penal estudado, Renato Brasileiro
de Lima (2014, p. 49-50) destaca que no tocante a ofensividade a saude publica, torna-se
inviavel igualar produtos terapéuticos ou medicinais a simples cosméticos de
embelezamento, tampouco a saneantes destinados a higienizacao e desinfeccdo ambiental,
tendo-se em vista a pena do art. 273 do Cddigo Penal, razdo pela qual o tipo penal
necessita de uma interpretacdo restritiva, a fim de até mesmo configurar-se a tipicidade da
conduta, isto é, o conjunto de fatores que, ao se unirem, formam todos os elementos que
definem legalmente um crime.

A gravidade que inevitavelmente envolve o tipo penal objeto do presente artigo diz
respeito ao fato de que o produto, seja ele terapéutico ou medicinal, independentemente de
adulteracdo, ao ser importado no pais pelo agente, este Gltimo estard submetido a uma pena
minima de dez anos de recluséo pelo simples fato de que o insumo nédo tenha o simples
registro pela ANVISA (LAURENTINO, 2008, on-line).

E nessa seara, atribuir-se uma pena altamente elevada para o agente que importa

produto sem registro na ANVISA, demonstra um equivoco inegével do legislador, uma vez
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que o agente do tipo penal em tela acaba segregado da sociedade, ingressando no sistema
penitenciario por periodo de tempo totalmente indevido, contribuindo para um aumento
irresponsavel e, por consequéncia, desnecessario nas unidades de estabelecimentos
prisionais do Brasil.

A critica ultrapassa a esfera juridica. A questdo envolve a auséncia de verdadeiras
politicas publicas na area criminal, haja vista que na maioria das vezes as respostas
oriundas dos legisladores sedimentaram-se no campo da inconsequéncia. Nao houve
critério responsavel quanto a observancia do Principio constitucional da proporcionalidade,
sim, uma cooptacdo enganosa da sociedade, com uma legislacdo torpe, despreocupada em
realmente combater a criminalidade (PONTE, 2016, p. 179).

Na forma pela qual foi alterado, o art. 273 afronta retumbantemente os Principios
da proporcionalidade e ofensividade, deturpando a prépria criminalizacdo da sua redacao
ante a inexigéncia de ocorréncia de resultado consistente em perigo ou lesdo ao bem
juridico tutelado, qual seja, a satde publica (REALE JUNIOR, p. 415, 1999):

A inconstitucionalidade por lesdo aos valores e principios constitucionais é
patente, dada a extensdo da desmedida promovida pela novel normativa penal.
Isto posto, posso, com seguranca, alcancar as seguintes conclusdes, que exponho
de forma articulada para a melhor visualizagdo da matéria:

a) as normas contidas na Lei 9.677 de 1998, no que tange a tipificagdo de crimes
contra a salde publica, nem sempre guardam adequada relacdo com o bem
juridico constitucionalmente tutelado, qual seja, a satde publica;

b) as novas regras atingem, em seu conjunto, 0s principios constitucionais da
proporcionalidade e da ofensividade;

c) a normativa do art. 273, caput, §1°-B, I, I1, 11, V e VI padece de incontornavel
inconstitucionalidade, uma vez que os fatos incriminados ou c.1) ndo sdo de
molde a ameacar, colocar em risco ou lesar interesses relevantes, ou c.2) ferem,
frontalmente, os principios constitucionais fundamentais da proporcionalidade e
da ofensividade, atingindo os valores supremos da liberdade e da justica;

d) as regras do art. 273, caput, paragrafo primeiro e 81°-A, e o inc. IV do §1°-B,
embora firam 0s mesmos principios, se consideradas por si sé e em exegese
literal, podem ser salvas se receberem interpretacbes que as conforme a
Constituicao. Para tanto, os crimes ai tipificados devem ser tidos como crimes de
perigo concreto, dependendo, portanto, para a sua efetiva configuracdo, da
comprovagdo de risco real & satde publica, em razdo da nocividade negativa, ou
seja, da perda ou redugdo significativa dos predicados do produto.

De outro modo, ao contrario do que ocorre com a tutela do bem juridico coletivo
referente, por exemplo, a0 meio ambiente, a saude publica é soma de bens individuais, ou
seja, a soma das varias integridades fisicas individuais (GRECO, 2004, p. 89-147), ndo
havendo ofensa a salde publica o agente importar produto terapéutico ou medicinal para

uso proprio. Imputar-se a tipificacdo do art. 273 do Codigo Penal seria um descalabro.
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Ocorre que tenta-se, através do entendimento jurisprudencial, como se vera na
sequéncia, consertar a lacuna desproporcional positivada no diploma legal, que em nada
contribui para a efetividade repressiva, sendo para alicercar a problematica do aumento
diario dos indices de mortes violentas (IPEA, 2019).

Os Principios da razoabilidade, ofensividade e proporcionalidade séao
indispensaveis no caso em que envolve o tipo penal estudado. A posi¢do jurisprudencial
que sera abordada na sequéncia demonstrara a forma na qual o Tribunal Regional Federal

da 42 Regido vem ponderando sobre a matéria.

2.3 A posicdo do TRF-4 sobre o tema: analise de casos

Apbs a realizacdo da analise normativa e doutrindria sobre a importacdo de
produtos sem autorizacdo da ANVISA, o posicionamento interpretativo do Poder
Judiciario formaliza a terceira e Ultima etapa do presente estudo.

Para tanto, utilizou-se a jurisprudéncia do Tribunal Regional Federal da 42 Regiéo
(TRF-4) por se tratar do 6rgdo jurisdicional competente para o julgamento, em segunda
instancia, de crimes referentes a importacdo de produtos farmacéuticos e medicinais na
regido onde o presente estudo foi elaborado. O periodo da pesquisa situou-se entre 0s anos
de 2018 e 2019, através da ferramenta disponibilizada no endereco eletrénico do TRF-4
(PORTAL DA JUSTICA FEDERAL, 2019), com as palavras-chave “importagdo ilicita”,
“quantidade”, “pena desproporcional”, “insignificincia”, “absolvicdo”, “auséncia de
registro na ANVISA”.

Partindo-se de tais premissas, verificou-se que o Colegiado em segunda instancia da
Justica Federal na regido Sul do pais (TRF-4), através da sua Corte Especial, nos autos da
Arguicdo de Inconstitucionalidade n° 5001968-40.2014.404.0000, declarou a
inconstitucionalidade do preceito secundario (cominacdo abstrata) do art. 273 do Diploma
repressivo (BRASIL, 2019):

INCIDENTE DE ARGUICAO DE INCONSTITUCIONALIDADE. DIREITO
PENAL. IMPORTACAO ILICITA DE MEDICAMENTOS. ART. 273 DO
CODIGO PENAL (COM A REDACAO DA LEI 9.677/1998). BEM JURIDICO
PROTEGIDO: SAUDE PUBLICA. PRECEITO SECUNDARIO QUE
ESTABELECE PENA PRIVATIVA DE LIBERDADE DE 10 A 15 ANOS DE
RECLUSAO. RAZOABILIDADE, PROPORCIONALIDADE E
INDIVIDUALIZACAO DA  PENA. INCONSTITUCIONALIDE  SEM
REDUCAO DE TEXTO. APLICACAO INTEGRAL RESTRITA A HIPOTESE
DE GRANDE QUANTIDADE DE MEDICAMETOS. NA HIPOTESE DE
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MEDIA QUANTIDADE E POTENCIAL LESIVO, APLICACAO DO
PRECEITO SECUNDARIO DA LEI DE TRAFICO DE ENTORPECENTES.
ART. 33 DA LEI 11.343/2006. NA HIPOTESE DE PEQUENA QUANTIDADE
E POTENCIAL LESIVO, DESCLASSIFICACAO PARA CONTRABANDO.
ART. 334- A DO CODIGO PENAL (ACRESCIDO PELA LEI
13.008/2014). NA HIPOTESE DE CONTRABANDO PARA USO PROPRIO
DE DIMINUTA QUANTIDADE E INFIMO POTENCIAL LESIVO,
APLICACAO DO PRINCIPIO DA INSIGNIFICANCIA. SUJEICAO AS
SANCOES ADMINISTRATIVAS. SUBSIDIARIEDADE DO DIREITO
PENAL. 1. A pena privativa de liberdade constitui resposta as condutas de alta
reprovabilidade e significativo potencial lesivo a vida em sociedade. Trata-se
de instrumento para a preservacdo do direito das pessoas de viverem em paz,
sem verem ofendidos os bens juridicos caros a todos e a cada um. 2. Ainda
assim, a pena privativa de liberdade s6 se justifica na medida da sua necessidade
e da sua proporcionalidade a infragdo cometida. Cumpre seus objetivos
dissuasivo e repressivo quando adequada ao caso. 3. Quando a pena cominad a
[sic] e aplicada é exagerada, ndo se sustenta constitucionalmente, passando a
representar, na medida da extensdo do seu excesso, violagdo, por parte do
Estado, a liberdade do individuo que, embora tenha praticado infragdo a
legislacdo penal, ndo se vé desprovido de dignidade e de direitos. O ser humano
ndo pode ser reduzido a infragdo por ele cometida nem ser apenado além do que
se faca necessério a repressdo do ilicito praticado. A legitimidade da punicéo
depende da sua razoabilidade, proporcionalidade e individualizagdo. 4. O crime
de "falsificacdo, corrupg¢do, adulteracdo ou alteracdo de produto destinado a fins
terapéuticos ou medicinais", tipificado pelo art. 273 do Cédigo Penal, ¢ om [sic]
a redacdo da Lei 9.677/1998, que abrange também a importacdo de produtos
sem registro, de procedéncia ignorada e adquiridos de estabelecimento sem
licenca da autoridade sanitaria competente, protege o bem juridico "salde
publica”. 5. O preceito secundario do art. 273 do Cddigo Penal comina pena
de reclusdo de 10 a 15 anos e multa, sendo que a sua aplicacdo depende da
verificacdo da efetiva violagdo ao bem juridico tutelado e da adequacéo
dessa reprimenda a gravidade da infracdo cometida, sob pena de violacdo a
principios constitucionais. 6. E valida a aplicacio do art. 273 do Codigo
Penal, na sua integra, & importacdo ilicita de grande guantidade de
medicamentos, forte no seu elevado potencial lesivo a salde publica e a alta
reprovabilidade da conduta. 7. Tratando-se de importacdo ilicita de
medicamentos em média guantidade, a aplicacdo do preceito secundario do
art. 273 do Cédigo Penal acaba por violar a Constituicdo, porquanto a pena
minima fixada em abstrato apresenta-se, para a hipdtese, demasiadamente
gravosa e desproporcional. Como meio de expurgar o excesso, aplica-se o
preceito secundario do art. 33, caput, da Lei 11.343/06 (Lei de T6xicos), que
estabelece pena de reclusédo de 5 a 15 anos e multa, com as respectivas
causas de aumento e de diminuicéo de pena, inclusive a reducéo de 1/6 a 2/3
se preenchidos seus requisitos, o que confere maior amplitude a
individualizacdo da pena. 8. Tratando-se de importacéo il&iac ute;cita [sic]
de pequena quantidade de medicamentos, ausente potencial violagéo ao bem
juridico tutelado pelo art. 273 do Codigo Penal, desclassifica-se a conduta
para_contrabando, crime contra a administracdo publica que tutela o
controle das importagBes relativamente as mercadorias proibidas,
dependentes de registro, analise ou autorizacdo, anteriormente disciplinado
pelo art. 334 do Codigo Penal, com pena de reclusdo de 1 a 4 anos, €,
atualmente, pelo art. 334-A do Cédigo Penal, acrescido pela Lei 13.008/2014,
com pena de reclusdo de 2 a 5 anos. 9. Tratando-se, ademais, de
contrabando de medicamento para uso préprio, de diminuta quantidade e
infimo potencial lesivo, a conduta é insignificante para o Direito Penal,
submetendo-se, exclusivamente, as penalidades administrativas aplicadas na
esfera prépria. O Direito Pe nal [sic] tem carater subsidiario, sendo
reservado aos casos de maior gravidade e reprovabilidade, para os quais as




Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 62-81, jan./jun. 2020.

sancOes de outra natureza se verifiquem insuficientes. (BRASIL, 2014, on-
line) [grifos nossos]

Dessa forma, percebe-se que o Colegiado assentou parametros para a aplicagéo de
san¢do a pratica de importacdo de produtos sem registro sanitario, especificamente no
tocante a importacdo de medicamentos em grande, média e pequena quantidade, bem como
em relacdo a importacdo de medicamentos para uso proprio. Com isso, quando tratar-se de
internalizacdo de grande quantidade de produtos em territério brasileiro, deve-se aplicar a
pena do art. 273 na sua integralidade, dada a afetacdo a saude publica, bem como a
reprovabilidade social da conduta.

Quanto a importacdo de média quantidade de produtos, aplicou-se o preceito
secundario do art. 33, caput, da Lei 11.343/06 (Lei de Téxicos), onde a pena minima é
prevista abstratamente em cinco anos (BRASIL, 2006):

Art. 33. Importar, exportar, remeter, preparar, produzir, fabricar, adquirir,
vender, expor a venda, oferecer, ter em deposito, transportar, trazer consigo,
guardar, prescrever, ministrar, entregar a consumo ou fornecer drogas, ainda que
gratuitamente, sem autorizacdo ou em desacordo com determinacéo legal ou
regulamentar:

Pena - reclusdo de 5 (cinco) a 15 (quinze) anos e pagamento de 500
(quinhentos) a 1.500 (mil e quinhentos) dias-multa. [...] [grifos nossos]

A Corte Especial do TRF-4 deu interpretacdo no sentido de que a pena minima do
art. 273 do Codigo Penal torna-se muito excessiva e desproporcional ao castigo objeto da
presente pesquisa, 0 que, inclusive, afronta a Carta Magna, sendo que, nesse mesmo
entendimento, fixou que quando se tratar de importacdo de pequena quantidade de
produtos, aplica-se a desclassificacdo da conduta do art. 273 para aquela prevista no art.
334-A do mesmo Diploma legal (BRASIL, 1940):

Art. 334-A. Importar ou exportar mercadoria proibida:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 5 (cinco) anos.

§ 12 Incorre na mesma pena quem:

| - pratica fato assimilado, em lei especial, a contrabando;

Il - importa ou exporta clandestinamente mercadoria que dependa de
registro, analise ou autorizacdo de 6rgao publico competente; [...] [grifos
nossos]

Ademais, para a importacdo de produtos sem registro da ANVISA com a finalidade
de consumo préprio, como, por exemplo, o contrabando de medicamento para uso proprio,

0 Colegiado exp6s nédo ser de competéncia do Direito Penal, considerando-se o0 seu carater
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subsidiario, sim, da esfera administrativa. Logico que para tal caracterizacdo a quantidade
de produtos deve ser insignificante, ndo ensejando a movimentacao da estrutura da Justica,
havendo que se aplicar o principio da insignificancia, dada a ndo caracterizacdo de ofensa
tutelada pelo Direito Penal (BRASIL, 2018, on-line):

PENAL. IMPORTACAO IRREGULAR DE MEDICAMENTOS. PEQUENA
QUANTIDADE DE MEDICAMENTOS. USO PROPRIO. DEMONSTRACAO.
PRINCIPIO DA INSIGNIFICANCIA. ABSOLVICAO MANTIDA.
IMPORTACAO DE LUNETAS. ERRO DE PROIBICAO CONFIGURADO. 1.
No caso de aplicacao do art. 273, 8 1°-B, do Cddigo Penal devem ser observadas
as consequéncias do julgamento da arguicdo de inconstitucionalidade pela Corte
Especial deste Tribunal, quais sejam, a depender da quantidade e destinacdo dos
medicamentos internalizados: aplicacdo integral do art. 273 do Cdédigo Penal;
aplicacdo do preceito secundario do art. 33, caput, da Lei n° 11.343/2006;
desclassificagdo para o art. 334-A do Cddigo Penal; ou aplicacéo do principio da
insignificancia. 2. Nos casos de internalizacdo de medicamento em diminuta
guantidade e infimo potencial lesivo, destinado a uso proprio, a conduta é
insignificante para o Direito Penal. Precedentes desta Corte. 3. Os elementos
probatérios ndo sdo suficientes para demonstrar que o réu tinha ciéncia do
transporte de acessorio de arma de fogo e que, assim, concorreu para o ilicito. 4.
Demonstrado o erro de proibicdo inevitdvel, mantendo-se a absolvi¢do. 5.
Apelacéo criminal do Ministério Publico Federal desprovida. [grifos nossos]

Em outro aspecto ndo menos relevante, importante a colocacdo de que quando se
tratar de droga considerada ilicita, mas com a finalidade medicinal, o Tribunal Regional
Federal da 4% Regido autorizou, excepcionalmente, a importagdo mesmo que ausente de

registro na autarquia federal (BRASIL, 2019, on-line):

PROCESSO CIVIL. DDIREITO [sici A SAUDE. EMBARGOS DE
DECLARACAO. EFEITOS INFRINGENTES. FORNECIMENTO DE
MEDICAMENTOS. CANABIDIOL. AUTORIZACAO EXCEPCIONAL DA
ANVISA. IMPRESCINDIBILIDADE DO FARMACO DEMONSTRADA. 1.
Conforme o disposto no art. 1.022 do CPC/2015, os embargos de declaracdo tém
cabimento contra qualquer decisdo, e objetivam esclarecer obscuridade, eliminar
contradicdo, suprir omissdo e corrigir erro material. 2. Faz jus ao fornecimento
do medicamento pelo Poder Publico a parte que demonstrar a necessidade e
adequacdo do farmaco, bem como a auséncia de alternativa terapéutica. 3.
Consoante precedentes desta Corte, a auséncia de registro do medicamento
na ANVISA ndo impede o deferimento de sua concessdo em casos
excepcionais, como na hipotese, em que a gravidade da doenca, a
inexisténcia de alternativas medicamentosas disponibilizadas pelo SUS e a
autorizacdo de importacdo concedida pela ANVISA, permitema
flexibilizacdo de tal exigéncia. 4. Embargos de declaracdo conhecidos e
providos para sanar omissdo. [grifo nosso]

Seguindo-se tal interpretacdo acerca da utilizacdo de produtos ilicitos, mas com
finalidade terapéutica e medicinal nos tratamentos de patologias graves, sem alternativa

diversa, a autorizacdo, pelo Tribunal Regional Federal da 4% Regido, ratifica o direito a
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salde dos jurisdicionados, garantindo-se o bem-estar em detrimento de um dispositivo
extremamente vago, impreciso e com repressao severa.

Dessa maneira, a fixacdo de parametros interpretativos em relacdo a aplicacdo do
art. 273 do Cddigo Penal também demonstra maior seguranca juridica quanto a aplicacédo
da lei penal. Com isso, evitam-se, ainda que na esfera judiciaria, 0s excessos e

desproporcionalidades constantes na redacéo da lei infraconstitucional.

3 Consideracdes Finais

O pais atravessa inumeros problemas no campo do Direito Penal. A enumerar,
poder-se-ia citar, entre outros, as interpretaces equivocadas das leis, a redacdo positivada
pelo legislador, a ineficiéncia no cumprimento das penas privativas de liberdade, o
ativismo judicial, a sensagdo de impunidade. O discurso segundo o qual a elaboracdo de
leis penais mais severas produz maior resultado ndo se sustenta, considerando o aumento
da sensacdo de impunidade aliado ao crescente encarceramento massivo decorrente dos
exorbitantes indices de crimes cometidos em todo o territério nacional, sobretudo onde ha
maior desigualdade social.

Nesse sentido, a certeza do castigo torna-se uma utopia que acaba por ludibriar a
sociedade, especialmente quando esta acredita que a solugéo de todos problemas da esfera
do Direito Penal resumem-se simplesmente no fato do legislador aprovar leis mais severas.
Com isso, a presente pesquisa demonstrou a desproporcionalidade do art. 273, §1°-B,
inciso | do Cédigo Penal, o qual prevé pena de reclusdo de dez a quinze anos ao agente que
importar produto sem registro sanitario, quando exigivel, sendo, inclusive, considerado
como crime hediondo, a partir de 1998.

Diante da auséncia de razoabilidade contida no tipo penal, a autarquia federal
responsavel pela regulamentacdo e fiscalizacdo de importacdo de produtos precisou editar
resolucdes normativas a fim de estabelecer regramentos em decorréncia da lacuna
interpretativa deixada pelo legislador. No entanto, a tentativa de apaziguamento da questao
necessitou de uma posicdo jurisprudencial de Tribunais colegiados, como se observou
pelos julgados do Tribunal Regional Federal de 42 Regido (TRF-4). O orgdo especial
daquele colegiado sedimentou parametros interpretativos no tocante a quantidade de

produtos que sejam objeto de internalizacdo.
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Nesse sentido, o TRF-4 fixou que quando tratar-se de importacdo de grande
quantidade de produtos, deve-se aplicar a pena do art. 273 do Codigo Penal na sua
integralidade, ante a afetacdo a salde publica, bem como a reprovabilidade social da
conduta. No tocante a importacdo de média quantidade de produtos, aplica-se o preceito
secundario do art. 33, caput, da Lei 11.343/06 (Lei de Toxicos). J& quando tratar-se de
pequena quantidade de produtos, pela desclassificacdo da conduta para aquela prevista no
art. 334-A do Cddigo Penal (Contrabando). E, por fim, para a importacdo infima de
produtos com a finalidade para consumo proprio, o Colegiado Federal expds ndo ser de
competéncia do Direito Penal, considerando-se o seu carater subsidiario da esfera
administrativa, aplicando-se, assim, o Principio da Insignificancia.

Ainda, a jurisprudéncia do Tribunal pesquisado autorizou a importacédo de produto
considerado como droga ilicita, mas com finalidade terapéutica no tratamento de
patologias em que ndo se viabiliza outra forma de mitigacdo da doenga,
independentemente de autorizacdo da ANVISA. Nao obstante, verificou-se que o Supremo
Tribunal Federal entendeu pela repercussdo geral da inconstitucionalidade do art. 273 do
Caodigo Penal, ou seja, decidir acerca da possibilidade do Tribunal Regional Federal da 42
Regido aplicar preceito secundario de outro dispositivo legal para fixacdo da pena de
importacdo de produto sem registro, em compatibilidade com os Principios da Separacéao
dos Poderes e da Legalidade Penal, bem como se o tipo penal viola os Principios da
Ofensividade e Proporcionalidade.

Desse modo, a decisdo do Supremo Tribunal Federal, Gltima instancia do Poder
Judiciario, Corte na qual ainda se pronunciard da constitucionalidade da elevada pena do
art. 273, 8§1-B, inciso | do Codigo Penal, ratifica a propria atualidade e importancia da
reflexdo que se propde no presente estudo.

A proposito, salienta-se que a presente pesquisa satisfez 0s objetivos propostos,
evidenciando o entendimento do Tribunal Regional Federal da 4% Regido em relagdo a
importacdo de produtos sem registro na ANVISA. De outro modo, se expds a reflexdo do
simbolismo penal frente as correntes doutrinarias e normativas sobre o tema.

Para finalizar, a contribuicdo expendida no presente estudo esclareceu que o
enfrentamento da problematica € muito mais complexo que a simples rigorosidade
positivada na codificacdo penal. Demonstrou a necessidade de atentar-se muito mais para o
plano da prevencao do que da repreensdo, evitando-se ofensas a Principios constitucionais
pilares do Estado Democratico de Direito.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 62-81, jan./jun. 2020.

Referéncias

BECCARIA, C. Dos Delitos e Das Penas. Traducdo: Paulo M. Oliveira. 2. ed. Sao Paulo:
Edipro, 2015.

BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Cddigo Penal. Rio de Janeiro,
RJ: Presidéncia da Republica, [2018]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm#art361.  Acesso
em: 03 jun. 2019.

BRASIL. Lei n° 8.072, de 25 de julho de 1990. Disp&e sobre os crimes hediondos, nos
termos do art. 5°, inciso XLIII, da Constituicdo Federal, e determina outras providéncias.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2018]. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8072.htm. Acesso em: 03 jun. 20109.

BRASIL. Lei n° 9.677, de 02 de julho de 1998. Altera dispositivos do Capitulo Il e do
Titulo VI do Cédigo Penal, incluindo na classificacdo dos delitos considerados hediondos
crimes contra a saude publica, e d& outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9677.htm. Acesso
em: 03 jun. 2019.

BRASIL. Lei n°® 9.782, de 26 de janeiro de 1999. Define o Sistema Nacional de Vigilancia
Sanitéria, e d& outras providencias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2001].
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9782.htm. Acesso em: 03 jun.
20109.

BRASIL. Lei n® 11.343, de 23 de agosto de 2006. Institui o Sistema Nacional de Politicas
Publicas sobre Drogas - Sisnad; prescreve medidas para prevencdo do uso indevido,
atencdo e reinsercdo social de usuarios e dependentes de drogas; estabelece normas para
repressdo a producdo ndo autorizada e ao tréfico ilicito de drogas; define crimes e da outras
providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2006. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/1ei/111343.htm. Acesso em: 21
out. 2019.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Portaria n® 344, de 12
de maio de 1998. [Aprova 0 Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial]. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 1998. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/svs/1998/prt0344_12 05 1998 rep.html. Acesso
em: 03 jun. 2019.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Deciséo do STF desobriga Estado de fornecer
medicamento sem registro na ANVISA. 2019. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=411857 &caixaBusca=
N. Acesso em: 09 out. 2019.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9677.htm

Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 62-81, jan./jun. 2020.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. STF analisara sancdo do Cddigo Penal para
importagdo de medicamentos sem registro sanitario. 2019. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=386710. Acesso em 14:
out. 20109.

BRASIL. Tribunal Regional Federal da 4% Regido; (Corte Especial). Arguicdo de
Inconstitucionalidade n® 5001968-40.2014.4.04.0000. [...] INCIDENTE DE ARGUICAO
DE INCONSTITUCIONALIDADE. DIREITO PENAL. IMPORTAC;AO ILICITA DE
MEDICAMENTOS. [..]. Interessado: Celso Adolfo Bejarano Ecard. Interessado:
Ministério Pablico Federal. Relator: Des. Leandro Paulsen, 08 de abril de 2014. Disponivel
em:
https://jurisprudencia.trf4.jus.br/pesquisa/inteiro_teor.php?orgao=1&documento=6636435.
Acesso em: 18 jun. 2019.

BRASIL. Tribunal Regional Federal da 4® Regido; (8. Turma). Apelacdo Criminal n°
5000758-60.2015.4.04.7002/PR. [...] PENAL. IMPORTAQAO IRREGULAR DE
MEDICAMENTOS. PEQUENA QUANTIDADE DE MEDICAMENTOS. USO
PROPRIO. DEMONSTRAGAO. PRINCIPIO DA INSIGNIFICANCIA. ABSOLVICAO
MANTIDA. IMPORTACAO DE LUNETAS. ERRO DE PROIBICAO CONFIGURADO
[...]. Apelante: Ministério Publico Federal. Apelado: Roni Cesar Alves Rodrigues. Relator:
Des. Jodo Pedro Gebran Neto, 13 de junho de 2018. Apelacdo Criminal do Ministério
Publico Desprovida. Disponivel em:
https://jurisprudencia.trf4.jus.br/pesquisa/inteiro_teor.php?orgao=1&documento=9281434.
Acesso em: 18 jun. 2019.

BRASIL. Tribunal Regional Federal da 4% Regido; (Turma Regional Suplementar do
Parand). Embargos de Declaragdo em Agravo de Instrumento n° 5041593-
42.2018.4.04.0000/PR. [...] AGRAVO DE INSTRUMENTO.DIREITO A
SAUDE. FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS. TUTELA DE URGENCIA.
AUSENCIA DOS REQUISITOS. Embargante: Ministério Publico Federal. Relator: Des.
Luiz Fernando Wowk Penteado, 16 de julho de 2019. Embargos de Declaragéo conhecidos
e providos para sanar omissao. Disponivel em:
https://jurisprudencia.trf4.jus.br/pesquisa/resultado_pesquisa.php. Acesso em: 24 out.
2019.

CIPRIANI, M. Das penas: suas teorias e fungdes no moderno direito penal. Canoas: ed.
ULBRA, 2005.

GOMES, L. F. Beccaria (250 anos) e o drama do castigo penal: civilizacdo ou barbarie?
Sé&o Paulo: Saraiva, 2014.

GRECO, L. Principio da ofensividade e crimes de perigo abstrato: uma introducdo ao
debate sobre o bem juridico e as estruturas do delito. Revista Brasileira de Ciéncias
Criminais, v. 12, n. 49, 2004.

G1. Anvisa regulamenta pedidos de importacdo de produtos sem registro no Brasil. 2018.
Disponivel em: https://gl.globo.com/bemestar/noticia/anvisa-faz-pela-1la-vez-
regulamentacao-ampla-de-importacao-de-produtos-sem-registro.ghtml. Acesso em: 15
mai. 2019.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 62-81, jan./jun. 2020.

IPEA — INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas da Violéncia:
Brasil Registra mais de 65 mil homicidios em 2017. 2019. Disponivel em:
http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&view=article&id=34786&c
atid=9&Itemid=8. Acesso em: 05 jun. 2019.

LAURENTINO, W. A inconstitucionalidade do art. 273 do Cddigo Penal. 2008.
Disponivel em: https://Ifg.jusbrasil.com.br/noticias/87916/a-inconstitucionalidade-do-
artigo-273-do-codigo-penal-wendel-laurentino. Acesso em: 23 abr. 2020.

LIMA, R. B. Legislacdo Criminal Especial Comentada. 2. ed. Bahia: Jus Podivm, 2014.

MENEGHETTI, Antonio. Direito, Consciéncia, Sociedade. Quem é o Estado. Recanto
Maestro: Ontopsicologica Editrice, 2009.

MOLINA, A. G. P.; GOMES, L. F. Fundamentos e limites do direito penal. 8. ed. Sao
Paulo: RT, 2012.

NEVES, M. A Constituicao Simbdlica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.
NUCCI, G. S. Cddigo Penal Comentado. 6 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.
PONTE, A. C. Crimes eleitorais. 2. ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2016.

PORTAL DA JUSTICA FEDERAL DA 42 REGIAO. Tribunal Regional Federal da 42
Regido. Disponivel em: https://jurisprudencia.trf4.jus.br/pesquisa/pesquisa.php?tipo=1.
Acesso em: 18 jun. 20109.

QUEIROZ, P. A proposito do art. 273, §1°-B, do Cddigo Penal. 2010. Disponivel em:
https://www.paulogueiroz.net/a-proposito-do-art-273-%C2%A71%C2%B0-b-do-codigo-
penal/. Acesso em: 16 out. 2019.

REALE JUNIOR, M. A inconstitucionalidade da lei dos remédios. In: Direito penal: parte
especial. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.

RESOLUCAO — RDC N° 203. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-
/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/31718805. Acesso em: 24 mai. 2019.

RESOLUCAO - RDC N° 81. Disponivel em:
http://portal.anvisa.gov.br/documents/10181/2718376/%286%29RDC 81 2008 _COMP.pd
f/cc803562-3h9d-433b-85ec-fd046af72111. Acesso em: 02 out. 2019.

SARLET, I. W. Constituicdo e Proporcionalidade: o direito penal e os direitos
fundamentais entre proibicdo de excesso e de insuficiéncia. 2005. Disponivel em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/2993126/mod_resource/content/1/SARLET%2C
%201ngo%20Wolfgang.%20Constitui%C3%A7%C3%A30%20e%20proporcionalidade.%
20RBCCRIM..pdf. Acesso em: 13 mai. 2019.


https://lfg.jusbrasil.com.br/noticias/87916/a-inconstitucionalidade-do-artigo-273-do-codigo-penal-wendel-laurentino
https://lfg.jusbrasil.com.br/noticias/87916/a-inconstitucionalidade-do-artigo-273-do-codigo-penal-wendel-laurentino
https://jurisprudencia.trf4.jus.br/pesquisa/pesquisa.php?tipo=1

Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 62-81, jan./jun. 2020.

SHOPFISIO. Registro da Anvisa é obrigatorio em equipamentos de estética. 2018.
Disponivel em: https://g1.globo.com/sp/campinas-regiao/especial-
publicitario/shopfisio/noticia/registro-da-anvisa-e-obrigatorio-em-equipamentos-de-
estetica.ghtml. Acesso em: 14 mai. 2019.

TOTH, M. Artigo 273 do Cddigo Penal: crime hediondo e os produtos sem registro na
Anvisa. 2019. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2019-jul-08/marina-toth-crime-
hediondo-produtos-registro-anvisa. Acesso em: 01 out. 2019.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 96-114, jan./jun. 2020.

Inteligéncia Emocional e o Perfil dos Lideres de
uma Cidade na Serra Galcha
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Resumo: Este estudo conceitua a lideranga, descrevendo suas caracteristicas e evolugao
histdrica, e qual é o seu papel nas organizagoes. Traz como objetivo geral identificar o
perfil de lideres nas empresas da cidade de Guaporé-RS, pertencente a Serra Galcha, a
partir das caracteristicas observadas pela Inteligéncia Emocional. Como forma de
conducdo, faz uso de uma pesquisa de natureza quantitativa de nivel exploratério, com
procedimentos bibliograficos e estratégia de pesquisa Survey. Através da pesquisa é
possivel observar que o estilo que os pesquisados se autodescrevem é o Treinador,
definido como o mais eficaz quando as pessoas se encontram aptas e conscientes de seus
pontos fracos e desejam verdadeiramente evoluir. O sucesso desse estilo depende tanto
do liderado que deseja efetivamente ser treinado como da disposi¢do do lider em
contribuir para a evolucdo do colaborador.

Palavras-chave: lider; Psicologia Organizacional; inteligéncia emocional.

Emotional Intelligence and the Profile of the Leaders of a City in Serra Gaucha

Abstract: This study conceptualizes leadership, describing its characteristics and
historical evolution, and what is its role in organizations. Its general objective is to
identify the profile of leaders in companies in the city of Guaporé-RS, belonging to Serra
Galcha, from the characteristics observed by Emotional Intelligence. As a way of
conducting, it makes use of a research of quantitative nature of exploratory level, with
bibliographic procedures and research strategy Survey. Through research you can see that
the style that respondents describe themselves is the Coach, defined as the most effective
when people are fit and aware of their weaknesses and truly want to evolve. The success
of this style depends as much on the leader who really wants to be trained as on the
willingness of the leader to contribute to the employee's evolution.

Keywords: leader; Organizational Psychology; emotional intelligence.

Inteligencia Emocional y el Perfil de los Lideres de una Ciudad en Serra Gaucha

Resumen: Este estudio conceptualiza el liderazgo, describiendo sus caracteristicas y
evolucion histérica, y cual es su papel en las organizaciones. Su objetivo general es
identificar el perfil de lideres en empresas de la ciudad de Guaporé-RS, pertenecientes a
Serra Gaucha, a partir de las caracteristicas observadas por la Inteligencia Emocional.
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Como forma de realizar, utiliza una investigacién exploratoria de naturaleza cuantitativa,
con procedimientos bibliograficos y encuesta de estrategia de investigacién. A través de
la investigacion, puede ver que el estilo que los encuestados se describen a si mismos es
el Entrenador, definido como el mas efectivo cuando las personas estan en forma y son
conscientes de sus debilidades y realmente desean evolucionar. El éxito de este estilo
depende tanto del lider que realmente quiere ser entrenado como de la voluntad del lider
de contribuir a la evolucion del empleado.

Palabras clave: lider; Psicologia Organizacional; inteligencia emocional.

1 Introducéo

A ciéncia tem evoluido constantemente em diferentes areas de conhecimento, como
psicologia, psiquiatria e também neurociéncia, com essa evolucdo foi se descobrindo
maneiras diversas de determinar o sucesso das pessoas, e ndo diferente, 0 sucesso das
organizacbes. Como objeto de estudo, a inteligéncia emocional, conhecida como QE
(quociente emocional) entre os estudiosos, tem sido usada para determinar o potencial das
pessoas para aprender as bases do dominio préprio, autoconhecimento e controle das
emogdes. O controle emocional tem potencial de trazer mudangas significativas, seja no
ambiente profissional, seja na vida pessoal, uma vez gque a pessoa passa a compreender sua
responsabilidade sobre seu proprio bem-estar e dos que o cercam, utilizando habilidades
aprendidas para promover uma transformacdo cultural e social no ambiente que vive ou
trabalha (GOLEMAN, 2007).

Goleman (2014) define a Inteligéncia Emocional como a “capacidade de identificar
0S N0SS0S proprios sentimentos e 0s dos outros, de nos motivarmos e de gerir bem as emogdes
dentro de nos e nos nossos relacionamentos”. Para Goleman, a Inteligéncia Emocional € a
grande responsavel pelo sucesso ou insucesso das pessoas. Exemplificando, o estudioso
aponta que a maioria das situacdes de trabalho e da vida sdo envolvidas por relacionamentos
entre os individuos. Isso conclui que pessoas com qualidades de relacionamento humano —
como gentileza, compreenséo e afabilidade — tém maiores chances de alcangar o sucesso e,
por meio dessa percepcdo, comecgou-se a discutir o tema relacionado a Inteligéncia
Emocional dentro das organizacdes formais.

O interesse crescente sobre o tema da Inteligéncia Emocional conecta-se com as
rdpidas mudangas sociais e organizacionais decorrentes da evolugdo dos interesses e
reivindicacdes dos individuos (DULEWICZ; HIGGS, 2000). Como resultado, a mudanca
veloz de processos de trabalho, tecnologias, objetivos e demandas de mercados,

caracteristicas deste novo tempo da globalizacdo e do conhecimento, acarretou em novos
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requisitos: criatividade, flexibilidade — pessoal e organizacional —, orientacdo a
transformacéo, inovagéo constante e foco nos resultados (NEVES; COSTA, 2012).

Para esta pesquisa, o tema envolve o estudo da Inteligéncia Emocional e as
Liderancas nas organizacgdes. Assim, o problema de pesquisa se define como: Qual o perfil
dos lideres em empresas da cidade de Guaporé-RS a partir das caracteristicas observadas
pela Inteligéncia Emocional? O objetivo geral deste estudo é identificar os perfis de lideres
em empresas da cidade de Guaporé-RS a partir das caracteristicas observadas pela
Inteligéncia Emocional.

Nestes tempos dinamicos, os cenarios econdmico, social, de mercado, de relacbes
internacionais, de tecnologias, entre outros, estdo em constante mudanga. A situacdo das
empresas tende a ser mais volatil — assim, uma vantagem competitiva que poderia ser
defendida por décadas no passado, atualmente pode ruir em pouco tempo. O mundo
globalizado relaciona as na¢fes tanto em aspectos positivos como negativos. Assim, crises
em outros lugares do mundo podem acarretar impactos relevantes em empresas nacionais.
Nesse contexto, a Inteligéncia Emocional ganha relevancia, principalmente para as
liderancas das organizac@es que precisam tomar decisdes em momentos de caos e incerteza.

Este estudo surge justamente para suprir essa lacuna de relacionar a Inteligéncia
Emocional com a lideranca. Sabe-se que muitas vezes o foco das organizacBes € na
inteligéncia técnica dos profissionais. Treinamentos focam em habilidades Gteis para a rotina
do profissional. Entretanto, em um mundo dindmico, o trabalho muda réapido, porém a
necessidade de Inteligéncia Emocional, principalmente dos lideres, continua presente,
independentemente da situacdo em que a empresa esta exposta. Assim, esta pesquisa busca
contribuir nesta relacdo tdo importante que é lideranga e Inteligéncia Emocional.

Com esta pesquisa espera-se entender os perfis de lideranca de um grupo de lideres
de uma regido do Rio Grande do Sul, para a partir disso relacionar estes perfis de lideranca
com a Inteligéncia Emocional. Sabe-se que a autocompreensdo do lider é importante para o
desenvolvimento da Inteligéncia Emocional. Portanto, esta relacdo entre perfil de lideranca

e Inteligéncia Emocional pode contribuir para o desenvolvimento das organizagoes.

2 Fundamentacéo Teorica
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Esta pesquisa se orienta pela construcdo de um referencial tedrico que contempla as
definigdes de lideranca, lideres e suas caracteristicas e a evolucao historica desses fatores no
contexto organizacional, possibilitando identificar os tragos dos diversos perfis de lideranca
e a partir disso observar o perfil de lideranca por meio das caracteristicas observadas pela

Inteligéncia Emocional.

2.1 Lideranca

Minicucci (1995) define lideranga como influéncia interpessoal numa situagéo por
intermédio do processo de comunicacdo, para que seja atingida uma meta, ou metas
especificas. O comportamento do lider tem o poder de influenciar a equipe nas atitudes e no
desempenho. O modelo de lideranca é que mostra a performance dos lideres e dos liderados
no sucesso das metas da organizacéo.

Existem atributos para uma boa lideranca: senso de missdo; confianga em sua propria
capacidade de lideranca; amor e dedicacdo ao que faz, as pessoas e a organizacdo em que
trabalha; abnegacdo; disposicdo para rejeitar comodismos e capacidade de suportar 0s
problemas inerentes da funcdo; bom carater, ser honesto, enfrentar a realidade e situacGes
dificeis, ndo temer as criticas; ser sincero e confidvel; competéncia na funcdo, entender e
estar familiarizado com o trabalho exercido e com a organizagdo como um todo;
discernimento, diferenciar o que é ou ndo importante, bom senso, tato e critério para avaliar
o futuro e planejar em funcdo deste; energia, um lider precisa chegar cedo e sair tarde do
trabalho, sofrera pressdes de diversos problemas e para enfrenta-los precisa de energia
ilimitada, boa saude e forca moral (BITTEL, 1982). Segundo Crainer (2000), existem
escolas de pensamento sobre lideranca, abaixo algumas delas podem ser descritas:

Teoria do Grande Homem: essa teoria teve predominancia no final do século XX,
quando foi fundamentada na ideia de que a pessoa ja nasce com as habilidades de lideranca
de forma inata, 0 que torna-se algo inexplicavel para grande maioria, sendo entdo elevados
ao nivel de herdi. Esse conceito também é encontrado na fala de Bennis (1996), o qual afirma
que as habilidades de lideranga sdo inatas, ou seja, 0 homem ja nasce com essa condicéo,

sendo que apenas poucos sdo escolhidos para exercer seu papel de lider.
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Teoria dos Tragos: assemelhando-se a teoria do Grande Homem, esse conceito de
lideranca defende a ideia de que certas caracteristicas pessoais permitiriam a alguns homens
acesso ao poder. Para a Teoria dos Tragos, era possivel encontrar tragos generalizados nos
lideres que os distinguiam dos nao lideres (BERGAMINI, 2005).

Teoria Contingencial ou do Comportamento: essa teoria foi elaborada por Fiedler, o
qual diferencia a existéncia de dois tipos principais de estilos de lideranca: aquele que pode
ser considerado como orientado para a tarefa e aquele que € orientado para relacionamento.
Seguido por estudos eventuais — a lideranga comegou a ser observada como um processo
proveniente da relagdo existente entre o lider e outras pessoas. Logo, sdo descartadas certas
caracteristicas que agregam para o sucesso virtual dos lideres e engrandecida sua capacidade
em ajustar os comportamentos as exigéncias momentaneas. O mais ressaltante nessa teoria
é 0 argumento de que € preciso abster tanto da situacdo em que Se encontram 0S grupos
quanto dos aspectos pessoais do lider ao analisar sua lideranca, pois o desempenho
organizacional estd amarrado ndo somente ao estilo do lider, mas também aos fatores
influenciados por ele (FIEDLER, 1967).

Outro ponto relevante é o debate sobre a formacdo das liderancas futuras. Conforme
Meneghetti (2017), os paises mais desenvolvidos do mundo apresentam desafios no campo
pedagdgico no que se refere em poder ter liderancas futuras. Isso porque contaminou-se a
possibilidade de os jovens serem protagonistas na historia. Nota-se, por exemplo, um plagio
comportamental e cientifico dos EUA por individuos de outras nac6es, principalmente uma
psicologia de massa, de mercado. Ou seja, existe um padrdo de lideranca copiado e
disseminado pelo mundo que talvez ndo seja adequado para todas as na¢fes ou em todos 0s

Casos.

2.2 Grade gerencial de Blake e Mouton

Segundo Maximiano (2008), a grade ¢ uma tabela de dupla entrada que possui dois
eixos, onde o vertical representa a énfase nas pessoas e a horizontal representa a énfase na
producdo. A grade tem como estrutura uma visdo bidimensional sobre lideranca, valorando
os dois estilos, tal combinagdo de estilo gera cinco possibilidades principais. O foco na
producdo e nos resultados é uma das dimens@es do Grid. A segunda dimensao é o foco nas
pessoas (BLAKE; MOUTON, 2000).
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Figura 1: Grade gerencial de Blake e Mouton. Fonte: adaptado de Blake e Mouton (2000).

Dos extremos ao ponto médio da grade acima surgem os estilos de lideranca: Lider
tarefa: orientado para a producao (9,1); Lider pessoas: orientado para as pessoas (1,9); Lider
negligente: ndo preocupa-se com tarefas e nem com pessoas (1,1); Lider equipe: orientado
simultaneamente para pessoas e tarefas (9,9) e Lider “meio-termo”: medianamente

preocupado com resultados e pessoas (5,5).

2.3 Psicologia Organizacional

A Psicologia Organizacional observa o trabalho como uma ferramenta para
realizacéo pessoal e como instrumento de producéo, tendo como foco de estudo a linha que
divide o individuo, o trabalho e a sociedade, analisando o comportamento, o
desenvolvimento, a realizagdo e, por final, o sofrimento. Para Schette (2005), o RH da
maioria das empresas deve expandir seu foco de desempenho, transformando a area de
Treinamento em um espaco que beneficie a formacdo e a especializacdo de todos os
colaboradores.
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“A aprendizagem € um processo psicologico essencial para a sobrevivéncia dos seres
humanos no decorrer de todo o seu desenvolvimento” (ZANELLI, 2004, p.237). E
importante ressaltar as duas linhas sobre aprendizagem que se originaram dentro da area da
Psicologia no século XX. A linha behaviorista salienta a mudanca de comportamento que
permanece de forma relativa e duradoura como produto onde ha interac¢éo do individuo com
0 ambiente. E a linha cognitivista (teorias S-O-R) ressalta que a mudanga de
comportamentos também ocorre como fruto da interagdo com o ambiente, dessa forma esta
interacdo antes finaliza-se em processos mentais ou no alcance de conhecimentos,
habilidades e atitudes — “CHAs”, que podem sofrer interferéncia a partir das mudancas.

Conforme Zanelli (2004), atualmente essas s&o as teorias da aprendizagem que
passaram a dominar o cendrio da Psicologia Organizacional e do Trabalho. Baseando-se
como referéncia a magnitude da aprendizagem no contexto organizacional, € nitido enfatizar
que a educacdo correlaciona toda influéncia que o ser humano adquire dentro do ambiente
social durante a sua vida, discernindo-a de acordo com as leis, regras e valores sociais atuais.
Pode-se ressaltar varios tipos de educacdo: educacdo religiosa, politica, cultural,
profissional, etc, porém a profissional sera motivo de preocupacdo por parte dos gestores e
das organizacGes. Como ac¢des organizacionais que utilizam uma tecnologia instrucional ou
sdo deliberadamente arranjadas, visando a aquisicdo de CHAs para superar deficiéncias de
desempenho no trabalho, preparar empregados para novas funcdes, adaptar 0s recursos
humanos para a introducdo de novas tecnologias ou promover o livre crescimento dos
membros de uma organizacdo (ZANELLI, 2004, p. 241).

A Psicologia Organizacional tem muito o que agregar para o desenvolvimento das
organizacdes, porém, segundo Schette (2005), é preciso adquirir legitimidade. E necessario
ter recursos, acessos ao poder formal e apoio das pessoas com capacidade de influenciar as
outras ao seu redor. Zanelli (2004) diz que é preciso que os psicélogos organizacionais
possuam um entendimento mais amplo do quadro de transformagdes que marcam o
momento presente, e uma acdo voltada a ética administrativa e politica com uma visédo de

mundo norteada pela rigorosidade, pesquisa, competéncia e disponibilidade para interagir.

2.4 Inteligéncia emocional
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Inteligéncia Emocional é a capacidade de criar motivacGes para si préprio e de
persistir num objetivo apesar dos percalcos; de controlar impulsos e saber aguardar pela
satisfagdo dos seus desejos; de se manter em bom estado de espirito e de impedir que a
ansiedade interfira na capacidade de raciocinar; de ser empético e autoconfiante
(GOLEMAN, 2007, p. 58).

Quanto maior for o nivel de consciéncia da lideranca sobre suas proprias emocoes,
ou seja, quanto maior o autoconhecimento, mais fécil seré identificar e compreender os
sentimentos dos demais que o cercam. Pode-se definir a Inteligéncia Emocional como o
equilibrio entre o lado emocional e o lado racional, ou como a habilidade de lidar com as
emocdes de forma assertiva e inteligente.

Weisinger (2001) afirma que a Inteligéncia Emocional é simplesmente o uso
inteligente das emoces — isto €, fazer intencionalmente com que as emocdes trabalhem a
seu favor, utilizando-as como um auxilio para determinar seu comportamento a seu
raciocinio de forma a aprimorar seus resultados.

Segundo Goleman (2001), a Inteligéncia Emocional possui cinco competéncias
emocionais e sociais basicas que sdo classificadas por ele como: autopercepcao,
autorregulamentacdo, motivacdo, empatia e habilidades sociais.

Autopercepcdo diz respeito ao individuo compreender e manipular de modo
consciente e confiante suas emocdes para desenvolver um comportamento correto diante da
situacdo enfrentada; Goleman (2001) afirma que as pessoas que possuem essa competéncia
sabem que emocdo estdo sentindo e 0 porqué; conseguem se dar conta das conexdes entre
Seus pensamentos e sentimentos; conseguem reconhecer como seus sentimentos afetam
diretamente seu desempenho e, por fim, possuem uma percepcao direcionadora de seus
valores e objetivos.

Autorregulamentacéo refere-se ao nosso autocontrole, ou seja, a nossa habilidade de
utilizar nossas emocgdes e impulsos de modo a facilitar o bom desenvolvimento diario de
nossas vidas; segundo Goleman (2001), as pessoas com essa competéncia gerenciam bem
seus sentimentos impulsivos e emocOes aflitivas; mantém-se compostas, positivas e
impassiveis, mesmo em momentos dificeis; pensam com clareza e se mantém concentradas
em momentos de pressao.

Motivacdo é a capacidade do individuo de dirigir suas emocdes a servico de um

determinado objetivo, ou seja, buscar determinadas oportunidades e direcionar a percepgéo
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nessa direcdo; Goleman (2001) define que pessoas com essa competéncia possuem vontade
de realizagéo, que pode ser definida como a capacidade de esforcar-se para melhorar ou
satisfazer um padréo de exceléncia. Tais pessoas estabelecem metas desafiadoras e assumem
todos os riscos que ja foram previamente calculados; os individuos com tal competéncia
possuem iniciativa, que pode ser desenhada como capacidade de demonstrar presteza em
agarrar as oportunidades — eles perseguem as metas além do que lhes sdo exigido ou
esperado, e passam por cima de burocracia e regras quando necessario para que o trabalho
seja feito.

Empatia refere-se ao individuo perceber seus anseios e os trabalhar de forma positiva
para que com isso consiga cultivar sintonia com o maior nimero de pessoas possiveis, ou
seja, € a capacidade fundamental para lidarmos com os relacionamentos e também para
competéncia pessoal. E a habilidade de compreender as outras pessoas por meio da
percepcao dos sentimentos, necessidades, perspectivas e de possuir um interesse ativo por
aquilo que as preocupam. Segundo Goleman (2001), os individuos dotados dessa
competéncia sdo atentos as dicas emocionais e escutam com atencdo 0s outros; mostram
sensibilidade e compreendem as perspectivas de outras pessoas; prestam ajuda baseados nas
compreensdo das necessidades e sentimentos das outras pessoas; atuam na amplificacdo e
no desenvolvimento da capacidade de outras pessoas de modo que reconhecem e premiam
os pontos fortes, realizacbes e evolucdes; fazem comentarios Uteis e identificam as
necessidades.

Habilidade social caracteriza-se pela desenvoltura em relacionamentos interpessoais,
é a aptidao natural de influenciar nos outros as respostas desejaveis. Conforme Goleman
(2001), as pessoas dotadas dessa competéncia sdo peritas em persuasao; fazem sintonia fina
nas apresentacdes a fim de atrair quem as ouve; usam estratégias complexas, como a
influéncia indireta, para obtencdo de consenso e apoio; orquestram eventos espetaculares a
fim de marcar um ponto de vista; lidam de forma direta com questdes dificeis; ouvem bem,

buscando a compreensdo mutua, e se dispdem plenamente a compartilhar informacées.

2.5 Inteligéncia emocional relacionada a lideranca

Atualmente, para maioria dos executivos, um lider possui diversas fungdes, como por

exemplo, elaborar estratégias, motivar a equipe, criar uma filosofia empresarial, desenvolver
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uma cultura organizacional; quando na verdade se questionarmos um grupo mais experiente
de gestores, existe apenas uma funcdo, que € obter resultados.

Segundo Goleman (2014), o mistério sobre o que os lideres podem e devem fazer
para motivar a sua equipe ¢ muito antigo. Tal mistério tem movimentado a industria de
“lideres especialistas” onde pessoas com talentos, aptiddes e criatividade tém sido cacadas a
fim de testar teorias que possam transformar objetivos ousados em realidade, sejam esses
estratégicos, financeiros, organizacionais ou até mesmo os trés em conjunto.

Goleman (2014) afirma que a lideranca eficaz tem se esquivado com destreza de
muitas pessoas e organizagoes, e isso tem acontecido por um motivo que até hoje pesquisas
quantitativas ndo haviam mensurado, que s8o 0s comportamentos corretos que trazem
resultados positivos. Quanto a isso, Goleman (2014) afirma que lideres especialistas dao
consultorias baseados em inferéncias, experiéncias e instinto, e algumas vezes essa
abordagem atinge seu objetivo e outras nao.

Uma pesquisa conduzida pelas empresas de consultoria Hay/McBer, que reuniu uma
amostra aleatoria de trés mil oitocentos e setenta e um executivos escolhidos de um banco
de dados com mais de vinte mil pessoas do mundo inteiro, conseguiu desmistificar a
lideranca eficaz. A pesquisa descobriu seis estilos diferentes de lideranca, cada um
possuindo sua origem em distintos componentes da inteligéncia emocional.
Individualmente, cada estilo possui um tipo de impacto Unico e direto sobre o clima
organizacional, seja da empresa ou da prépria equipe de trabalho, e consequentemente
impactou o desempenho financeiro. A pesquisa também identificou um dado muito
importante, que os melhores resultados vinham de lideres que utilizavam a maioria dos
estilos em um determinado tempo, sem perceber e em medidas diferentes de acordo com
cada situacéo.

GOLEMAN (2014) compara a utilizacdo de cada estilo a um jogo de golfe onde em
cada jogada é escolhido um tipo de taco, de acordo com o andamento do jogo. Durante o
Jogo, o golfista profissional pega e escolhe os tacos baseado no andamento do jogo. Algumas
vezes ele tem que ponderar sobre a selecdo do taco, outras vezes ele o faz automaticamente.
O profissional percebe o desafio a frente, rapidamente tira a ferramenta correta e
elegantemente a coloca para funcionar. E assim, também, que operam os lideres de alto
impacto. (GOLEMAN, 2014)
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Referente a essa pesquisa, as grandes novidades sdo as suas implicacGes e a
descoberta de que cada estilo de lideranca provém de diferentes elementos da Inteligéncia
Emocional, pois, primeiramente, ela oferece um entendimento esmiugado de como 0s
diferentes estilos de lideranca afetam diretamente o desempenho e o resultado; segundo, ela
indica uma direcdo clara e objetiva sobre quando um lider deve alternar seu estilo,
enfatizando a flexibilidade.

Como mencionado anteriormente, os estilos funcionam de uma forma mais eficaz
quando aliados a outros. Goleman (2014) afirma que muitos estudos tém mostrado que
qguanto mais estilos um lider exibe, melhor é o seu resultado. Lideres eficazes conseguem
flexibilizar e alternar os estilos de lideranga conforme demanda a situacdo e esse é um
comportamento que pode ser notado em qualquer tipo de organizacgdo independentemente
de seu tamanho, tempo de existéncia ou experiéncia.

Segundo Goleman (2014), lideres que conseguem gerir dessa forma, alternando seu
estilo, ndo agem de forma mecanizada, eles sdao mais fluidos e perfeitamente sensiveis ao
impacto que causam nos outros e, sem perceber, adequam seu estilo para obter um melhor
resultado. Goleman explica que pessoas com tal habilidade possuem um sentido mais
apurado quando se trata de identificar talentos natos ndo reconhecidos e motivar pessoas
inspirando-as com uma nova energia, ou até conduzir dialogos decisivos quando necessita-
se de um ultimato, ou melhora ou sai.

Séo raros os lideres que possuem dentro de suas habilidades comportamentais os seis
estilos de lideranca. Segundo Goleman (2014), quando apresentada a maioria das
organizacOes a proposta de utilizar essa modalidade de alternativas, a primeira reacédo é o
receio, pois as pessoas se julgam incapazes de fazé-lo ou até mesmo acham que néo € natural.
Tal reacéo € compreensivel, porém € possivel montar uma equipe onde haja integrantes que
possuam os estilos que faltam no proprio lider.

Segundo Goleman (2014), para que os lideres ampliem seu repertorio de estilos,
primeiramente devem compreender quais as competéncias da Inteligéncia Emocional faltam
serem desenvolvidas, pois cada uma delas esconde uma habilidade de algum estilo; dessa
forma, pode-se trabalhar de forma incisiva no desenvolvimento do estilo de liderar.

Existe uma necessidade entre todas as organizacgdes de identificar pessoas aptas a
liderar, individuos com capacidade de gerir negocios e consequentemente desenvolver novos

lideres. Identificar novos talentos ndo é uma tarefa facil. Goleman (2014) elencou quatro
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caracteristicas que qualificam pessoas com esse talento: habilidade de executar: define-se
pela capacidade analitica e habilidade de cada individuo de colocar ideias em prética;
trajetoria profissional: Goleman define que bons lideres possuem grande quantidade de
trajetérias em suas carreiras profissionais, pois isso demonstra que as pessoas nao estdo
amarradas as minucias de um cargo; orientacdo para equipe: Goleman explica que se alguém
é capaz de trabalhar pelas pessoas e com outras pessoas, ela esta superando o préprio
potencial e dos demais; experiéncias multiplas: segundo Goleman, uma vasta experiéncia é
um diferencial na hora de escolher um candidato a uma posicao de lideranca, pois pessoas
que veem uma area monopolista geralmente tém dificuldade de se adaptar em ambientes

competitivos.

3 Método

Segundo Gil (2008), cada pesquisa tem um objetivo especifico, por isso distinguem-
se trés niveis: pesquisa exploratoria, pesquisa descritiva e pesquisa explicativa. A pesquisa
foi estruturada com natureza quantitativa de nivel exploratério, com procedimentos
bibliogréaficos e estratégia de pesquisa Survey.

Para essa pesquisa contou-se com a participacdo de pessoas que atuam em cargos de
lideranca e gerenciam suas organizacfes na cidade de Guaporé-RS. Foram convidados
lideres a fim de analisar os perfis de lideranca relacionando com a Inteligéncia Emocional.
Vale destacar que estatisticamente a amostra ndo é suficiente para representar todas as
liderancas da cidade. O intuito da pesquisa é analisar esse grupo de lideres para geracao de
debate sobre o tema.

A amostra nédo foi definida de forma probabilistica, foi definida por conveniéncia.
Um(a) dos autores da pesquisa é natural de Guapore e por sua ocupagdo profissional, este
autor(a) tem o contato de muitas liderancgas da cidade. Este(a) autor(a) enviou o questionario
para cinquenta lideres de sua rede de contatos, porém a pesquisa era voluntaria, ou seja, 0
lider tinha a opcéo de responder ou ndo. Assim, dos cinquenta lideres contatados, treze
lideres aceitaram participar da pesquisa. Uma taxa de retorno de 26%.

Por ser uma cidade de pequeno porte, em torno de vinte e cinco mil e quinhentos
habitantes segundo o IBGE, muitos dos lideres afirmaram néo participar da pesquisa por

preocupacdo de que outras pessoas da cidade pudessem ter acesso as informagdes, mesmo a
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pesquisa sendo anbnima. Existe, ainda, principalmente em cidades menores, este
distanciamento entre empresarios e académicos. Porém, ainda assim a pesquisa se mantém
relevante tendo em vista a importancia dos lideres participantes para a cidade e regiao.
Pensando na integridade dos lideres e respeitando a solicitacdo dos mesmos, nao se
apresenta neste artigo identificacdo dos lideres e nem das suas respectivas empresas. Como
citado anteriormente, o fato de a cidade ser pequena facilitaria a identificacdo dos lideres
participantes, gerando desconforto e ferindo a ética da pesquisa. As informacdes autorizadas
a constar no artigo sao:
a) Trés lideres de empresas de grande porte. Os outros dez sdo lideres de empresas
de pequeno ou médio porte.
b) Ramo das empresas participantes: industria de semijoias, indUstria de lingerie,
industria metalmecéanica e servico de turismo. Portanto, a maioria dos lideres
participantes (92,3%) é do setor industrial. VVale ressaltar que a cidade de Guapore

se destaca no estado do Rio Grande do Sul na produgéo de semijoias.

O processo de coleta de dados se deu por um questionario estruturado com dezoito
questdes em escala de Likert de cinco pontos enviado por meio eletrénico (Google Forms)
entre os dias 27 de agosto de 2018 e 31 de agosto de 2018, totalizando treze questionarios
validos. A elaboracdo do questionario observou as caracteristicas dos seis perfis de lideres
descritos na literatura de Goleman; sendo elaborado um conjunto de trés questbes que
remetem a cada tipo de lider e atribuindo um somatorio de pontuacdo entre 1 e 5 para
discordo totalmente e concordo totalmente a fim de permitir graduar a identificacdo do
entrevistado com o perfil de lideranca apresentado. O questionario proposto foi validado em
um pré-teste realizado no dia 20 de agosto de 2018, antes de ser aplicado aos participantes

do estudo.

4 Discussao e Resultados

Goleman (2014), atraves de seu estudo, explica seis estilos de lideranca baseados em
caracteristicas levantadas por meio da inteligéncia emocional. Sdo eles: coercitivo,
autoritario, agregativo, democratico, transformacional e treinador. Na cidade de Guaporé

foram selecionados treze lideres que desempenham funcbes gerenciais em suas
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organizacgOes, e atraves de dezoito perguntas foi possivel tracar um aspecto dominante de
estilo de lideranca na regido, com o objetivo de caracterizar o perfil dos entrevistados a partir
das caracteristicas observadas pela Inteligéncia Emocional.

A partir das dezoito questbes elaboradas no questionario estruturado, é possivel
relacionar os perfis de lideranca descritos por Goleman com os perfis dos treze entrevistados,
identificando a predominéancia desses. O questionario, dividido em seis blocos de trés
questdes cada, permite observar nas trés primeiras questdes a identificacdo do perfil dos
entrevistados com o perfil de lider coercitivo descrito por Goleman (2014) como um lider
que espera obediéncia imediata de seus subordinados de forma inflexivel.

A primeira questdo “Durante um periodo de crise, onde é necessaria uma decisao
estratégica, eu faco sem consultar os membros da minha equipe”. O resultado atribuido para
a pontuacao total para a pergunta é o somatério dos produtos entre o grau de concordancia
ou discordancia e a quantidade de respostas para cada grau; no caso da primeira questdo a
pontuacéo total foi de trinta e dois pontos.

A segunda questdo “Sabendo que algo serd bom financeiramente para minha
empresa, eu imponho essa decisdo ndo importando as consequéncias” alcangou as respostas
totalizando um somatorio de trinta e um pontos. A terceira questdo “Eu prefiro omitir da
minha equipe as decisdes estratégicas e no momento oportuno eu as comunico e as pessoas
tém a opgdo de aceitar ou se retirar da equipe.” obteve as respostas totalizando um somatorio
de vinte e nove pontos. O estilo Coercitivo obteve um total geral de noventa e dois pontos,
que ¢é a soma dos totais captados pelas trés perguntas compostas no bloco.

O segundo bloco possui perguntas que visam a identificar o estilo Autoritério,
definido por Goleman (2014) como o lider que mobiliza a equipe na direcdo de uma visdo
comum, concentrando-se nos objetivos finais, mas sem dizer como cada individuo deve
chegar la.

A quarta questdo “Eu tenho uma visdo de futuro muito clara para minha equipe, e eu
a motivo esclarecendo como o trabalho e funcéo de cada um contribui para o alcance daquilo
que foi desenhado” obteve as respostas totalizando um somatorio de cinquenta e seis pontos.
A quinta questdo “Eu consigo dar um feedback claro para minha equipe seguindo um dnico
critério, se o desempenho de cada um ajuda o objetivo geral ou ndo.” alcangou as respostas
totalizando um somatorio de quarenta e seis pontos. A sexta questdo “Em um periodo de

crise ou conflito, eu consigo tracar um novo caminho e incutir nos envolvidos uma nova
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visdo de longo prazo. ” obteve as respostas totalizando um somatorio de cinquenta e quatro
pontos.

O estilo Autoritério obteve um total geral de cento e cinquenta e seis pontos, que é a
soma dos totais captados pelas trés perguntas compostas no bloco.

O terceiro bloco possui perguntas que visam a identificar o estilo Agregativo,
definido por Goleman (2014) como o do lider que se concentra nas necessidades de trabalho,
mas também se preocupa com as necessidades emocionais dos membros de sua equipe. Ele
trabalha de uma forma muito inclusiva e colaborativa, conectando pessoas, construindo
relacionamentos e criando harmonia dentro da organizacao.

A sétima questdo “Eu tenho como foco as pessoas, defendo seus valores individuais
e suas emocoOes, deixo as metas e as tarefas em segundo plano.” obteve as respostas
totalizando um somatdrio de trinta e oito pontos. A oitava questdo “Eu me empenho em
manter os membros da minha equipe felizes sempre crio um clima harménico entre eles.
Com isso eu tenho lealdade™ alcangou as respostas totalizando um somatério de cinquenta e
trés pontos. A nona questdo “Na minha equipe existe uma comunicagéo efetiva. As pessoas
se sentem a vontade para compartilhar ideias e inspiracdes, isso abre espaco para que me
critiguem ou elogiem caso julguem necessario”. obteve as respostas totalizando um
somatorio de cinquenta e cinco pontos.

O estilo Agregativo obteve um total geral de cento e quarenta e seis pontos, que é a
soma dos totais captados pelas trés perguntas compostas no bloco. O quarto bloco possui
perguntas que visam a identificar o estilo Democratico definido por Goleman (2014), que
incentiva a participacdo e promove consenso, ouvindo e valorizando as opinides e criticas
de sua equipe.

A décima questao “Eu administro meu tempo obtendo ideias dos membros da minha
equipe, assim permito que todos tenham voz e opinido diante de situagdes que afetam o
objetivo de maneira geral” obteve as respostas totalizando um somatorio de cinquenta e sete
pontos. A décima primeira questdo “Eu ndo me importo de participar de longas reunides a
fim de tomar uma decisdo estratégica, pois para mim é muito importante que todos deem
uma opinido e que se tenham um consenso.” obteve as respostas totalizando um somatorio
de guarenta e nove pontos. A décima segunda questdo “Eu percebo que minha equipe possuli
preparacdo e maturidade para que sejam ouvidos e ter suas opinides acatadas.” alcangou as

respostas totalizando um somatorio de cinquenta e dois pontos. O estilo Democratico obteve
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um total geral de cento e cinquenta e oito pontos, que € a soma dos totais captados pelas trés
perguntas compostas no bloco.

O quinto bloco possui perguntas que visam a identificar o estilo Transformacional
definido por Goleman (2014), que conta com exceléncia e a autodirecdo dos componentes
da equipe. A décima terceira questdo “Obter resultados de forma réapida e efetiva € o meu
objetivo principal como lider, pois eu mesmo me empenho para que isso aconteca.” alcangou
as respostas totalizando um somatério de cinquenta e cinco pontos. A décima quarta questdo
“Eu tenho habilidade em identificar membros fracos da minha equipe, pois esses ndo se
destacam de forma tdo rapida e eficiente como 0s demais.” alcancgou as respostas totalizando
um somatério de cinquenta e trés pontos. A décima quinta questdo “Eu acho que feedbacks
sdo desnecessarios pois entendo que cada pessoa tem a capacidade de autoavaliagdo.”
alcancou as respostas totalizando um somatorio de cinquenta e trés pontos. O estilo
Transformacional obteve um total geral de cento e trinta e cinco pontos, que é a soma dos
totais captados pelas trés perguntas compostas no bloco.

O sexto e ultimo bloco possui perguntas que visam a identificar o estilo Treinador
definido por Goleman (2014), que ajuda a sua equipe a construir capacidades e desenvolver
as habilidades identificadas. Ele atua mais como um mentor que se apresenta de forma
consistente e conectando metas pessoais para 0s da organizacdo. A décima sexta questdo
“Eu auxilio meus liderados a identificarem seus pontos fortes e fracos.” alcangou as
respostas totalizando um somatorio de cinquenta e oito pontos. A décima sétima questdo “Eu
dou feedback constante e com isso desafio os membros da minha equipe a atingirem seu
melhor” alcangou as respostas totalizando um somatdrio de cinquenta e cinco pontos. A
décima oitava questdo “Meus liderados se sentem acompanhados e livres para
experimentarem novas opcoes, existe um diadlogo constante.” alcangcou as respostas
totalizando um somatdrio de cinquenta e sete pontos. O estilo Treinador obteve um total
geral de cento e setenta pontos, que é a soma dos totais captados pelas trés perguntas
compostas no bloco.

Na Figura 2 é possivel visualizar como ficaram dispostos os totais obtidos pela
pesquisa a respeito dos estilos de liderangca baseados nas carateristicas da Inteligéncia

Emocional dos lideres.
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Figura 2: Perfis de lideranga. Fonte: elaborada pelos autores (2019).

O resultado das pontuagOes totais foi obtido a partir da soma dos produtos das
quantidades de respondentes para cada questdo pelo valor de um a cinco da escala de Likert
selecionada por cada respondente. Assim, fica evidente o perfil definido como Treinador

para os participantes deste estudo.

5 Consideracdes Finais

Pode-se questionar o que ¢ um lider e qual é o seu papel nas organizacdes e até
mesmo na sociedade, podendo-se obter diversas respostas advindas de vérias vertentes e
I6gicas que foram estudadas, década ap6s década. Com base nessa estrutura, € possivel
compreender que um lider tem como papel fundamental: definir a estratégia, motivar a
equipe, criar uma filosofia coerente e construir uma cultura dentro da organizacao vinculada.
Porém, na préatica o que um lider deve fazer é obter resultados, e isso sO é possivel mediante
a maneira como a equipe reage ao seu estilo de gerir, ou seja, de liderar.

Para isso é necessario haver Inteligéncia Emocional, que é a capacidade de um
individuo de administrar suas emocdes e usa-las a seu favor, além de conseguir compreender
as emocodes alheias atraves da empatia, construindo relac6es saudaveis e fazendo escolhas
conscientes, pois as equipes sdo formadas por pessoas com historias, culturas e naturezas

totalmente diferentes, o que faz com que cada um possua uma Visdo e interpretagcdo de
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mundo, e é exatamente isso que faz com que cada ser humano seja Unico e singular. Liderar
é saber lidar com um grupo formado por membros distintos e fazer com que trabalhem de
forma harmonica e com a mesma meta e visao.

Por meio da pesquisa é possivel responder ao objetivo geral deste trabalho, identificar
o perfil dos lideres nas empresas da cidade de Guaporé/RS a partir das caracteristicas
observadas pela Inteligéncia Emocional, e observar que o estilo que os entrevistados se
autodescrevem é o Treinador, que no somatorio dos resultados obteve a maior pontuagao.
Tal estilo é definido por GOLEMAN (2014) como o mais eficaz quando as pessoas se
encontram aptas e conscientes de seus pontos fracos e desejam verdadeiramente evoluir. O
sucesso desse estilo cabe mais ao liderado que deseja efetivamente ser treinado do que com
a disposicdo do lider em fazé-lo. Porém, quando ha pessoas resistentes a mudanca, o lider
fracassa, ou até quando 0 mesmo se encontra despreparado para treinar sua equipe.

E importante relembrar que GOLEMAN (2014) explica que os estilos funcionam de
uma forma eficiente quando aliados a outros, e que quanto mais estilos um lider exibe,
melhor é o seu resultado. Lideres eficazes conseguem flexibilizar e alternar os estilos
conforme a situacdo exige, esse é um comportamento que pode ser observado em qualquer
tipo de organizacdo. Essa alternancia vai depender tanto da situacdo e do contexto quanto do
perfil da equipe, pois ambos demandam que o lider se adapte para obter um melhor resultado.

O perfil Treinador, que se destacou entre os participantes da pesquisa, tem uma
relacdo especial com a Inteligéncia Emocional e com o momento atual da sociedade. Buscar
desenvolver os colaboradores, explorar o melhor de cada membro da equipe, é crucial no
mercado de competicdo global em que as empresas estdo inseridas. Entretanto, o perfil
Treinador também contribui em uma questdo social, relacional e de qualidade de vida no
trabalho. Neste sentido, este estudo é relevante pois contribui para o debate sobre a lideranga,
relaciona a lideranga com a Inteligéncia Emocional, tdo importante nos tempos atuais, e
demonstra como o perfil Treinador pode ser uma tendéncia no cenario atual.

A literatura existente, ampla e acessivel, corroborou de forma definitiva para a
compreensdo e aprofundamento do assunto e os resultados aqui obtidos permitem que se
sugira, como estudos futuros, a ampliacéo da aplicacdo desta pesquisa para outras cidades
dentro e fora do estado do Rio Grande do Sul; permitindo assim, em um futuro, a

compreensdo do perfil de lideranca existente em outras organizagoes e culturas.
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Resumo: A conversibilidade que o dinheiro possibilita torna-o um objeto universal,
presente em todos os momentos da vida econdmica cotidiana, representando parte
significativa da vida social (MOREIRA, 2000). Assim, neste trabalho, busca-se entender
o comportamento financeiro dos jovens que se mudaram para estudar em Santa Maria,
RS. O estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva e quantitativa, tendo como
amostra a populaco de jovens naturais de cidades distintas de Santa Maria que
frequentam cursos de graduacdo, utilizando questionarios baseados na Escala de
Significado do Dinheiro, de Schwartz (1992), e adaptada por Moreira (2000). Foram
obtidos 500 questionarios, sendo utilizadas a Analise Fatorial e a Modelagem de Equacdes
Estruturais na analise dos resultados. Os resultados estéo relacionados aos 10 fatores da
escala: conflito, poder positivo, progresso, prazer, cultura, poder negativo, desapego,
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sofrimento, generosidade e estabilidade. A maior média foi apresentada pelo fator
‘estabilidade’ (3,84), enquanto a menor média foi relacionada ao fator ‘sofrimento’ (2,68).
Palavras-chave: dinheiro; jovens; Finangas Comportamentais; Administracao;
Psicologia.

Different ways to see the money: the perspective of young people study in Santa
Maria.

Abstract: The convertibility that money makes possible makes it a universal object,
present in all moments of everyday economic life, representing a significant part of social
life (MOREIRA, 2000). Thus, in this work, we seek to understand the financial behavior
of young people who moved to study in Santa Maria, RS. The study is characterized as a
descriptive and quantitative research, having as a sample the population of young people
from different cities in Santa Maria who attend undergraduate courses, using
questionnaires based on Schwartz's Scale of Meaning of Money (1992) and adapted by
Moreira (2000). 500 questionnaires were obtained, using Factor Analysis and Structural
Equation Modeling to analyze the results. The results are related to the 10 factors of the
scale: conflict, positive power, progress, pleasure, culture, negative power, detachment,
suffering, generosity and stability. The highest mean was presented by the factor 'stability’
(3.84), while the lowest mean was related to the factor 'suffering' (2.68).

Keywords: money; young; Behavioral Finance; Administration; Psychology.

Diferentes formas de ver el dinero: la perspectiva de los jovenes que vienen a estudiar
a Santa Maria

Resumen: La convertibilidad que permite el dinero lo convierte en un objeto universal,
presente en todos los tiempos de la vida econémica cotidiana, representando una parte
significativa de la vida social (MOREIRA, 2000). Asi, en este trabajo, buscamos entender
el comportamiento financiero de los jovenes que se mudaron a estudiar en Santa Maria,
RS. El estudio se caracteriza por ser una investigacion descriptiva y cuantitativa, teniendo
como muestra la poblacion de jovenes de diferentes ciudades de Santa Maria que asisten
a cursos de grado, utilizando cuestionarios basados en la Escala del Significado del
Dinero, por Schwartz (1992), y adaptados por Moreira (2000). Se obtuvieron un total de
500 cuestionarios, utilizando Analisis de Factores y Modelado de Ecuaciones
Estructurales en el anélisis de los resultados. Los resultados estan relacionados con los 10
factores de la escala: conflicto, poder positivo, progreso, placer, cultura, poder negativo,
desapego, sufrimiento, generosidad y estabilidad. La media mas alta fue presentada por el
factor 'estabilidad' (3.84), mientras que la media mas baja estaba relacionada con el factor
'sufrimiento’ (2.68).

Palabras clave: dinero; jévenes; Finanzas conductuales; Administracién; Psicologia.

As Finangas Comportamentais vém ganhando crescente reconhecimento no mundo

académico e fora dele. Seu traco distintivo é a incorporagdo de conceitos de outras areas

(como Psicologia e Sociologia) & Economia e a Administracdo para explicar as decisdes

financeiras dos individuos. Esse campo de estudo foi desenvolvido por dois psicologos

israelenses, Daniel Kahneman e Amos Tversky, em 1979, por meio de um trabalho intitulado

“Teoria do Prospecto” (ARRUDA, 2006). As teorias tradicionais de Financas foram

construidas a partir de uma abordagem microeconémica neoclassica, cujo paradigma central

é a racionalidade dos agentes econémicos.
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Porém, a validade das premissas assumidas por teorias vem sendo questionada. Uma
de suas abordagens € o significado que as pessoas d&o ao dinheiro, quais sdo as variaveis que
as pessoas levam em consideracdo para chegar a esse significado. O dinheiro € um conceito
estudado por diferentes areas da ciéncia e esta relacionado a vida cotidiana de todas as
pessoas. A conversibilidade que o dinheiro possibilita faz dele um objeto concomitantemente
universal, presente em todos os momentos da vida econdmica cotidiana, constituindo parte
significativa da vida social (MOREIRA, 2000). No entanto, o dinheiro, que deveria ter o
papel de ser um intermediario de trocas, acaba assumindo diversos papéis, visto que as
moedas refletem a mentalidade de um povo. Por meio dela podem ser observados aspectos
politicos, econdmicos, tecnoldgicos e culturais.

Segundo Carneiro, Franco e Barbieri (2016), o dinheiro passou a ser visto como um
meio de pagamento mais seguro em uma sociedade. Os autores afirmam que a existéncia do
dinheiro serve para amenizar os tipos de incertezas inerentes a um sistema de troca como era
no escambo. Desse modo, observa-se 0 seu poder no cotidiano, ancorado as fungdes sociais,
intervindo nas necessidades humanas individuais e sociais.

Para o autor Hayes (2018), o dinheiro possui valor varidvel em relacdo a renda, pois
0 nivel de preco da producdo sempre pode ser alterado. Pode-se dizer que o valor do meio de
pagamento € o valor do preco da produgdo consumivel, € a reserva de valor dominante pois
seu valor em termos de produto consumivel € o mais indiferente de tais mudancas no estado
de expectativa de longo prazo.

Diante do exposto, algumas pesquisas surgiram para identificar o significado do
dinheiro, buscando delimitar a estrutura cognitiva deste construto e varidveis a ele
relacionadas (MOREIRA, 2000). Desse modo, o entendimento das relagcbes entre 0s
individuos e o dinheiro formam um campo de estudo emergente tanto na Psicologia como na
Economia. Este trabalho tem por finalidade avaliar o significado do dinheiro para os jovens
que se mudaram para estudar em uma instituicdo de Santa Maria — RS, sobre o controle de
suas financas pessoais, buscando entender esse comportamento financeiro. No que se refere
a metodologia, é uma pesquisa de natureza descritiva com abordagem quantitativa em uma
amostra com quinhentos respondentes.

Buscando orientar e expandir a discussdo do presente estudo, apresenta-se nas se¢oes
seguintes o referencial teorico, bem como a definicdo de pesquisa das diferentes formas de
ver o dinheiro. Por fim, apresentam-se a discussdo dos resultados sobre os dados coletados e
as consideracOes finais, assim como as sugestfes para estudos futuros e limitagdes do

presente estudo.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 82-95, jan./jun. 2020.

2 Fundamentacdo Teorica

2.1 Financas Comportamentais e a Definicédo de Valores

Segundo Oliveira e Montibeler (2017), a pesquisa na éarea de Financas
Comportamentais tem mostrado grande relevancia no exterior, e aos poucos vem ganhando
significativa expressdao aqui no Brasil. Alguns eventos tém ganhado significativa
importancia, bons pesquisadores vém se dedicando a estudar o tema, como exemplo na
Conferéncia de Ciéncias Comportamentais e Educacdo do Investidor e no Encontro
Brasileiro de Economia e Finangas Comportamentais.

A Financa Comportamental é justamente a identificacdo de como as emogdes e 0S
erros cognitivos podem influenciar no processo de decisdo e como esses padrdes de
comportamento podem determinar mudancas no mercado. Essa ainda € uma area muito
recente onde se tem muito que se estudar. Esse novo modelo surgiu ha quase quarenta anos,
por meio das pesquisas realizadas pelos psicologos Amos Tversky e Daniel Kahneman
(1974).

Os valores tém sido utilizados para explicar as mudancas que ocorrem na sociedade,
0 comportamento das pessoas, julgar acGes, além de diferenciar nacoes e grupos. Os fildsofos
foram os primeiros a se preocupar com esta questdo. Somente a partir do inicio do século
XX, 0s cientistas sociais se apropriaram do assunto e passaram a elaborar contribuicdes
significativas para o tema (PORTO; TAMAYO, 2003).

A teoria de valores define dez tipos motivacionais conforme a motivagédo subjacente
a cada um deles, presumindo-se que esses tipos motivacionais (conflito, poder positivo, poder
negativo, progresso, prazer, cultura, sofrimento, desafio, generosidade e estabilidade)
abranjam o conjunto de valores distintos reconhecidos entre as culturas. A elaboracdo de um
modelo é progressiva e implica a necessidade de um trajeto continuo de ida e volta entre a
realidade e 0 modelo proposto (SCHWARTZ; BILSKY, 1987).

Os professores de mercadologia da Fundagdo Getulio Vargas (FGV) relacionam as
necessidades culturais com o consumo. Segundo eles, depende da cultura de cada pessoa (por
exemplo, preferir ler a ver televisdo, ou musica), havendo maior ou menor predisposi¢céo ao
consumo e, consequentemente, mercado maior ou menor para determinados produtos e
servigos (DIAS, 2003).
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Observa-se que por meio do tempo e do espaco, o dinheiro tem assumido diferentes
formas, importancia e significados. Ele pode ser definido como um instrumento de comércio
e como medida de valor, tendo um impacto significante no comportamento das pessoas, no
desempenho e efetividade nas organizac6es (SMITH, 1937).

As trocas efetivadas no mundo social no que diz respeito a sociedade moderna sdo
marcadas fortemente pela presenca do dinheiro para sua intermedia¢do. Na percep¢édo de
Gudin (1965), observa-se que ninguém deseja a moeda por si, mas sim, pelo poder de compra
que ela concede. Por outro lado, Moreira (2002) salienta que o conceito de dinheiro é
determinado por sua fungdo como meio de troca.

Weatherford (2005) evidencia que “o dinheiro € estritamente uma invencdo humana
por se tratar, em si mesmo, de uma metafora — ele quer dizer outra coisa”. Essa “outra coisa”
que o dinheiro significa, ou seja, a sua metafora, tem sido estudada, teorizada e discutida por
varias areas de conhecimento. Esse significado esta diretamente relacionado com a percepcao
das pessoas sobre materialismo e seus comportamentos.

Rosa e Milani (2015) afirmam que o dinheiro pode interferir no comportamento das
pessoas devido ao laco que o individuo possui com o dinheiro e a sociedade, trazendo a
sensacao de prazer, status, autonomia entre outros. Ja sua falta, ou quantia insuficiente, pode
acarretar os sentimentos de rejeicdo e exclusdo do meio social. A moeda de troca se faz
presente em varias areas sociais, culturais, econémicas desde o poder até realizacdo e
sentimentos de sofrimento.

Diversos estudos ja foram feitos a respeito da ligacdo dos estudantes com o dinheiro.
Lynn, Yamauchi e Tachibana (1991) indicaram escores mais altos para estudantes japoneses
que para estudantes ingleses em competitividade e valorizagcdo do dinheiro. Em um novo
estudo, Furnham (1996) indicou que o dinheiro foi considerado mais importante nos paises
mais pobres, enquanto nos paises mais ricos haveria menor preocupacdo em ganhar e poupar
dinheiro.

Segundo Ferreira (2017), e possivel fazer julgamentos inteligentes em relacdo ao
dinheiro, transacOes financeiras e consumo, 0 que proporciona certo bem-estar e
tranquilidade na vida. A educacdo financeira pode ser um meio bésico e eficaz de, em um
sistema econdmico capitalista, se conquistar a qualidade de vida, por meio desses fatores.

O valor do dinheiro ndo se restringe apenas a um papel ou moeda de troca, mas vai
além, atribuindo poder de compra e conquistas e carregando significados. Em qualquer lugar
o dinheiro usado nédo sera definido apenas por propriedades materiais, mas pelas qualidades
simbolicas, vinculadas aos ideais de poder (CARNEIRO; FRANCO; BARBIERI, 2016).
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Dadas essas defini¢des e singularidades referentes as Finangas Comportamentais, no
Tdpico 3 esta detalhado o método utilizado como base para a analise do estudo.

3 Método

O presente estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva. Marconi e Lakatos
(2010) afirmam que na pesquisa descritiva, os fatos sdo observados, registrados, analisados,
classificados e interpretados, sem que o pesquisador interfira neles. De acordo com Vergara
(2000), a pesquisa descritiva estabelece as relagdes entre variaveis, isto é, aquelas que visam
a estudar as caracteristicas de um grupo: sua distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel
de escolaridade, estado de saude fisica e mental e outros.

Quanto a abordagem, classifica-se como uma pesquisa quantitativa, pois segundo
Fachin (2006), a variavel quantitativa é determinada em relacdo aos dados ou & proporcao
numeérica, mas a atribuicdo numérica nao pode ser feita ao acaso, porque a varia¢do de uma
propriedade ndo é quantificada cientificamente. A amostra estudada foi selecionada por
conveniéncia dentro da populacao de jovens graduandos que frequentam cursos de graduacao
da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) das mais diversas areas.

Hair et al. (2005) afirmam como regra geral que deve-se ter pelo menos cinco vezes
mais observacgdes do que o nimero de variaveis a serem analisadas. Assim, considerando que
o instrumento foi composto por oitenta e duas afirmativas, a amostra deveria ser composta
por no minimo quatrocentos e dez respondentes. Finalizada a coleta de dados, alcangou-se
quinhentos participantes, sendo que somente um questionério ndo foi considerado valido,
sendo retirado da amostra.

Referente ao questionario, foi dividido em duas partes: a primeira buscou identificar
aspecto de perfil da populacgdo investigada, tal como idade, género, escolaridade, estado civil
e, também, perguntas demograficas para caracterizar os entrevistados. Como base para isso,
foi tomado o questionario utilizado pela UFSM em seu vestibular.

A segunda parte foi composta por questdes relativas ao tema pesquisado, extraidas da
Escala de Significado do Dinheiro de Schwartz (1992), adaptada por Moreira (2000). O
questionario original proposto por Moreira (2000) continha duzentas questdes; durante a
analise, somente oitenta e duas frases foram consideradas significativas pela autora. Da
mesma forma que Moreira (2000) utilizou em sua tese de doutorado, essas frases foram
acompanhadas de uma escala tipo Likert de cinco pontos (discordo totalmente — concordo

totalmente).
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Para a analise dos dados foi utilizado o software Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) versdo 18.0, visando a mensuracdo, a organizagao e ao cruzamento das
variaveis levantadas. Tambéem foi utilizado o programa AMOS, um software de modelizacéo
de equacdes estruturais (SEM), o qual permite suportar a sua investigacdo e os estudos
efetuados através da extensdo dos métodos mais comuns de analise multivariada, incluindo

a analise fatorial.

4 DiscussoOes e Resultados

Primeiramente, no que tange a amostra, pode-se observar que a distribuicdo dos
alunos (sexo, origem, estado civil, filhos e moradia) se deu da seguinte forma: 52,71% dos
respondentes sdo do sexo feminino, 92,38% sao originarios do Estado do Rio Grande do Sul,
96,59% sdo solteiros, 1,20% tém filhos e 42,28% pagam aluguel. Em relacdo aos dados
referentes com quem residiam e o tipo de instituicdo onde cursaram o Ensino Médio, obteve-
se que 58,32% moravam com amigos, seguidos por aqueles que moram: com irmaos
(11,02%), sozinhos (10,02%) e com os pais (3,81%). No que diz respeito a escola em que
cursaram o Ensino Médio, 68,54% afirmaram terem cursado em escolas publicas, ja 22,04%
cursaram em escolas particulares e 0,20% via supletivo.

Sobre a graduacédo, contando com 60 cursos diferentes, observou-se que o curso de
Engenharia Civil representou o maior percentual (10,82%), seguido pelos cursos de
Educacao Fisica (9,82%), Agronomia (8,82%) e Administracdo (7,21%). A maioria dos
respondentes estava matriculado até o 6° semestre, representando 79,56 %.

Segundo os dados obtidos, para 65,50% dos participantes a escolha do curso de
graduacdo decorre da adequacéo deste a suas aptidBes e interesses; ja para 7,82% ¢ devido a
facilidade de mercado de trabalho, sendo que somente 5,21% afirmaram ter escolhido pelo
lado financeiro. Para a renda familiar, os resultados mostraram que 52,30% dos respondentes
se enquadram em uma faixa de até 4 salarios minimos e somente 5,01% tem renda familiar
acima de 17 sal&rios minimos.

No que se refere aos gastos, 47,90% dos alunos asseguram que gastam o mesmo que
ganham, ao passo que apenas 16,83% gastam mais do que o que recebem como renda. No
entanto, quando questionados sobre poupar, apenas 9,02% afirmam poupar dinheiro sempre,
ja 34,67% poupam frequentemente e 32,67% poupam somente algumas vezes. A opg¢ao
nunca poupar foi marcada por apenas 6,01%.
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Em relag&o a interacdo com o dinheiro anterior & vinda dos alunos para Santa Maria,
39,68% asseguram que ja possuiam responsabilidades em pagar contas e controlar seu
dinheiro, ja 29,06% ndo possuiam preocupacdes relacionadas com o dinheiro. Para 26,65%
0 recurso advém de mesada, 0s quais controlam esse valor para seus gastos pessoais. Em
contraponto, somente 4,61% recebem mesada e acabam precisando de mais dinheiro
posteriormente.

Para compreensao do significado do dinheiro para os jovens que vém até Santa Maria
para morar, foi realizada a analise fatorial com base nas respostas das oitenta e duas questdes
propostas pela Escala do Significado do Dinheiro. Para tanto foi adotada a analise de
componentes principais como método de extracdo dos fatores. Com relagdo ao método de
rotacdo, a opc¢do adotada foi a rotacdo Varimax normalizada. Para o critério de extracdo foi
estabelecido o autovalor maior que 1 e como condicao para gque a variavel fosse mantida na
analise, sua comunalidade necessitava ser superior a 0,4 (HAIR Jr. et al., 2005).

Para uma melhor compreensdo da andlise fatorial, optou-se por fixar a quantia de
fatores artificialmente. Inicialmente foi testada a analise com oito fatores fixados; pela
exclusdo das comunalidades inferiores a 0,4 restaram somente trinta e duas variaveis para
serem analisadas. Devido ao alto nivel da exclusdo, optou-se por ndo continuar a analise com
tal quantia de valores. Num segundo momento, testou-se a fixacdo dos fatores em dez,
obteve-se como resultado uma explicacdo de 52,008%.

Excluidas as variaveis e mantidos os dez fatores artificialmente, a nova analise fatorial
apresentou indice de 0,813 no teste KMO e a especificidade de Bartlett assumiu desta vez o
valor de 6631,778 significativos a 1%.

" Fatores
Questoes 1 > 3 4 5
34- Dinheiro gera desarmonia nas familias 0,670
37- Dinheiro provoca desavengas com parentes 0,699
38- Dinheiro gera ingratiddo 0,641
43- Dinheiro € sinbnimo de dor de cabeca 0,555
48- Dinheiro provoca descontrole emocional 0,670
55- Dinheiro provoca trai¢oes 0,564
65- Dinheiro provoca frustragdes 0,669
68- O dinheiro provoca jogos de interesse 0,521
79- Dinheiro provoca ilusfes 0,590
81- Dinheiro provoca neuroses 0,631
04- Quem tem dinheiro tem autoridade sobre o0s outros 0,589
06- Dinheiro possibilita ascenséo social 0,593
09- Dinheiro traz reconhecimento social 0,664
23- Dinheiro € sindbnimo de dominagéo 0,561
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52- Quem tem dinheiro é valorizado socialmente 0,547
59- Ter dinheiro € ter poder 0,683
69- Dinheiro significa status social 0,679
74- E preciso ter dinheiro para ter prestigio 0,406
08- O dinheiro constréi um mundo melhor 0,678
18- O dinheiro ajuda a evolucéo da humanidade 0,676
46- Dinheiro garante prosperidade para a sociedade 0,715
57- Dinheiro traz esperanca no futuro 0,660
58- O dinheiro facilita a vida da humanidade 0,658
11- Dinheiro significa prazer 0,493
16- O dinheiro ajuda a tornar as relac6es amorosas mais
agradaveis 0,551
44- Dinheiro atrai felicidade 0,536
47- O dinheiro facilita a convivéncia familiar 0,776
82- Dinheiro ajuda a ter harmonia familiar 0,762
12- Com dinheiro eu patrocinaria o desenvolvimento
das artes 0,577
35- Com dinheiro eu investiria em pesquisas cientificas 0,724
56- Quem tem dinheiro deve emprega-lo no
desenvolvimento do pais 0,512
63- Eu investiria dinheiro em eventos culturais 0,697
78- Eu investiria dinheiro em inovagoes tecnoldgicas 0,691

Fatores

estoes
Qu 6 1 71 8 | 9 | 10

26- Criangas ricas sdo ensinadas a evitar contato com
criangas pobres 0,636
31- Quem tem dinheiro é o primeiro a ser atendido em
todos os lugares 6,770
40- As pessoas submetem-se a quem tem dinheiro 0,466
66- Quem tem dinheiro passa por cima das normas
estabelecidas 0,522
77- Criangas ricas sdo educadas para mandar 0,609

05- Quem tem fé sabe que precisa fazer caridade 0,681
29- Recompensas espirituais sao mais importantes que
dinheiro 0,467
60- E dever de todas as pessoas dividirem o que tém 0,469
67- Basta crer em Deus para ter as necessidades
atendidas 0,667

24- Dinheiro é uma coisa complicada para mim 0,663
32- Pensar em dinheiro me deixa deprimido 0,673

49- Ajudar quem precisa é melhor que guardar dinheiro 0,683
50- Os pais devem ensinar os filhos a serem generosos 0,776

13- Acho importante ter seguro de vida 0,727
54- Acho importante fazer convénios de salude 0,756

Tabela 1: Variaveis relacionadas aos fatores. Fonte: elaborado pelos pesquisadores.
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De acordo com a andlise da matriz rotacionada pelo metodo Varimax, para melhor
visualizacdo dos fatores e da significAncia de cada varidvel dentro dos mesmos foram
nomeados cada um dos fatores. O primeiro fator, composto por dez variaveis, foi nominado
de Conflito, demonstrando que o sofrimento é algo intimamente ligado ao dinheiro. Ja o
segundo fator, denominado Poder Positivo, trouxe uma visdo, como 0 nome mesmo ja
representa, positiva sobre o dinheiro, sendo composto por oito variaveis. Mostra-se aqui um
contraponto, ja que os dois fatores mais relevantes estdo ligados a sentimentos opostos sobre
o dinheiro.

O terceiro fator, composto por cinco varidveis, recebeu como nome Progresso, por
trazer questdes ligadas ao desenvolvimento da sociedade, sendo esse mais um fator positivo
ligado ao dinheiro, j& que trata dos beneficios obtidos coletivamente pelo dinheiro. O quarto
fator foi obtido em uma soma de cinco questdes relacionadas a visdo positiva do dinheiro,
sendo assim foi denominado Prazer. Nesse fator apresentam-se questdes sobre os beneficios
trazidos pelo dinheiro referentes a convivéncia familiar, amorosa e a felicidade por ele
trazida.

O quinto fator foi nomeado como Cultura, ja que este apresenta cinco questdes que
abordam sobre os investimentos em pesquisas cientificas, desenvolvimento das artes e
cultura propriamente dita. O fator de nimero seis foi chamado de Poder Negativo, por trazer
uma viséo ruim a respeito do dinheiro; usado como forma de manipulagédo das pessoas e das
normas, este fator traz especialmente uma imagem fortemente negativa que as pessoas
associam ao dinheiro. Este fator foi formado por cinco questdes.

Os setimo e oitavo fatores foram nomeados, respectivamente, de Desapego, contendo
quatro questdes, e de Sofrimento, contendo duas questdes. O fator Desapego trouxe questdes
relacionadas & espiritualidade, enquanto o fator Sofrimento traz uma exposicao clara das
amarguras trazidas pelo dinheiro. O nono fator, Generosidade, traz duas questdes sobre
ajudar o préximo doando dinheiro. Por fim, o décimo fator é o resultado de duas questdes
que abordam as segurangas trazidas pelo dinheiro, e por este motivo recebeu o nome de
Estabilidade.

A modelagem de equagdes estruturais (MEE), segundo Hair et al. (2005), possibilita
ao pesquisador estimar a magnitude dos efeitos estabelecidos entre as variaveis e testar se o
modelo utilizado é consistente com os dados observados. Sendo assim, para a validagao
individual dos construtos foi realizada a Analise Fatorial Confirmatéria (AFC), de modo que
os testes gerados foram objetivando verificar os pressupostos basicos da modelagem de

equac0es estruturais: normalidade, linearidade e homoscedasticidade. Os resultados obtidos
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em relacdo aos indices de ajuste do modelo e confiabilidade podem ser visualizados na

Tabela 2.

Ap0s a realizacdo das analises sobre 0s pressupostos para a modelagem de equacdes

estruturais (MEE), procedeu-se o teste do modelo. Segundo Hair et al. (2005), a MEE

possibilita ao pesquisador estimar a magnitude dos efeitos estabelecidos entre as variaveis e

testar se 0 modelo utilizado é consistente com os dados observados.

Tipo Indices Inicial Final
CMIM 2216,773 750,401
DF 1037 478
Medidas de Ajuste Absoluto CMIM/DF 2,138 1,57
GFI 0,835 0,918
AGFI 0,813 0,897
CFlI 0,794 0,92
Medidas de Ajuste Comparativo NFI 0,677 0,811
TLI 0,776 0,906
Medida de Ajuste Parcimonioso RMSEA 0,048 0,034

Tabela 2: Medidas de ajuste das Equac6es Estruturais. Fonte: elaborado pela pesquisadora.

Analisando os resultados obtidos, verifica-se que o modelo tem um bom nivel de
ajuste, em virtude de que o indice de qualidade do ajuste (GFI), indice ajustado de qualidade
do ajuste (AGFI) e qui-quadrado apresentaram resultados dentro dos limites adequados. O
construto analisado foi formado por dez variaveis (fatores). Apds o calculo de todos os
indices de ajuste considerados para o modelo, verificou-se que o teste qui-quadrado é
significativo (p=0,0001), a raiz do erro quadratico médio de aproximagdo (RMSEA)
apresenta-se inferior a 0,08. Algumas medidas de ajuste também apresentaram valores fora
dos limites aceitaveis: indice de ajuste ponderado (NFI) é inferior a 0,9.

Empregou-se a estratégia de aprimoramento do modelo. Hair Jr et al. (2005) propdem
quatro acdes corretivas para resolver problemas de identificacdo do modelo. As a¢bes devem
ser executadas na seguinte ordem: (1) construir um modelo com um ndmero minimo de
coeficientes; (2) caso seja possivel, fixar as variancias de erros de mensuracao; (3) fixar os
coeficientes de estruturais conhecidos; e (4) eliminar variaveis problematicas. Foi adotada
neste caso a eliminagéo das variaveis problematicas.

Conforme demonstrado acima, a varidvel 1 (Fator Conflito) permaneceu com cinco
questdes e seus erros formando seu constructo; as demais questdes, por ndo atenderem as
exigéncias, foram descartadas do modelo. A variavel 2 (Fator Poder Positivo) permaneceu

com quatro questdes e seus erros; ja a variavel 3 (Fator Progresso) e a variavel 4 (Fator
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Prazer) ndo tiveram questdes retiradas, permanecendo com todo seu constructo valido. A
variavel 5 (Fator Cultura) teve somente duas questdes retiradas, ou seja, permaneceram trés
questdes e seus erros, enquanto a variavel 6 (Fator Poder Negativo) (...). Por fim, a variavel
7 (Fator Desapego) e as demais variaveis, variavel 8 (Fator Sofrimento), variavel 9 (Fator
Generosidade) e variavel 10 (Fator Estabilidade), mantiveram duas questfes. Fica visivel
uma interacdo de todos os fatores, ou seja, cada um dos fatores obteve uma comunalidade

com o0s outros nove fatores.

5 Consideracoes Finais

Este artigo apresenta inicialmente um breve histérico sobre Financas
Comportamentais nas instituicdes e modos de vida, a0 mesmo tempo em que substituiu
sistemas anteriores. Nesse sentido, o estudo contextualiza e detalha a investigagéo sobre qual
o significado do dinheiro para o jovem estudante universitario da UFSM, no controle de suas
financas. Por meio dos resultados, percebe-se a importancia da pesquisa, podendo colaborar
para o conhecimento de novos comportamentos com outras linhas de estudo.

Observou-se através da coleta de dados que estes mostraram-se adequados para a
aplicacdo da técnica de Analise Fatorial. A anélise identificou um total de dez fatores fixados
artificialmente, esses fatores foram nomeados tais como: conflito, poder positivo, progresso,
prazer, cultura, poder negativo, desapego, sofrimento, generosidade e estabilidade. Percebe-
se gque os alunos demonstraram uma preocupacao ja latente com relacdo ao dinheiro, ao
mesmo tempo em que poucos afirmaram ja ter a preocupacdo em poupar, pensando no futuro
OU Mesmo em minimizar gastos para 0s pais.

De acordo com os resultados, ainda, o fator Conflito foi responsavel por explicar
12,65% da variancia, ja o fator Poder Positivo conseguiu explicar 9,13% da variancia. Os
fatores Progresso e Prazer, por sua vez, explicaram, respectivamente, 6,04% e 5,32%. No
total, os dez fatores juntos explicaram 52% da variancia. Percebe-se que o dinheiro possui
significados que vdo muito além de sua fungéo principal, que seria um meio de troca, ou seja,
que existe a influéncia de outros fatores como cultura, classe social, escolaridade e diversas
outras caracteristicas inerentes a cada grupo de individuos.

Como limitacdo do estudo, destaca-se o0 corte transversal e a impossibilidade de
estratificar a amostra no intuito de realizar comparacdes entre os alunos de cada curso. Para
trabalhos futuros, sugere-se a realiza¢do de um estudo que analise o significado do valor do

dinheiro comparando cursos universitarios, classes sociais e faixas etarias dos entrevistados.
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Além disso, entendemos ser relevante a realizacdo desta mesma pesquisa ndo somente por
meio de abordagem quantitativa, mas também qualitativa, realizando entrevistas com alunos

para maiores detalhes sobre este comportamento.

Referéncias

ARRUDA, P. B. Uma investigacao sobre o efeito disposi¢do. 2006. Dissertacdo (Mestrado
em Engenharia de Producéo - Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2006.

CARNEIRO, A. R. V.; FRANCO; BARBIERI, E. S. F. Representacdes sociais de estudantes
universitarios sobre dinheiro. Psicologia da Educacdo, PUCSP, Sdo Paulo, n.43, 2016.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/psicoeduca/article/view/34432.

DIAS, M. M. Moda e mercado do olhar. In: ZILIOTTO, D. M. (org). O consumidor: objeto
da cultura. Petropolis, Vozes, 2003.

FACHIN, O. Fundamentos de metodologia. 5. ed. Sdo Paulo, Saraiva, 2006.

FERREIRA, J. C. A importancia da educacao financeira pessoal para a qualidade de vida.
Caderno de Administragéo v.1 Ano 2017.

FURNHAM, A. Attitudinal correlates and demographic predictors of monetary beliefs and
behaviours. Journal of Organisational Behavior, 17(4), p. 375-388, 1996.

GUDIN, E. Principios de economia monetaria. 5. ed. Rio de Janeiro: Agir, 1965.

HAIR, Jr. J. F.; ANDERSON, R. E.; TATHAM, R. L.; BLACK, W. Fundamentos de
Métodos de Pesquisa em Administracdo. Porto Alegre: Bookman, 2005.

HAYES, M. G. The liquidity of money. Cambridge Journal of Economics, 2018.

LYNN, R., YAMAUCHI, H.; TACHIBANA, Y. Attitudes related to work of adolescents in
the United Kingdom and Japan. Psychological Reports, 68(2), p. 403-410, 1991.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

MOREIRA, A. S. Valores e dinheiros: um estudo transcultural da relacdo entre prioridades
de valores e significado do dinheiro para individuos. Tese de doutorado ndo-publicada,
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2000.

MOREIRA, A. S. Dinheiro no Brasil: Um estudo comparativo do significado do dinheiro
entre as regides geogréaficas brasileiras. Revista Estudos de Psicologia, v.7, n.2, 2002.

OLIVEIRA, J. N.; MONTIBELER, E. E. Finangas comportamentais: um estudo sobre a
aversdo a perda na tomada de decisdo. Revista Eletrénica Estacio Papirus, v.4, n.2, p. 147-
162, 2017.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 82-95, jan./jun. 2020.

PORTO, J. B.; TAMAYO, A. Escala de Valores Relativos ao Trabalho - EVT. Psicologia:
Teoria e Pesquisa. Brasilia, v. 19, p. 145-152, 2003.

ROSA I. R; MILANI, B. Significado do Dinheiro: Um Estudo Sobre o Comportamento de
Estudantes de Nivel Superior. RAIMED - Revista de Administra¢cdo IMED, 2015.

SCHWARTZ, S. H. Universals in the content and structure of human values: theoretical
advances and empirical tests in 20 countries. Advances in experimental social psychology.
Orlando, F.L. Academic, v. 25, p. 1-65, 1992.

SCHWARTZ, S. H.; BILSKY, W. Toward a Universal Psychological Structure of human
values. Journal of Personality and Social Psychology, n. 53, p. 550-562, 1987.

SMITH, A. An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations. New York, NY:
Modern Library, 1937.

TVERSKY, A.; KAHNEMAN, D. Judgment under Uncertainty: Heuristics and Biases.
Science, 1974.

TVERSKY, A.; KAHNEMAN, D. Prospect theory: an analysis of decision under risk.
Econometrica, New York, v. 4, n. 2, p. 263-291, 1979.

VERGARA, S. C. Projetos e relatérios de pesquisa em administracdo. 3. ed. Sdo Paulo,
Atlas, 2000.

WEATHERFORD, J. M. A historia do dinheiro. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 115-132, jan./jun. 2020.

Lifelong Learning e a sua Contribuicao para
0 Ensino Emancipatério

Tais Steffenello Ghisleni?!
Elsbeth Léia Spode Becker?
George de Salles Canfield?®

Resumo: Neste artigo, objetivou-se apresentar o ensino no Brasil, a metacognicéo e
0 ensino emancipatorio e a importancia do Lifelong Learning no contexto do mundo
pés-moderno. O artigo apresenta, inicialmente, uma breve contextualizagdo do ensino
no Brasil, da pedagogia do Ratio Studiorum a metacognicéo e, na sequéncia, evidencia
a importancia conceitual e os desdobramentos praticos do Lifelong Learning no
ambiente de ensino contemporaneo. Para tanto, apresenta primeiramente os principais
conceitos em relacdo a tematica; a sua relacdo com a esséncia do ser humano; a sua
relevancia educacional; os seus efeitos sociais e econémicos e, por fim, o estudo da
aplicacdo pratica de seus preceitos no ambiente de ensino para adultos. A pesquisa foi
embasada no método dialético, que possibilita a compreensdo e a explicagdo dos
problemas e das contradigdes do tema abordado. No percurso da histéria da educacéo
brasileira, percebeu-se que nas Ultimas décadas do século XX ocorre a transi¢do da
pedagogia tradicional para a metacognic¢do e, aliando o contexto histérico da educacao
no Brasil, do periodo colonial até a contemporaneidade, conclui-se que o Lifelong
Learning apresenta grande relevancia nos &mbitos académico, pessoal e profissional,
projetando importantes mudancas na pedagogia e na estrutura educacional para
contribuir com o ensino emancipatdrio.

Palavras-chave: aprendizagem consciente; metacognicéo; espago vivido.

Lifelong Learning and its Contribution to Emancipatory Education

Abstract: In this article we present the teaching in Brazil, metacognition and
emancipatory teaching and the importance of Lifelong Learning in the context of the
postmodern world. The article presents, initially, a brief contextualization of teaching
in Brazil, from the pedagogy of the Ratio Studiorum to metacognition and, in turn,
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highlights the conceptual importance and practical implications of Lifelong Learning
in the contemporary teaching environment. To do so, it presents first the main
concepts in relation to the theme; its relation with the essence of the human being; its
educational relevance; its social and economic effects and, finally, the study of the
practical application of its precepts in the environment of adult education. The
research was based on the dialectical method that makes possible the understanding
and explanation of the problems and contradictions of the topic addressed. In the
course of the history of Brazilian education, it was observed that in the last decades
of the twentieth century the transition from traditional pedagogy to metacognition
occurred, and, combining the historical context of education in Brazil, from the
colonial period to the contemporary, it was concluded that the Lifelong Learning has
great academic, personal and professional relevance , projecting important changes in
pedagogy and educational structure.

Keywords: conscious learning; metacognition; living space.

Lifelong Learning y su Contribucion a la Educacién Emanciatoria

Resumen: En este articulo presentamos la ensefianza en Brasil, la metacognicién y la
ensefianza emancipatoria y la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida en el
contexto del mundo posmoderno. El articulo presenta, inicialmente, una breve
contextualizacion de la ensefianza en Brasil, desde la pedagogia de la Ratio Studiorum
hasta la metacognicién y, a su vez, destaca la importancia conceptual y las
implicaciones précticas del aprendizaje a lo largo de toda la vida en el entorno de la
ensefianza contemporanea. Para ello, presenta primero los conceptos principales en
relacion con el tema; su relacion con la esencia del ser humano; su relevancia
educativa; sus efectos sociales y econdmicos y, finalmente, el estudio de la aplicacién
practica de sus preceptos en el entorno de la educacion de adultos. La investigacién
se baso en el método dialéctico, que posibilita la comprension y la explicacion de los
problemas y contradicciones del tema tratado. En el curso de la historia de la
educacién brasilefia, se observé que en las Ultimas décadas del siglo XX se produjo la
transicion de la pedagogia tradicional a la metacognicion y, combinando el contexto
histérico de la educacion en Brasil, desde el periodo colonial hasta el contemporaneo,
se concluyé que El aprendizaje tiene gran relevancia académica, personal y
profesional, proyectando cambios importantes en la pedagogia y la estructura
educativa.

Palabras clave: aprendizaje consciente; metacognicion; espacio habitable.

1 Introdugéo

Ao longo da historia da educacdo brasileira, 0s movimentos educacionais
mudaram suas diretrizes, seja por influéncia politica e econémica, seja pela necessidade
de atualizacao e de inser¢do no mundo em mudanca social e cultural.

A pedagogia tradicional concebia o aluno como ser passivo diante das regras
preestabelecidas e, com a Constituicdo do Brasil, de 1988, e a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB), de 1996, muitas mudangas ocorreram na educacdo do
Brasil. As préticas de ensino, tendo o professor como detentor do saber, deram lugar a
uma nova proposta pedagogica com principios interacionistas, construtivistas, cognitivos
e metacognitivos. E, a partir da Base Nacional Curricular Comum (BNCC, 2017),
preconiza-se a aprendizagem significativa, focada no sujeito consciente de si, a partir do

seu espaco vivido.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 115-132, jan./jun. 2020.

No mundo contemporéneo, a inser¢do do sujeito consciente de si no mundo do
trabalho demanda processos continuos de aprendizagem, uma vez que 0 mundo esta em
constante transformacao e, portanto, ha a inevitabilidade de se adaptar as necessidades
socioeconémicas do mercado e do exercicio da cidadania. E sob este contexto emerge o
Lifelong Learning, essencialmente apresentado nas trés fases, por Longworth (2005): a)
a primeira, chamada de “Educagdo ¢ treinamento”, do século XX, onde estdo enraizados
os paradigmas da educag¢ao em massa; b) a segunda, o “Lifelong Learning”, do século
XXI, onde as decisdes sdo tomadas sobre as necessidades de aprendizagem individuais;
e, por fim, ¢) a terceira, “Ac¢ao pela mudanga”, que visa a quebrar as barreiras, desenvolver
e vender uma estratégia baseada em Lifelong Learning para todos
(LONGWORTH, 2005, p. 14).

Portanto, sob este recorte historico pode-se afirmar que ainda estamos vivendo um
momento de transicdo da pedagogia tradicional (conteudista) para a aprendizagem
significativa mediada pela metacognicdo. No aporte do Lifelong Learning também ocorre
a transposicao da estrutura do sistema “Educacdo e treinamento”, que apesar de sua
relevancia para a educacdo do século passado, criou e manteve ativos paradigmas
incompativeis com os novos conceitos de Lifelong Learning.

Este artigo tem como objetivo apresentar o ensino no Brasil, a metacognicéo e o
ensino emancipatorio e a importancia do Lifelong Learning no contexto do mundo pos-
moderno. O artigo apresenta, inicialmente, uma breve contextualizacdo do ensino no
Brasil, da pedagogia do Ratio Studiorum a metacognicéo e, na sequéncia, evidencia a
importancia conceitual e os desdobramentos praticos do Lifelong Learning no ambiente
de ensino contemporaneo. Para tanto, apresenta primeiramente 0s principais conceitos em
relacdo a tematica; a sua relacdo com a esséncia do ser humano; a sua relevancia
educacional; os seus efeitos sociais e econdmicos e, por fim, o estudo da aplicagéo préatica

de seus preceitos no ambiente de ensino para adultos.

2 Fundamentacéo Teorica

2.1 O Ensino no Brasil: da Pedagogia do Ratio Studiorum a Metacognicao

O ensino no Brasil, ao longo de sua historia, vem passando por mudancas que séo
decorrentes de politicas, de contextos econdmicos e sociais. No periodo colonial, o ensino

estava ligado a Igreja e destinava-se, quase que exclusivamente, a alfabetizar e catequizar
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indios, e para esta tarefa pode-se considerar que os padres jesuitas foram os primeiros
professores e transmitiam informacgdes as pessoas da colbnia. A obra jesuitica na
educacdo brasileira estendeu-se por todo o territério nacional e o ensino era baseado nos
regulamentos do Ratio Studiorum*. Segundo Saviani (2008, p. 58), O Ratio Studiorum
era uma concepcéo tradicional de educacao que concebia o aluno como ser passivo diante
das regras estabelecidas pelo poder vigente.

Até meados do século XVIII, os padres professores foram os Unicos responsaveis
pela educacédo, no Brasil, em escolas primarias e secundarias. Os padres jesuitas foram
expulsos do territério brasileiro em 1759 pelo Marquées de Pombal, poderoso ministro
de Portugal, por questdes politicas. O sistema jesuitico foi desmantelado e foi necessaria
uma reforma educacional que instituiu a aula régia, ministrada por um professor
(SAVIANI, 2008).

N&o havia educadores na colonia e, com isso, o sistema educacional ficou
precario, pois ndo havia profissionais habilitados que pudessem dar sequéncia ao trabalho
educacional dos jesuitas. O Brasil ficou sem propostas educacionais e professores de
formacédo para trabalhar com a educacédo e o ensino foi assumido por pessoas leigas que,
muitas vezes, improvisavam uma sala de aula em suas residéncias ou na casa paroquial.

No final do século XIX, com o advento do Regime Republicano (1889), foram
constituidos os estados e suas capitais e, devido a falta de investimentos, havia falta de
escolas e de professores. As escolas raramente existiam nas zonas rurais, a ndo ser que
fosse de interesse dos grandes proprietarios de terras. Assim, no final do século XIX e
primeira metade do século XX, com o fortalecimento do sistema capitalista e do processo
de industrializacdo, o Brasil, também, precisava se modernizar. Assim, diante da
necessidade de transformacGes, em nome do progresso e sob a pressao de tais
reivindicagdes, foram criadas as primeiras escolas normais, seguindo 0 modelo francés,
0 que possibilitava o acesso das mulheres ao mundo do trabalho, preferencialmente em
oficios como professoras priméarias (CAMPOS, 1991).

Com a criagéo das escolas femininas, havia a necessidade de as educadoras serem
do mesmo sexo que as alunas e isso fez com que as mulheres passassem a ingressar no

magisterio. Esse panorama trouxe um paradoxo que, de certa forma, ainda esta vigente

4 Ratio Studiorum ¢ a abreviatura de Ratio Atque Institutio Studiorum Societatis (Plano e Organizagéo de
Estudos da Companhia de Jesus). Esse documento era um manual basico que apresentava o contetdo
programatico, a metodologia, 0 nimero de aulas e todas as orientagdes gerais para o ensino.
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até os dias atuais, ou seja, 0 crescente aumento feminino na profissdo de professora,
reforcando a ideia de uma profisséo inferior e complementar (CAMPOS, 1991).

Com o fim do regime militar (1964-1985) e com a promulgacéo da Constituicdo
de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), de 1996, muitas
mudancas ocorrem na educacdo do Brasil. As praticas de ensino, tendo o professor como
detentor do saber, deram lugar a uma nova visao educacional. O foco passou a nao ser
somente no ensino, mas na aprendizagem do aluno. Iniciou-se, portanto, um novo modelo
de educacdo que romperia com o0 modelo enraizado no Ratio Studiorum, e promoveria,
gradativamente, um novo modelo de educacgdo, com métodos educacionais mais voltados
ao aluno e ao processo de aprendizagem.

Essa nova visdo educacional exigiu do aluno uma compreensdo de seus
conhecimentos, passando esse a ser o grande responsavel pela prépria aprendizagem a
partir do momento em que tomou consciéncia do seu processo de aprender. Freire (1987,
p. 15) convenceu-se de que “a educacdo faz sentido porque as mulheres e homens
aprendem que através da aprendizagem podem fazerem-se e refazerem-se, porque
mulheres e homens sdo capazes de assumirem a responsabilidade sobre si mesmos como
seres capazes de conhecerem”.

No entendimento de Freire (1987), a educagdo deveria passar necessariamente
pelo reconhecimento da identidade cultural do aluno e, sob esse aspecto, 0 melhor método
é o didlogo. O contetdo ministrado deveria estar em consonancia com a realidade do
aluno e com a qualidade da educacéo, medida pelo potencial de transformacéo do mundo.
H4, portanto, a descoberta de que 0 processo de ensino/aprendizagem revela a consciéncia
do cidaddo e sua consciéncia em relacdo ao mundo vivido.

A fenomenologia de Freire em alguns aspectos se inspira no existencialismo de
Sartre (2004, p. 21), que indica “consciéncia e mundo se ddo a0 mesmo tempo”. Nessa
esteira do existencialismo, a linha fenomenologica de Freire (1987, p. 71) afirma que “na
verdade, ndo ha eu que se constitua sem um n&o eu. Por sua vez, ndo eu constituinte do
eu se constitui na constituigdo do eu consentido”. Dessa forma, na concepcdo da
fenomenologia, 0 mundo constituinte da consciéncia se torna mundo da consciéncia, a
partir de um objeto ao qual se intenciona. Assim, a intencionalidade é o modo proprio de
ser de cada consciéncia, e cada consciéncia esta, de algum modo, dirigida para um
determinado objeto. E todo objeto somente existe enquanto apropriado por uma
consciéncia. Sujeito e objeto, na intencionalidade, constituem dois polos de uma mesma

realidade. Sob marcante influéncia do existencialismo que se pode compreender a
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filosofia norteadora de Paulo Freire, para quem a educacdo é pratica da liberdade e a
pedagogia é processo de conscientizacdo alcangcado na humanizagdo das relacbes no
processo de ensino/aprendizagem. Percebe-se, portanto, um novo momento da educacao
no Brasil, especialmente a partir da década de 1990, com a implementacdo de novos
marcos regulatorios, norteadores do ensino, que vieram na esteira da LDB de 1996.

Para ter uma aprendizagem significativa e consciente, o aluno precisa conhecer
seus processos de aprender. E um momento que para, pensa e reflete sobre determinada
situacdo. A frase de Sécrates (469 a.C. — 399 a.C.), filésofo grego, ilustra o que se entende
por aprendizagem consciente; quando protagonizou a célebre frase “Conhece-te a ti
mesmo”, confirma a necessidade de conhecermos a nds mesmos e expressa 0 que
chamamos de metacognicao.

A metacognicdo é um conceito recente. A partir da década 70, do século XX,
foram desenvolvidos os trabalhos pioneiros, a partir das pesquisas do psicologo norte-
americano Juhn Hurley Flavell, um dos fundadores da psicologia social cognitiva do
desenvolvimento.

Segundo Flavell (1971) apud Portilho; Dreher (2012), a metacognicdo é o
conhecimento sobre o conhecimento e o saber, incluindo o conhecimento das capacidades
e das limitacGes dos processos do pensamento humano; do que se pode esperar que 0S
seres humanos saibam em geral; e das caracteristicas da pessoa em si, em especial de si
mesma como conhecedora e pensante. Esse conhecimento inclui a capacidade de planejar
0 emprego eficaz dos proprios recursos cognitivos.

Metacognicdo € a habilidade de usar o conhecimento do espaco vivido e adquirido
no processo formal, informal ndo formal, para planejar uma estratégia de abordagem para
uma tarefa de aprendizagem, tomar as medidas necessarias para resolver problemas,
refletir e avaliar os resultados, ligar a outro conhecimento e modificar sua abordagem

quando necessério (Figura 1).
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Organizar e ligar uma aprendizagem a outra

*

— T

Figura 1: Metacognicdo e sua relacdo no processo de ensino e aprendizagem a partir do espago vivido.

Portanto, a metacognicao é a consciéncia sobre o proprio conhecimento (sobre o
que se faz e ndo se sabe) e a capacidade de compreender o que sei e 0 que ndo sei e, a
partir disso, controlar e administrar os proprios processos cognitivos. SO se participa da
metacognicdo ao perceber que se estd com mais dificuldade em aprender (FLAVELL,
1971 apud PORTILHO, DREHER, 2012).

Para ter uma aprendizagem consciente, 0 sujeito precisa conhecer seus processos
para aprender e saber lidar com aquilo que ndo sabe, ou seja, pratica-se metacognicéo
quando se tem consciéncia que a maior dificuldade estd em aprender X do que aprender
Z e, portanto, faz-se necessario focar e rever mais o0 X para compreendé-lo.

O mundo contemporaneo apresenta distintos ambientes de ensino, formais, ndo
formais e informais e diferentes ambientes tecnolégicos, dos mais avangados aos menos
dotados de infraestrutura. E, portanto, nestes ambientes que estdo inseridos diversos tipos
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de lugares, de pessoas, de pensamentos e de a¢Ges. Cada sujeito tem sua percepcao, a
partir do seu espaco vivido, seus sentimentos, valores e principios. A escola esta inserida
nesse contexto de mundo contemporaneo e, no Brasil, tem-se a emergéncia da Base
Nacional Curricular Comum (BNCC) para a educacio Infantil, Fundamental e Média. E
um marco regulatorio para as aprendizagens essenciais a serem desenvolvidas nas escolas
brasileiras para garantir o direito a aprendizagem e ao desenvolvimento pleno de todos.
A BNCC ratifica as perspectivas ja existentes na LDB de 1996, e vai além ao propor a
grande inovacdo, inspirada no conceito de metacognicdo, ao estabelecer dez
competéncias gerais: conhecimento; pensamento cientifico, critico e criativo; repertério
cultural; comunicagdo; cultura digital; trabalho e projeto de vida;, argumentacéo;
autoconhecimento e autocuidado; empatia e cooperacdo; e responsabilidade e cidadania,

para nortear as areas do conhecimento e seus componentes curriculares (Quadro 1).

1. Conhecimento - Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinacdo, tomando decisGes com base em principios
éticos, democréticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

2. Pensamento cientifico, critico e criativo - Exercitar a curiosidade intelectual e
recorrer a abordagem propria das ciéncias, incluindo a investigacdo, a reflexdo, a
analise critica, a imaginacdo e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar
hipdteses, formular e resolver problemas e criar solugées (inclusive tecnoldgicas) com
base nos conhecimentos das diferentes areas.

3. Repertorio cultural - Valorizar e fruir as diversas manifestagdes artisticas e
culturais, das locais as mundiais, e também participar de praticas diversificadas da
producdo artistico-cultural.

4. Comunicacao - Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar informacoes,
experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos, alem de produzir sentidos
que levem ao entendimento mutuo.

5. Cultura digital - Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva.

6. Trabalho e projeto de vida - Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias
culturais, apropriar-se de conhecimentos e experiéncias que Ihe possibilitem entender
as relacOes proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia critica e
responsabilidade.

7. Argumentacao - Argumentar com base em fatos, dados e informagdes confiaveis,
para formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes comuns que
respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental e 0 consumo
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responsavel em ambito local, regional e global, com posicionamento ético em relacéo
ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

8. Autoconhecimento e autocuidado - Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude
fisica e emocional, compreendendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas
emoc0es e as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.

9. Empatia e cooperacédo - Exercitar a empatia, o dialogo, a resolucdo de conflitos e a
cooperacdo, fazendo-se respeitar e promovendo 0 respeito ao outro e aos direitos
humanos, com acolhimento e valorizacdo da diversidade de individuos e de grupos
sociais, seus saberes, suas identidades, suas culturas e suas potencialidades, sem
preconceitos de qualquer natureza.

10. Responsabilidade e cidadania - Agir pessoal e coletivamente com autonomia,
responsabilidade, flexibilidade, resiliéncia e determinacéo, tomando decisGes com base
em principios éticos, democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Quadro 1: Dez competéncias gerais da Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e o objetivo basilar para

nortear as areas do conhecimento e seus componentes curriculares. Fonte: Base Nacional Curricular
Comum (BNCC), 2017.

Portanto, percebe-se que a BNCC (2017) propGe para a educa¢do no Brasil uma
nova proposta pedagogica, reforcando a LDB de 1996, ancorada no refletir, no sentir, no
analisar, no refazer, no agir e no interagir. Este novo sujeito, inserido na sociedade
contemporanea, buscara aprender durante a vida e com a vida. Consciente de si, sabera
lidar com suas dificuldades e com os novos contextos de mundo para além do seu espaco
vivido. E, portanto, este novo sujeito que sera, também, protagonista nas estratégias de
aprendizagem do Lifelong Learning (LL), centradas na esséncia do ser humano, na

aprendizagem significativa, a partir do espaco vivido.

2.2 Breve Abordagem sobre Lifelong Learning e a sua Contextualizagdo no Mundo

Contemporaneo

O conceito de Lifelong Learning (LL) pode ser entendido através de sua traducao
literal como “Aprendendo ao longo da vida”, porém na literatura cientifica ele pode ser
destacado como o termo representativo de uma série de movimentos ligados a
transformac&o do ensino na busca pelo desenvolvimento integral do ser humano, trazendo
a luz da discussdo matérias como a filosofia educacional, as estratégias de aprendizagem,
as necessidades econdmicas e a filosofia cultural. O Lifelong Learning tem seu inicio em
meados dos anos 70 do século XX, nos Estados Unidos, porém é em 1996 que ele alcanca
seu reconhecimento global com o Relatorio da Educagdo para o Século XXI criado pela
UNESCO (Organizagdo das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura),

lancado junto a Conferéncia Ministerial da OECD (Organizacdo para a Cooperacao e
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Desenvolvimento Econdmico), onde fica estabelecida a importancia da utilizagcdo desse
conceito como foco da educacdo, baseado em seus quatro pilares: aprender para fazer;
aprender para ser; aprender para entender; aprender para viver juntos. Considerado como
uma estratégia de sobrevivéncia pessoal e organizacional para o século XXI, atualmente
o Lifelong Learning apresenta considerdvel relevancia tanto no campo académico,
alicercado por um grande nimero de estudos e pesquisas, COmo nos campos econdémico
e social, a partir da implementacdo de seus conceitos em politicas educacionais em
diferentes regides do mundo. (KEITH, 2013; LONGWORTH, 2005).

As defini¢Bes conceituais do LL séo bastante simples e diretas, segundo Knapper
(2000, p. 01) o LL ¢ ““a deliberacao de que a aprendizagem pode e deve ocorrer ao longo
da vida de cada pessoa”. Contrapondo a essa simplicidade conceitual, as projecdes dos
resultados para o desenvolvimento do LL sdo potencialmente abrangentes, considerando
a capacidade transformacional a ele aferido, trazendo a tona a capacidade de mudar a
estrutura educacional até entdo baseada no conteddo para uma centrada no
desenvolvimento das habilidades individuais. Uma mudanca que pode impactar na forma
como vemos as necessidade sociais, educacionais e empresariais para 0s proximos 70
anos. Portanto, defender o conceito do Lifelong Learning representa despertar em cada
pessoa o desejo pela autoatualizacdo, oportunizando uma adaptacdo mais igualitaria do
individuo junto a uma sociedade cada vez mais competitiva e complexa. (KNAPPER,
2000; KEITH, 2013; BAILEY, 2017). E, dessa forma, o aprender a aprender é a premissa

irrevogavel porque vivemos em uma época de mudancas e uma mudanca de época.

2.2.1 O Lifelong Learning e a esséncia do ser humano

Independentemente da idade ou da fase da vida do ser humano, a educacgéo
representa a busca pelo crescimento e a adequacao da sua vida; portanto, é correto afirmar
que alem de pertinente o LL é uma prética constante no desenvolvimento humano, uma
vez que impacta positivamente cada estagio da evolugdo suprindo as necessidades de um
dado momento. Para Jarvis (2010, p.12), “Os seres humanos ndo nascem apenas em uma
cultura em mudancga, mas fazem parte do processo”. Ou seja, a adaptacdo as mudancas e
a aprendizagem ao longo da vida estdo na propria esséncia da humanidade, representam
mais que uma proposta educacional, mas 0 movimento natural de um organismo que se

retroalimenta a todo instante a partir de suas préprias necessidades (JARVIS, 2010).
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Knapper (2000, p. 12) complementa essa abordagem afirmando que “A ideia de
que o aprender sempre foi ao longo da vida, e vai continuar sendo, independente dos
pronunciamentos dos teéricos da educagdao”. O autor considera ainda que a base do
Lifelong Learning segue quatro definicGes caracteristicas: a) a primeira € que ela é
intencional, pois os alunos tém consciéncia de que estdo aprendendo; b) a segunda é de
que ela tem objetivos especificos, pois ndo é baseada em generaliza¢Bes vagas; c) a
terceira € que os proprios objetivos sdo a razdo pelo qual o aprendizado é realizado; d) e,
por fim, a quarta definicdo esta baseada na intencdo do aluno de reter e usar o que foi
aprendido por um longo periodo de tempo (KNAPPER, 2000).

Sob o viés do desenvolvimento do potencial individual pode-se acrescentar outras
quatro definicGes desenhadas para encorajar a busca do crescimento individual: a) a
primeira é de adquirir e utilizar as habilidades de sobrevivéncias do adulto como
alfabetizac@o basica; b) a segunda € de definir o seu futuro, onde deseja trabalhar, as
habilidades que vai precisar e como pode adquirir; ¢) a terceira é de desenvolver uma
visdo maior de comunidade; d) e, por fim, a quarta é de entender a sua responsabilidade
pessoal para aceitar, iniciar e completar o seu desenvolvimento individual (KEITH,
2013). A preparacdo para 0s novos tempos pode (e deve) comecar a partir de uma decisdo

pessoal.

2.2.2 O Lifelong Learning e a relevancia educacional

Segundo Moran (2007, p. 87), “na sociedade da informagdo todos estamos
reaprendendo a conhecer, a comunicar-nos, a ensinar e a aprender; a integrar o humano e
0 tecnoldgico; a integrar o individual, o grupal e o social”. Portanto, se faz mais que
necessario o incentivo e a constru¢cdo do dialogo entre os atores educacionais com
objetivo de pensar de forma cooperada os caminhos para as novas demandas do
desenvolvimento humano. As universidades, em particular, podem oferecer os subsidios
tedricos e pedagogicos para essa mudanca, e o professor tem o papel fundamental como
agente de lideranca da transformacéo se afastando dos estereotipos tradicionais de mero
distribuidor de planos de ensino preestabelecidos. (MORAN, 2007; BUCKINGHAM,
2010).

Knapper (2000, p. 03) complementa, destacando que as universidades “ensinam,
investigam e promovem influenciando o conhecimento, as atitudes, os valores e as

praticas em muitas areas da sociedade”. Pois, sd0 essas as instituicdes responsaveis pela
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educacdo dos individuos que mais tarde vdo modelar o desenvolvimento e o futuro da
sociedade. Contudo, esse novo paradigma tem implicacOes para todas as partes do
sistema, desde a escola fundamental, a educacédo superior, o sistema formal, o informal,
até a relacdo com a aprendizagem industrial, empresarial, e obviamente o impacto na
propria formacao dos professores, ou seja, impacta a sociedade como um todo (KEITH,
2013; KNAPPER, 2000).

2.2.3 O Lifelong Learning e os efeitos sociais e econdmicos

A partir do movimento do Lifelong Learning, o conhecimento passa a ser
observado com maior importancia sobre o viés da transformacéo social e econémica do
individuo, complementando a sua relevancia no campo académico, inserindo uma visao
mais ampla do seu efeito nas estruturas produtivas e industriais da sociedade. Essa
afirmacdo estd baseada nos principios basicos das sociedades desenvolvidas que, de
forma generalizada, buscam a acumulacdo de capital, influenciando naturalmente o uso
do conhecimento para seguir as regras desse mercado. Associado a crescente instabilidade
do emprego e das profissoes, o Lifelong Learning reforca a sua importancia na busca por
um sistema mais agil e de rapida geracao de conhecimento que responda de forma mais
eficiente as demandas desta sociedade cada vez mais conectada e a0 mesmo tempo
carente de solugdes para os problemas do seu tempo. Considerando ainda que “os alunos
com Internet em casa tém a tendéncia, como usuéarios dessa tecnologia, de desenvolver
um forte senso de autonomia e autoridade, e é exatamente isso que lhes é negado na
escola” (Buckingham, 2010, p.44). Os desafios da chamada “Sociedade do
Conhecimento” (Bailey, 2017, p. 32) adquirem grande relevancia no que tange a
convergéncia deste extraordinario volume de informagdes proporcionado pelos meios de
comunicacdo em conhecimento util, reforcando a importancia do LL na consolidacdo de
seu papel frente aos desafios do sistema de educacdo atual. (BAILEY, 2017;
BUCKINGHAM, 2010; LONGWORTH, 2005).

Frente a esse desafio, destaca-se a importancia de pensar tanto a oferta de cursos
como a sua estrutura curricular, buscando alinhar essas as expectativas e as necessidades
do aluno, criando conex@ com o seu cotidiano, sentido e significado para sua vida,
evitando contetidos soltos e desligados de sua realidade. Ou seja, o desafio é a busca
intencional pelo sentido, por algo que possa ser experimentado, aplicado de alguma forma

em beneficio do desenvolvimento pessoal e profissional da vida do aluno. Com isso,
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espera-se que a educacéo reafirme o seu papel de protagonismo na preparagéo tanto de
alunos, professores e gestores para os desafios de coexistirem em uma sociedade de
mudancas rapidas e extremas, implementando os conceitos e metodologias necessarias
para o desenvolvimento do pensamento critico e o alinhamento de uma agdo conjunta na
busca de mais qualidade de vida para todos. Dessa forma, as instituicdes de ensino
assumiriam o papel central na articulacdo e desenvolvimento do potencial humano,
formando individuos mais capacitados e preparados para as demandas atuais da sociedade
e do mercado (MORAN, 2007; BAILEY, 2017; KEITH, 2013). Para isso, precisamos,
também, mudar nosso modelo mental e admitir que tudo, e sempre, estd em mudanga;
assim, o ensino é uma constante tese, antitese e sintese, para novamente transformar-se

em tese, antitese e sintese, em um movimento dialético.

2.2.4 O Lifelong Learning na pratica

Em um mundo onde as rapidas mudancas se tornaram uma constante, o conceito
de Lifelong Learning parece ter acumulado uma impressionante gama de adeptos. A
Organizacdo das Nagdes Unidas para Educagéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) colocou o
Lifelong Learning como parte da estratégia de desenvolvimento sustentdvel humano; os
paises do G7 (grupo internacional composto por Alemanha, Canada, Estados Unidos,
Franca, Italia, Japao e Reino Unido) defendem o desenvolvimento do potencial humano
a partir da cultura do Lifelong Learning. A Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OECD) levantou a bandeira do “Lifelong Learning para
todos” na conferéncia de 1996, destacando em seu memorando que o LL ndo ¢ mais
somente um aspecto da educacédo e do treinamento, mas se tornou o guia principal para
provisdo e participacdo através do completo e continuo contexto da aprendizagem.
Importante ainda destacar que a implementacdo do Lifelong Learning ndo envolve
colocar sua teoria em um lugar especial, em um sistema separado, completo em si mesmo
e com a intengdo de substituir a estrutura existente. O paradigma do Lifelong Learning
proporciona um novo jeito de ver o que ja existe, em ordem a procurar atalhos ou enxergar
alternativas para que as melhorias sejam feitas (LONGWORTH, 2005; KEITH, 2013;
KNAPPER, 2000).

Um exemplo claro da aplicagdo préatica dos conceitos do Lifelong Learning séo os
trabalhos desenvolvidos pelo Instituto para Lifelong Learning da UNESCO (UIL), que

apresenta em Seu escopo a pesquisa, a capacitacdo, a formacéo de redes e a publicagédo
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sobre Lifelong Learning com foco na educagdo de adultos, na educacdo continuada, na
alfabetizacéo e na educacéo béasica ndo formal. Em seu relatério de Politicas e Estratégias,
de 2015, uma série de exemplos da aplicacdo préatica desses conceitos, dentre esses, 0
capitulo "Lifelong Learning na Pratica”, da autora Allie Clemans, apresenta o contexto
da implementagdo do LL nas universidades australianas e suas relagdes com as politicas
macro institucionais, com a formalizacdo de percursos de aprendizagem, a estrutura de
Reconhecimento de Aprendizagem Prévia (RPL) e o inicio de politicas de incluséo social.
(CLEEMAN, 2015)

Em sua anélise, a autora descreve o primeiro efeito da aplicacdo da teoria de
Lifelong Learning como a “Vinheta Pratica” (CLEEMAN, 2015) decorrente dos
resultados obtidos em uma turma de alunos entre 20 e 60 anos, todos envolvidos
profissionalmente, com experiéncia significativa em aspectos de educacéo e treinamento,
unidos em uma capacitacdo para ensinar teorias e praticas de educacdo de adultos. O
objetivo aqui era levar os alunos para além de respostas superficiais e faceis e ajuda-los
a aprender e a avaliar as teorias que moldam a pratica. Porém, o resultado apresentado
pela turma, neste primeiro viés, foi de um comportamento mais imediatista, desejando
pular direto ao "como" ensinar adultos para que eles possam aplicar as ideias a sua
pratica. 1sso reforca a importancia de posicionar os alunos cada vez mais atentos e
exigentes quanto aos multiplos conhecimentos, com os diferentes valores, diferentes
maneiras pelas quais eles mesmos sdo capazes de produzir novos conhecimentos,
baseados em evidéncias contextualmente responsivas e éticas. A prioridade aqui deve
pender para a necessidade mais basica de aprender e ndo puramente o saber (CLEEMAN,
2015, JARVIS, 2010).

Na segunda abordagem, a autora aprofunda a questdo das mdaltiplas formas de
aprendizagem, descrita como a capacidade de professores e alunos de reconhecer e
mover-se entre 0 conhecimento e a pratica pessoal, académica e profissional. Os
resultados mostraram dificuldade do aluno em entender as conexdes, entre estas,
diferentes atuacOes e aspectos da sua vida, reforgando a importancia de trabalhar as
diferentes formas de conhecimento, trazendo mais consciéncia sobre as diferentes formas
de conhecimento das relagfes existentes entre si e para com a sua vida. Essa € uma
importante mudanca no paradigma do ensino, de um sistema de educacao e treinamento
em massa do século XX para os preceitos do Lifelong Learning, onde as a¢des levam em

conta mais que as necessidades educacionais, mas o alinhamento com as demandas
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sociais e econdmicas de aprendizagem do individuo (CLEEMAN, 2015; LONGWORTH,
2005).

A terceira analise € acerca dos diferentes caminhos do saber, ou seja, como 0s
alunos reconhecem as diferentes maneiras pelas quais eles aprendem e como é a reagédo
emocional durante uma experiéncia de aprendizado positiva e significativa. Os alunos
articulam seu conhecimento, conectando-se primeiro com o sentimento, mostrando que
eles valorizavam a conexao e a interdependéncia de abordagens de ensino cognitivas. O
resultado mostra que esse tema desafia 0 meio tradicional pelo qual o aluno vivencia a
aprendizagem, criando até uma sensagdo de inseguranca nessa relagdo, porém destaca a
importancia dessa abordagem. Fica evidente que o Lifelong Learning se baseia em
maultiplas formas de conhecimento pessoal, profissional e tedrico, porém a aprendizagem
ndo esta necessariamente situada na mente, mas também dentro do coracao, e 0s estados
emocionais devem, portanto, fazer parte da aprendizagem. Novamente, reforcando a
importancia de se pensar o LL ndo simplesmente como uma nova abordagem pedagogica,
mas uma estratégia de desenvolvimento do potencial humano como um todo, incluindo o
sentimento como ponto chave na sensibilizacdo e fixacdo do conhecimento (CLEEMAN,
2015; KEITH, 2013).

A quarta abordagem discorre sobre o tema “Construindo e atravessando pontes”,
ou seja, o desafio de criar formas de conhecimento que sirvam de pontes acelerando a
conexdo entre 0s conhecimentos pessoais, profissionais e académicos. Essa construgdo
multidirecional envolve a transicéo entre essas pontes, ressignificando, muitas vezes, as
teorias académicas através dos conhecimentos baseados nas evidéncias pessoais e
remodelando o seu futuro profissional. Como resultado é percebido que, apesar de
entenderem a importancia, os alunos adotam apenas nuances desse posicionamento,
limitando sua mobilidade de ir e vir nessas pontes. E justamente neste ponto de
convergéncia onde os alunos e futuros educadores tém a chance de promover as maiores
transformacdes propostas pelo Lifelong Learning, remodelando o ensino e a sua
influéncia nas atitudes, nos valores e nas praticas dos individuos, modelando o
desenvolvimento da sociedade como um todo (CLEEMAN, 2015; KNAPPER, 2000).
Portanto, o mais importante é que os alunos e, principalmente, os educadores e as
instituicOes de ensino, comecem a ter consciéncia de que para viver e ser bem-sucedido,
realizado e capaz de criar e cocriar no mundo atual, todos nos teremos que estudar sempre

e durante a vida inteira.
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3 Método

A pesquisa estd embasada no método dialético, que possibilita a compreensdo e a
explicacdo dos problemas e das contradi¢cdes que envolvem a producdo de explicacdes
sobre os fendmenos sociais. Segundo Flick (2009), a dialética torna-se uma possibilidade
a reflexo sobre eventos sociais e, no caso deste artigo, do estado da arte na perspectiva
da evolucdo do ensino e do processo de aprendizagem, desde a pedagogia do Ratio
Studiorum até a concepcao do conceito de Lifelong Learning.

O método dialético parte do passado para refletir sobre os acontecimentos
ocorridos no presente, podendo assim, entdo, questionar o futuro em relacdo aos mesmos
fendmenos estudados. Assim, € necessario compreender a ciéncia utilizando o método
dialético como principio, e ter a nocdo de que o aprender e 0 conhecimento estdo
influenciados pelo modo e pelo contexto no qual estamos inseridos. Logo, na dialética, o
conhecimento ndo é algo que acontece de forma instanténea, sendo que ocorre de forma
gradativa e constante.

Assim, a pesquisa tedrica apresentada neste artigo ““se preocupa em montar e
desmontar, criticar e reconstruir teorias existentes a partir de criticas e comparacdes sobre
o assunto” (MICHEL, 2015, p. 49). Os principais autores utilizados no trabalho s&o
Saviani (2008), Campo (1991), Freire (1987), Portilho; Dreher (2012); Bayley (2017),
Bunkingham (2010), Clemans (2015), Jarvis (2000), Keith (2013), Knapper (2000),
Longworth (2005) e Moran (2007).

4 Consideracdes Finais

A partir da breve contextualizacdo do ensino no Brasil, da pedagogia do Ratio
Studiorum a metacognicdo, buscou-se evidenciar a importancia conceitual e o0s
desdobramentos praticos do Lifelong Learning no ensino contemporaneo, em ambientes
formais, ndo formais e informais.

A metacognicdo valoriza o saber a partir do espaco vivido e da consciéncia do
sujeito sobre si e sobre 0o mundo no qual esté inserido para interagir e colaborar com novos
conhecimentos, tomar as medidas necessarias para revolver problemas, refletir e avaliar
os resultados, ligar a outro conhecimento e modificar sua abordagem quando necessario.
E um novo mundo e um novo homem que buscara aprender durante a vida e com a vida.

Consciente de si, sabera lidar com suas dificuldades e com 0s novos contextos de mundo
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para além do seu espaco vivido. E, portanto, esse novo sujeito que serd, também,
protagonista nas estratégias de aprendizagem do Lifelong Learning (LL), centradas na
esséncia do ser humano, na aprendizagem significativa, a partir do espaco vivido.
Assim, a partir dos conceitos basicos, podemos concluir que o Lifelong Learning
apresenta uma série de vantagens em relacdo aos sistemas tradicionais de ensino,
comecando pela alta capacidade de adaptacdo a evolugdo do ser humano, uma vez que
baseia sua atuacdo no alinhamento do conteudo e metodologias as necessidades do
individuo, apresentando a mudanga constante como ponto central de sua teoria,
contrapondo aos métodos tradicionais centrados em contetdos preestabelecidos.
Considerando a oferta de cursos, por exemplo, o Lifelong Learning defende uma proposta
baseada no desenvolvimento de habilidades que supram as necessidades mais
fundamentais do ser humano, como a relevancia para a sua sobrevivéncia, a construcao
de um futuro mais prospero para viver em harmonia com a comunidade em que esta
inserido, contrapondo modelos tradicionais onde o aluno é que precisa se adaptar a
estrutura e a disponibilidade dos cursos ofertados. Fica evidente também a influéncia
dessa abordagem nas estruturas produtivas da sociedade, uma vez que os individuos que
desenvolvem mais fortemente as habilidades para a empregabilidade elevam o padréo do
mercado, alterando as exigéncias profissionais para um novo patamar de exceléncia e
colaboracdo. Esse seja talvez o efeito mais representativo do Lifelong Learning, pois seus
desdobramentos podem representar uma transformacao em toda a cadeia do ensino, desde
as escolas, educacéo superior, sistema formal e informal de educacéo de adultos, negécios
e educacdo de professores. Por fim, o estudo pratico nos apresenta uma visao tanto dos
potenciais como das resisténcias na aplicacdo de seus preceitos e de sua contribuicdo para

0 ensino emancipatorio.
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Resumo: Este estudo busca analisar a percepcdo de gestores da funcdo de uma
Universidade Federal Brasileira no que se refere a sustentabilidade, trazendo as
competéncias de cada Pro-Reitoria, perspectivas dos gestores em relacdo a
sustentabilidade na instituicdo e acBes que podem ser desenvolvidas e implementadas
para cada vez mais se buscar o desenvolvimento sustentavel. Foram entrevistados trés
gestores, responsaveis pela infraestrutura, planejamento e gestdo de pessoas da
instituicdo. Todas Pré-Reitorias possuem atividades que impactam no desenvolvimento
da perspectiva de sustentabilidade na instituicdo. Cada uma tem competéncias
especificas, e as trés abordadas nesse estudo atuam em diferentes ambitos, podendo
destacar: a Pro-Reitoria de Infraestrutura com foco na coleta seletiva, na gestdo de
residuos — principalmente os perigosos — e no licenciamento ambiental; a Pro-Reitoria de
Planejamento, que busca um alinhamento entre planejamento e or¢camento a fim de se
chegar em uma gestéo eficiente e transparente dos recursos publicos; a Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas, que enfatiza o desenvolvimento de competéncias para
sustentabilidade e defesa da vida humana. Sdo exemplos de interfaces entre as referidas
Pro-Reitorias; 0 alinhamento da gestdo de pessoas com a infraestrutura quando traz
questdo da construcdo dos prédios que deveriam ser sustentaveis; a ligagdo direta com a
Pro-Reitoria de planejamento quando destaca a adequagdo aos objetivos especificos do
Plano de Desenvolvimento Institucional, além da questdo de mudanca cultural, abordada
por dois diferentes gestores como fator limitante da atua¢&o nos setores estudados.
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The Perception of Managers on the Function of a Federal University on
Sustainability

Abstract: This study seeks to analyze the perception of managers of the function of a
Brazilian Federal University regarding sustainability, bringing the competencies of each
Pro-Rectory, managers' perspectives regarding sustainability in the institution and actions
that can be developed and implemented for each sustainable development. Three
managers were interviewed, responsible for the institution's infrastructure, planning and
people management. All Pro-Rectorates have activities that impact on the development
of the perspective of sustainability in the institution, each one has specific competences,
the three addressed in this study work in different areas, and may highlight: the Pro-
Rectory of Infrastructure with a focus on selective collection, management waste —
especially hazardous ones — and environmental licensing; the Pro-Rectory of Planning
that seeks an alignment between planning and budget in order to reach an efficient and
transparent management of public resources; the Pro-Rector's Office of People
Management, which emphasizes the development of competencies for sustainability and
defense of human life. Examples of interfaces between these Pro-Rectorates are: the
alignment of people management with infrastructure when it comes to the construction
of buildings that should be sustainable; the direct link with the Pro-Rectorate of planning
when it highlights the adequacy to the specific objectives of the Institutional Development
Plan, besides the question of cultural change, approached by two different managers as a
limiting factor of the performance in the studied sectors.

Keywords: sustainability; Federal Universities; managers.

Percepcién de los Gerentes de la Funcién de una Universidad Federal con Respecto
a la Sostenibilidad

Resumen: Este estudio busca analizar la percepcién de los gerentes sobre la funcién de
una universidad federal brasilefia con respecto a la sostenibilidad, trayendo las
competencias de cada Pré-Rectoria, las perspectivas de los gerentes con respecto a la
sostenibilidad en la institucién y las acciones que se pueden desarrollar e implementar
para cada uno. Se busca cada vez mas el desarrollo sostenible. Se entrevisté a tres
gerentes, responsables de la infraestructura, planificacion y gestion de personas de la
institucién. Todos los Rectorios tienen actividades que impactan en el desarrollo de la
perspectiva de sostenibilidad en la institucion, cada uno tiene competencias especificas,
los tres abordados en este estudio acttian en diferentes areas y pueden resaltar: la pré-
Rectoria de Infraestructura con enfoque en recoleccion selectiva, gestion desechos —
especialmente peligrosos — y licencias ambientales; el Pro-Rector de planificacion que
busca una alineacion entre planificacion y presupuesto para lograr una gestion eficiente
y transparente de los recursos publicos; el Pro-Rector de Gestion de Personas que enfatiza
el desarrollo de competencias para la sostenibilidad y la defensa de la vida humana.
Ejemplos de interfaces entre dichos Pro-Rectorios: la alineacion de la gestion de personas
con la infraestructura cuando se trata de la construccién de edificios que deberian ser
sostenibles; el vinculo directo con el Pro-Rector de Planificacion destaca la adecuacion a
los objetivos especificos del Plan de Desarrollo Institucional, asi como el tema del cambio
cultural, abordado por dos gerentes diferentes como un factor limitante de accion en los
sectores estudiados.

Palabras clave: sostenibilidad; Universidades Federales; gerentes.
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A sustentabilidade foi definida pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD) como a garantia de haver recursos para as geragoes presentes
e futuras, ou seja, as geracOes atuais deveriam usufruir dos recursos disponiveis sem,
contudo, prejudicar as geracdes futuras, possibilitando que elas também tenham recursos de
que necessitem (CMMAD, 1991). Assim, a sustentabilidade esta “originalmente associada
a uma maior integracdo entre a humanidade e natureza e & manutencéo de um equilibrio
dindmico que permitisse a existéncia do maior nimero de espécies possivel, pode ser
entendida de diferentes maneiras nas organiza¢des” (SILVA et al., 2014, p. 11).

Elkington (2012) apresenta o Triple Bottom Line (TBL) — que é o tripé da
sustentabilidade: financeiro, social e ambiental — e, para o autor, a sustentabilidade
dependeria do equilibrio e bons resultados nas trés dimensdes. Nesse sentido, Sachs (2002)
contribui com oito dimensdes da sustentabilidade: social (igualdade social, distribuicdo
igualitaria de renda, qualidade de vida); cultural (tradigdo, autonomia em projetos nacionais
e abertos para 0 mundo); ecoldgica (preservacdo natural e restricdo do uso dos recursos
naturais); ambiental (respeito aos ecossistemas naturais); territorial (configuracdo rural-
urbana heterogénea, desenvolvimento das regides); econdmica (desenvolvimento das
pesquisas, seguranca alimentar, modernizacdo dos meios produtivos, economia
internacional); politica nacional (democracia, direitos humanos, projetos nacionais); politica
internacional (promoc¢édo da paz, da gestdo da diversidade natural e cultural, cooperagédo
cientifica e tecnoldgica).

A partir dessas perspectivas, alguns autores passaram a diferenciar o conceito de
sustentabilidade e o de desenvolvimento sustentavel que, apesar de serem temas muito
proximos, tém algumas caracteristicas que os diferenciam (SANTOS, 2016). O
desenvolvimento sustentavel refere-se a uma preocupacdo de longo prazo, devendo a
producdo capitalista preservar o ecossistema mantendo o meio ambiente rico e saudavel para
as geracoes futuras (SACHS, 2002). Sustentabilidade diz respeito a qualidade de vida do ser
humano, na qual o consumo de recursos naturais deve estar em equilibrio com a natureza e
com a capacidade do planeta (DIAS, 2015). A natureza ¢ “um jardim que se deve cultivar
desenvolvendo as faculdades criativas do homem” (SACHS, 2016, p. 260). Ainda, o autor
ressalta a necessidade de a humanidade encontrar meios sociais e ecologicos, a0 mesmo
tempo, que valorizem 0s recursos naturais.

Muitas vezes, o conceito de desenvolvimento sustentavel justifica politicas publicas,
enquanto a¢oes de empresas privadas sao baseadas na sustentabilidade. Por mais que existam
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diferengas no conceito e em seu ambito de atuacdo, as duas teméticas buscam um
alinhamento entre as necessidades socioecondmicas das comunidades e 0 meio ambiente, as
tecnologias e o crescimento econémico, considerando a atuacdo em equilibrio com a
natureza. (SANTOS, 2016).

Alinhada com os conceitos e 0s objetivos do desenvolvimento sustentavel e da
sustentabilidade, surge uma onda de preocupagdo com a educacdo em todos 0s niveis, que
precisa dar conta do crescimento socioeconémico da sociedade e ainda basear-se em acoes
com menor impacto ao meio ambiente. Os seres humanos e a sociedade como um todo
podem elevar o seu potencial por meio de um processo que se inicia pela educagdo. Esse
processo estd baseado na visdo que a filosofia tem do conhecimento como um produto
coletivo e social, sendo necessaria a integracdo da educacdo técnica com a educacao
humanistica, de maneira que o conjunto de informacBes acessiveis seja reavaliado
periodicamente, fazendo com que a visdo e a compreensdo do mundo sejam construidas e
adaptadas conforme este novo paradigma da sustentabilidade e do desenvolvimento
sustentavel. Essa visdo sistémica se faz necessaria para que as pessoas tenham consciéncia
que sdo parte do todo e que cada acdo individual contribui para a interconexdo existente
entre os envolvidos neste processo. Desta forma, cria-se um pensamento critico dos
individuos para a educacdo na sustentabilidade e no desenvolvimento econémico, com
ambientes formais e informais de aprendizagem imersos na cultura de solugdes sustentaveis,
fazendo com que ideias conflitantes sejam ajustadas em funcdo de acbes inovadoras
(SATIRO, 2012).

A mudanga na conduta individualista é um desafio que tem mobilizado a sociedade
em busca da sustentabilidade. E necessario um incentivo ao comportamento coletivo, por
meio de solugdes compartilhadas alinhadas ao desenvolvimento do bem comum
(MADRUGA, 2009). Nesse sentido, tém-se as IES (Institui¢des de Ensino Superior) que sdo
disseminadoras e geradoras de conhecimento e tém um papel importante no que se refere a

sustentabilidade:

No ambito das IES, docentes, discentes e corpo administrativo devem estar
conscientes da importancia de suas a¢fes para a melhoria do meio ambiente, pois
ndo basta inserir em seus curriculos temas relacionados a sustentabilidade: é
necessario que suas acdes tenham reflexos na melhoria do meio ambiente e da
sustentabilidade. As IES que aderem as dimensdes de sustentabilidade ambiental,
social e econdmica formardo alunos capazes de gerar sustentabilidade, ndo sé em
sua vida profissional, mas também na sociedade onde estdo inseridos, contribuindo
para o desenvolvimento de uma economia sustentavel e um meio ambiente mais
saudavel para as futuras geracdes (PONTES et al, 2015, p. 85).
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Pontes et al. (2015) ainda comentam que a pratica politico-pedagdgica sob a ética da
sustentabilidade promove a criacdo de estratégias que possibilitardo melhorias na qualidade
de vida das pessoas e no processo de cidadania, formando cidaddos conscientes, com
comportamentos sustentaveis. Segundo os autores, para haver mudancgas reais nas
universidades sdo necessarios: um ambiente politico solido, recursos e incentivo por parte
dos gestores e defensores da sustentabilidade.

A importéancia do conhecimento sobre sustentabilidade por parte dos gestores tem o
objetivo de contribuir para que as organizagdes sejam mais produtivas por meio da insercéo,
em seus processos e procedimentos, de técnicas que demonstrem a preocupagao com as
pessoas, com 0 meio ambiente e com o retorno financeiro. 1sso requer, segundo 0s autores,
uma alta capacidade de lidar com 0 mundo que esta em constante transformacéo. Além disso,
a educacdo para a sustentabilidade estd baseada em um pensamento complexo
interdisciplinar, formado por saberes e posturas que contribuem para que todos se preocupem
com o caminho da humanidade (KUZMA et al., 2016).

As empresas devem adaptar-se a esse cenario cada vez mais dinamico e complexo,
em que a busca pela lucratividade esta relacionada a varios outros aspectos, de forma que as
estratégias de negocios atendam as necessidades dos agentes do mercado (DE LUCA et al.,
2014). Aléem disso, apesar do cenério mercadoldgico ser extremamente competitivo, com um
emaranhado de leis e obrigac6es a serem cumpridas, as empresas podem tirar proveito desta
realidade, inovando suas acGes administrativas, melhorando seu desempenho social e
ambiental, criando vantagem competitiva e novas oportunidades de negécios (SOUZA et al.,
2011).

Somando-se a isso, temos a funcdo de lideranga exercida pelos administradores
publicos, gerando fomento no sentido de mobilizar a populacdo na construcdo de préaticas
educativas e habitos sustentaveis. A gestdo publica deve estar engajada na construcéo de
uma cultura sustentavel na comunidade. E importante reorganizar o sistema de gestdo,
incorporar a dimensdo ambiental as politicas setoriais urbanas, interligar sua administracdo
priorizando a sustentabilidade e o desenvolvimento ambiental por meio de ac¢fes publicas
que criem habitos e praticas sustentaveis na populacdo (GOES et al, 2013).

Ainda, “a problematica ambiental leva-nos a uma reflexdo dos valores humanos e

das inquietacdes acerca de uma responsabilidade para com o bem comum, provocando uma
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nova leitura das relacdes que se estabelecem entre o ser humano, a tecnologia, a ciéncia e a
natureza (...)” (CARVALHO et al., 2016, p. 236-237).

Lara (2012) propGe que as IES tém o dever de praticar uma gestdo sustentavel de
sucesso que seja modelo para a comunidade, impactando com seus resultados as
organizagOes onde os futuros formados irdo trabalhar e contribuir com o desenvolvimento
sustentéavel.

Os posicionamentos académicos sdo importantes no que se refere a utilizacdo
desalinhada e nociva dos recursos naturais que deriva da Revolucédo Industrial, a qual busca
0 desenvolvimento econémico a qualquer preco. Com isso, a sustentabilidade surge como
perspectiva para novos modelos de desenvolvimento que garantam as geracdes futuras a
qualidade ambiental dos recursos naturais que hoje estdo disponiveis (LACERDA E
CANDIDO, 2013).

Além disso, deve-se levar em conta 0 que Sachs (2016) demonstra em relagdo a
necessidade de ndo focar apenas em decisdes que envolvam anos, mas sim pensar em
decénios e séculos. Da mesma forma, nao se pode considerar apenas o nivel geografico local.
E preciso pensar no nivel nacional, planetario e da biosfera. Configura-se ai o papel das IES,
de pensar o todo, de atentar ao futuro e ponderar suas a¢0es e seus impactos.

A partir dessas notas introdutorias, este estudo tem o objetivo de analisar a percepgao
de gestores quanto a funcdo de uma Universidade Federal Brasileira no que se refere a
sustentabilidade, trazendo perspectivas apresentadas pelos gestores e acdes que possam ser

desenvolvidas e implementadas para cada vez mais se buscar o desenvolvimento sustentavel.

2 Fundamentacdo Teorica

2.1 Sustentabilidade nas Universidades

O paradigma atual de desenvolvimento, que é orientado para a nova realidade do
mercado global e ecolégico, busca gerar um maior bem-estar a sociedade e ao meio ambiente
principalmente no que tange a producgdo e ao descarte dos seus residuos. Neste paradigma,
Altieri (2002) expde que a ideia é de integracéo e interacdo, propondo uma nova maneira de
olhar e transformar o mundo, baseada no dialogo entre saberes e conhecimentos diversos.

No mundo sustentavel, uma atividade — a econémica, por exemplo — ndo pode ser pensada
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ou praticada em separado, porque tudo esta inter-relacionado, em permanente dialogo. No
quadro 1, tem-se as diferencas entre o velho e o novo paradigma:

Cartesiano Sustentavel
Reducionista, mecanicista, tecnocéntrico  |Organico, holistico, participativo
Fatos e valores ndo relacionados Fatos e valores fortemente relacionados

Preceitos éticos desconectados das praticas |Etica integrada ao cotidiano
cotidianas

Separacgéo entre 0 objetivo e 0 subjetivo Interacdo entre o objetivo e o subjetivo
Seres humanos e ecossistemas separados, |Seres humanos inseparaveis dos
em uma relagdo de dominagédo ecossistemas, em uma relacdo de sinergia
Conhecimento compartimentado e empirico |[Conhecimento indivisivel, empirico e
intuitivo
Relacdo linear de causa e efeito Relacdo ndo linear de causa e efeito
Natureza entendida como descontinua, o |Natureza entendida como um conjunto de
todo formado pela soma das partes sistemas inter-relacionados, o todo maior

que a soma das partes
Bem-estar avaliado por relacdo de poder |Bem-estar avaliado pela qualidade das inter-

(dinheiro, influéncia, recursos) relacBes entre o0s sistemas ambientais e
sociais

Enfase na quantidade (renda per capita) Enfase na qualidade (qualidade de vida)

Anélise Sintese

Centralizacdo de poder Descentralizacdo de poder

Especializagdo Transdisciplinaridade

Enfase na competicio Enfase na cooperagéo

Pouco ou nenhum limite tecnologico Limite  tecnoldgico definido pela

sustentabilidade

Quadro 1: Paradigma cartesiano versus paradigma da sustentabilidade. Fonte: Elaborado a partir de Altieri
(2002).

Segundo Oliveira et al. (2011), a Educacdo para a Sustentabilidade ha pouco tempo
vem sendo incorporada na agenda das reflexdes académicas e politicas. Para 0 mesmo autor,
a Educacéo para a Sustentabilidade esta sendo inserida nas escolas em todas as disciplinas
do curriculo, sugerindo discussdes de natureza ética, ecoldgica, politica, econémica, social
e cultural e regulamentada nas propostas dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs).
Dentro desse contexto, Barreiros (2008) afirma que é por meio da figura do professor que a
aprendizagem se da na escola, e que ele precisa estar consciente de seu trabalho, pois exerce
grande influéncia sobre o aluno. Para 0 mesmo autor, em geral, as pesquisas que envolvem
educacdo sdo direcionadas aos alunos, a aprendizagem, as condicdes de ensino, a valorizagédo
da educacéo e, no meio do caminho, a figura do professor é tratada apenas como o0 que

ensina.
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Inserido no contexto da Educacgéo para a Sustentabilidade, Sousa Filho et al. (2011)
afirmam que em 1999 foi criada a Politica Nacional de Educacdao Ambiental (PNEA), sendo
uma das suas dimensdes a sustentabilidade, que obrigou a mudancas nos diversos cursos de
graduacdo no Brasil, ja que tal politica determinou que a Educacéo para a Sustentabilidade
passasse a ser tema obrigatorio e transversal em todos os niveis educacionais. Dessa forma,
0S mesmos autores também mencionam que todos os cursos de graduacdo, em diferentes
areas, necessitaram se adequar a PNEA, e assim tal atividade também foi aplicada ao Curso
de Bacharelado em Administracéo.

Nos cursos brasileiros de Administragdo, Barbieri e Silva (2011) apontam a
predominancia excessiva de uma abordagem antropocéntrica, abordagem segundo a qual o
ser humano € o destinatario por exceléncia da administracdo, o que conduz a uma postura
convencional dos praticantes da administracdo. Corroborando com essa afirmacéo, Jacobi,
Raufflet e Arruda (2011) afirmam que a forma de incorporagédo das questfes ambientais nas
organizacOes reflete a maneira como a sustentabilidade é trabalhada nas escolas de
administracdo, em que apenas considera-se marginalmente o fato dos seres humanos estarem
vivendo em um planeta com recursos finitos.

Tem-se ainda que “a educag@o para o meio ambiente €, portanto, um assunto que
deve ser tratado de maneira integrada, englobando a pratica pedagodgica e a representacdo
social dos sujeitos envolvidos, colocando as pessoas como participantes de um mesmo
processo, na tentativa de solucionar os problemas ambientais” (TRAVASSOS, 2004, p.16).

Também é importante destacar que a cultura propicia uma contribuicdo ao
desenvolvimento sustentivel e a manutencdo das identidades de cada nag&o, considerando
que 0s espacos sdo construidos com base nos valores sobre a vida e que criam sentido para
as pessoas. Promover a cultura é promover o desenvolvimento econémico e integrar nagdes
e regides (HARIMA et al, 2010). Fundamental salientar que a cultura — tradutora dos valores
de um povo, dos significados compreendidos e construidos, e que as a¢des do povo refletem
exatamente como ele é — tem essencial funcéo, ja que é considerada como “vetor essencial
para a construgdo e qualificacdo de um modelo de desenvolvimento sustentavel” (BRASIL,
2010).

A cultura € um condutor de conhecimento, baseada na inovacdo e na criagao
(cientifica), e é ela que determina os modelos de desenvolvimento. Valorizar, reconhecer e
compartilhar a cultura sdo meios e resultados da reducdo da desigualdade social e da
integracdo da sociedade. Como veiculo de conhecimento, € por meio da cultura que se
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transmitem os significados, simbolos e sentidos que as pessoas compartilham, e isso gera
sentimentos de coletividade e identidade, uma integracdo social que desencadeia as relagdes
comerciais, profissionais e pessoais. Dessa forma, a cultura ¢ um alicerce para a
sustentabilidade: desenvolvimento econémico, qualidade de vida, reducdo das
desigualdades, transmissdo de conhecimento e de identidades e resolucdo de conflitos
(UNESCO, 2016).

A cultura detém tamanha importancia que chega a ser considerada o quarto pilar da
sustentabilidade, juntamente com o social, ambiental e econdmico. Uma sociedade
sustentavel depende de uma cultura sustentavel que, por sua vez, é fundamental na
construcdo de um futuro sustentavel. A gestdo publica eficaz deve incluir a cultura,
considerando seu valor para avaliar impactos sociais, ambientais e econémicos a fim de
melhor planejar o futuro (HAWKES, 2001).

As IES abordam duas esferas no que se refere ao desenvolvimento sustentavel:

(i) a esfera educacional, refletida na formacéo de profissionais e pesquisadores,
que, de forma interdisciplinar, sdo conscientizados a adotarem préticas
sustentaveis em sua carreira; e (ii) a esfera gerencial, que trata do Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA) implantado pela prépria instituicdo em seus campi com
modelos e exemplos praticos de gestao sustentivel para a sociedade (LARA, 2012,
p. 1648).

Dessas esferas vém o0 enorme compromisso que as IES desempenham no seu
contexto seja a nivel micro, com sua comunidade e preocupada com a formacdo de seus
alunos, seja a nivel macro, como agente de mudanca, responsavel por impactos ambientais
e sociais e compromissada com o desenvolvimento humano, social, cidaddo e sustentavel.

Implementar um Sistema de Gestdo Ambiental em uma universidade é um processo
bastante complexo e amplo, devendo levar em conta todos os departamentos, disciplinas e
todas as estruturas da instituicdo, bem como o relacionamento com os stakeholders. Além
disso, deve-se criar um planejamento global, preocupado com a identidade ambiental da IES,
e um planejamento local, envolvendo cada campus, tendo em vista as caracteristicas da
gestdo (LARA, 2012).

A gestdo sustentavel nas IES constitui-se por um novo modelo dindmico, flexivel e

inovador que

distingue-se absolutamente da administracdo tradicional classica, burocratica,
lenta, complicadora e fragmentadora, herdeira de tempos imperiais ou, mais
recentemente, totalitarios. E de ressaltar aqui que a desejavel integracdo entre



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 133-154, jan./jun. 2020.

ensino, pesquisa, extensdo e gestdo parece uma condi¢do sine qua non para a
insercdo das questes ambientais no seio da universidade, dadas as caracteristicas
transversais, multi e até transdisciplinares da abordagem ambiental e de toda
educacdo dai decorrente. Essa integracdo devera refletir mudancas efetivas de
conceitos, habitos e praticas de gestdo nos diversos niveis, da reitoria a sala de
aula (MARCOMIN e SILVA, 2009, p. 04).

As IES desempenham um papel importante no que se refere ao desenvolvimento
tecnoldgico e a construgdo do conhecimento que sera colocado em prética pelos estudantes,
futuros profissionais. Da mesma forma, essas instituigdes exercem um compromisso perante
a sociedade que € a busca do desenvolvimento sustentavel. Para isso, é por meio das
atividades de ensino, pesquisa e extensdao que é possivel efetivar as mudancas necessarias
para que a IES seja um modelo sustentavel (BRANDLI et al., 2012).

As universidades desempenham um papel de lideranca em meio a comunidade nas
quais estdo inseridas, ajudando-a a desenvolver suas capacidades para a sustentabilidade.
Permitir que as instalacdes universitarias sejam utilizadas pelas partes interessadas para
projetos e parcerias € uma estratégia que pode auxiliar na promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel. Cabe as universidades, portanto, garantir recursos técnicos e humanos que sejam
capazes de propiciar uma aprendizagem colaborativa e de dialogar com stakeholders e
governo a fim de buscar investimentos. Assim, com as universidades dedicando seu maximo
e expandindo seus esforgos com foco nas comunidades locais, todas as esferas envolvidas
serdo capazes de atingir o desenvolvimento sustentavel (SHIEL et al., 2016).

Implementar um SGA é fundamental para preocupar-se com “os impactos ambientais
e sociais causados, consciente ou inconscientemente, pelo homem” (SALGADO, 2006, p.
15). Nesse sentido, as IES se tornam responsaveis por propor modelos que integrem a
comunidade académica (discentes, docentes, grupos de pesquisa, sociedade em geral...) e
que discutam os valores vigentes e aqueles que se deseja alcangcar (SALGADO, 2006).

A sustentabilidade é atribuida uma importancia significativa pelas Pro-Reitorias
analisadas. Mas, percebe-se que falta engajamento, acdes mais amplas e um planejamento
que contemple o @mbito geral sem deixar de levar em conta as subunidades. A perspectiva
da sustentabilidade aplicada a gestdo contempla a necessidade de se refletir sobre o tema,
bem como desenvolver acbes visando a mudanga de cultura, citada pelos préprios
entrevistados.

As acOes executadas na instituicdo estdo relacionadas com a gestéo de residuos, com

o licenciamento ambiental, com a coleta seletiva solidaria, com o alinhamento dos planos



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 133-154, jan./jun. 2020.

das unidades com o PDI, com o desafio sobre sustentabilidade ambiental, com o
assentamento digital funcional e com 0s cursos de capacitagao.

Uma pesquisa qualitativa de Weber e Machado (2015) teve o objetivo de identificar,
por meio da percepcdo dos gestores, a responsabilidade de uma IES no que se refere a
sustentabilidade e ao desenvolvimento sustentdvel. Como resultados do estudo de caso,
constatou-se que os gestores entendem a sustentabilidade sob as perspectivas: ambiental,
social, econdmica, cultural, tecnologica, entre outras, e que a IES é responsavel por inserir
essas questdes no tripé ensino-pesquisa-extensao. No que se refere a gestdo, os gestores
mostraram-se preocupados em inserir 0s conceitos de sustentabilidade em suas praticas. Os
gestores citaram varias a¢0es desenvolvidas, porém de forma néo sistematizada.

Outro trabalho analisou a percepcao de coordenadores de cursos de Administracao
das IES em Minas Gerais no que se refere ao ensino e aprendizagem que formam
Administradores para a Sustentabilidade. Conforme os entrevistados, a formacao para a
sustentabilidade esta inferior ao esperado e ao ideal. Deve, portanto, ser melhor desenvolvida
(MASCARENHAS e SILVA, 2013).

Nesse sentido, este trabalho busca analisar a percepcao de gestores da funcdo de uma
Universidade Federal Brasileira no que se refere a sustentabilidade, trazendo as
competéncias de cada Pro-Reitoria, perspectivas dos gestores em relacdo a sustentabilidade
na instituicdo e agOes que possam ser desenvolvidas e implementadas para cada vez mais se

buscar o desenvolvimento sustentavel.

3 Método

Este trabalho trata-se de uma pesquisa descritiva com abordagem qualitativa (GIL,
2010; DUARTE, 2002). A pesquisa qualitativa “pode ser caracterizada como a tentativa de
uma compreensdo detalhada dos significados e caracteristicas situacionais apresentadas
pelos entrevistados” (RICHARDSON et al., 1999, p. 90). Como estratégia para coleta de
dados, optou-se por entrevistas (LAKATOS E MARCONI, 1996). As entrevistas foram
transcritas e analisadas com base nos objetivos de cada Pro-Reitoria contidos no site
institucional e apos langadas no software NVIVO® versdo 8.0, gerando os resultados deste
trabalho.

Foram realizadas entrevistas com trés gestores da Universidade: com a Pr6-Reitora

de Gestdo de Pessoas, com o Pré-Reitor de Planejamento e com o Engenheiro chefe do setor
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de planejamento ambiental da instituicdo, representando a Pro-Reitoria de Infraestrutura. As
entrevistas duraram em torno de 15 minutos cada e foram realizadas no més de agosto de
2017 com o intuito de entender a percepc¢do dessas Pré-Reitorias que sdo as mais ligadas a
sustentabilidade na Instituicao.

O roteiro das entrevistas continha perguntas que buscavam abordar os objetivos de
cada Pro-Reitoria, os fatores limitantes para a sustentabilidade na instituicdo, as agdes
passadas e presentes mais marcantes, as acOes futuras que estdo sendo planejadas, qual o
patamar que a Pro-Reitoria quer alcancar no que se refere a sustentabilidade na universidade

e demais informacGes que os gestores poderiam acrescentar ao trabalho.

3.1 Descricdo da Unidade de Andlise

A Universidade Federal Brasileira em andlise foi criada em 1960, atende a
aproximadamente 28.000 alunos de graduacao, pds-graduacao, ensino médio e pos-médio e
é composta por mais de 4.000 servidores (docentes e técnico-administrativos em educacao).

A universidade analisada dispde do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2016-2026, que apresenta a seguinte missdo: “Construir e difundir conhecimento,
comprometida com a formacdo de pessoas capazes de inovar e contribuir com o
desenvolvimento da sociedade, de modo sustentavel” (PDI 2016-2026, p. 18). Também no
que se refere ao tema de estudo, a visdo da universidade é “ser reconhecida como uma
instituicdo de exceléncia na construcdo e difusdo do conhecimento, comprometida com o
desenvolvimento da sociedade, de modo inovador e sustentavel” (PDI 2016-2026, p. 18).

Além disso, estd havendo a implantacdo de uma nova metodologia: o Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU). A metodologia do PDU esta relacionada com o
fomento & cultura do planejamento na instituicdo e tem 0s seguintes processos: preparacdo
(reunido briefing, organizacéo, reunido de definigéo e filosofia institucional — missao, visao,
valores), diagnostico (reunido com a Comissdo Setorial de Avaliacdo, matriz FOFA,
indicadores educacionais, indicadores de gestdo, fatores criticos), elaboragdo da estratégia
(definicdo de desafios, definicdo de objetivos e metas, mapa de indicadores), implementacdo
da estrategia (plano de acao e/ou projeto estratégico) e institucionalizacao.

A universidade dispde de um Plano de Logistica Sustentavel (PLS 2016-2018). A

elaboracdo do PLS foi baseada nos seguintes principios e diretrizes:
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- Integrar as diversas acOes ja realizadas pela instituicdo em uma proposta unificada de
gestdo pautada pelos critérios de sustentabilidade, levando em conta as dimensdes
ambiental, social e econbmica;

- Dar suporte ao planejamento estratégico da Instituicdo definido no Plano de
Desenvolvimento Institucional, trazendo mecanismos para a efetiva aplicacdo do conceito
de sustentabilidade explicitado na Filosofia Institucional;

- Dotar a Instituicdo de uma estrutura adequada para 0 gerenciamento e coordenacédo do
fluxo de materiais, de servigos e de informagdes, do fornecimento ao desfazimento,
considerando a protecdo ambiental, a justica social e o desenvolvimento econémico
equilibrado;

- Propor estratégias, com base no diagnostico da situacdo atual, a fim de minimizar o
desperdicio de recursos em suas atividades e apoiar a Instituicdo no que se refere a gestao

sustentavel dos recursos publicos.
Quadro 2: Principios e diretrizes do PLS. Fonte: PLS, 2016-2018, p. 16.

Com base nas informacdes apresentadas relativas ao PDI, ao PLS e ao PDU, percebe-
se que a instituicdo estd engajada na busca pela sustentabilidade e, principalmente, que as
unidades ndo estdo trabalhando isoladamente, mas sim tentando alcangar um objetivo

comum o qual esta citado no PDI.

4 Discussdo e Resultados

A universidade dispde de 8 Pro-Reitorias que, juntas, compdem a reitoria da
instituicdo no sentido de trabalhar em prol da comunidade académica. O quadro 2 apresenta
as Pré-Reitorias da instituicdo, com sua sigla e sua competéncia. Cada Pré-Reitoria tem suas
competéncias especificas, e todas as suas acdes sdo voltadas para essas competéncias, porém
sempre focando no @mbito institucional, de modo que as acdes restritas sempre estejam de

acordo com a proposta do PDI.

Pro-Reitoria Sigla Competéncia

Pré-Reitoria de PRA Coordenar, fiscalizar, supervisionar e

Administracdo dirigir os servi¢os administrativos.

Pré-Reitoria de PROPLAN Viabilizar estratégias para 0

Planejamento desenvolvimento institucional por meio
da melhoria de processos e da inovagao
na gestao.

Pré-Reitoria de Assuntos PRAE Planejar, operacionalizar, supervisionar,

Estudantis orientar e interagir nas atividades

universitarias no campo cultural, social
e assistencial.
Pré-Reitoria de Gestéo de PROGEP Propor e implementar a politica de
Pessoas gestdo de pessoas.



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 133-154, jan./jun. 2020.

Pro-Reitoria de Graduacao PROGRAD Coordenar, supervisionar e dirigir a
execucdo das atividades do ensino de
graduacéo.

Pré-Reitoria de Pés- PRPGP Estabelecer as diretrizes e metas da

Graduacdo e Pesquisa politica de pds-graduacéo.

Pré-Reitoria de Extensao PRE Avrticular os conhecimentos por meio de
acoes extensionistas  junto a
comunidade.

Pro-Reitoria de PROINFRA Planejar, coordenar, supervisionar e

Infraestrutura executar 0s servicos de obras,

manutencao e servicos gerais.
Quadro 3: Pro-Reitorias e respectivas competéncias. Fonte: elaborado pelos autores com base nos sites das
Pro-Reitorias e no Regimento da instituicéo.

Das 8 Pro-Reitorias da Universidade, como mostra o Quadro 2, este trabalho coletou
dados em 3 delas: a PROGEP, a PROPLAN e a PROINFRA, por serem essas as que estéo
mais diretamente ligadas e por trabalharem mais especificamente as questdes sustentaveis
na instituicao.

No geral, as trés entrevistas realizadas foram direcionadas mais especificamente a
PROINFRA, voltada especialmente para a questdo de planejamento ambiental, e a
PROPLAN, voltada para a parte de planejamento global e orcamento. J& a PROGEP tem
uma participacdo transversal, passando por esses dois eixos tratados pela PROINFRA e pela
PROPLAN.

No que se refere aos objetivos de cada Pro-Reitoria, a PROINFRA compete
monitorar os servicos de telefonia, de transporte, de vigilancia e de seguranca,
funcionamento dos imdveis, gua, esgoto, luz, manutencdes e reformas diversas, projetos
elétricos, novas edificacGes, estrutura dos prédios, limpeza e recolhimento de lixo e servicos
de paisagismo. Com base nessas competéncias, a entrevista mostrou que a coleta seletiva, a
gestdo de residuos — principalmente os perigosos — e o licenciamento ambiental séo questdes
muito relevantes no atual contexto da instituicdo e da propria Pro-Reitoria.

A PROPLAN coordena as atividades de planejamento, orgamento e modernizagédo
administrativa, auxiliando na orientacdo, elaboragdo e acompanhamento de convénios,
acordos, protocolos e instrumentos da instituicdo. Nesse sentido, essa Pro-Reitoria entende
0 tema sustentabilidade como transversal, que perpassa o planejamento da instituicdo como
um todo e de cada unidade da institui¢do. Para que sejam alcangados resultados, é necessario
que o planejamento e 0 orcamento sejam executados em consonancia, por meio de uma

gestdo eficiente e transparente dos recursos publicos.
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A PROGEP cabe planejar, implementar, coordenar e avaliar as atividades dos
servidores da Universidade Federal Brasileira em estudo. Vale salientar que a entrevista
citou o desenvolvimento de competéncias para a sustentabilidade e a defesa da vida humana.
A PROGEP também perpassa a PROINFRA quando salienta sobre a construgéo dos prédios
que deveriam ser sustentaveis e proporcionariam menores custos de energia. A PROGEP
também se relaciona diretamente com a PROPLAN quando ressalta que deve se adequar aos
objetivos especificos do PDI.

No que se refere as perspectivas apontadas pelos gestores com relacdo a
sustentabilidade na instituicdo, ressalta-se que a mudanca de cultura é citada como fator
limitante por duas Pro-Reitorias. A cultura atual ainda esta incipiente, pensa-se em
sustentabilidade, sabe-se da importancia dela, mas existem dificuldades de ordem
orcamentaria, legal e comportamental para adotar atitudes e acOes efetivas a fim de alcancar
objetivos globais. Os gestores propdem que a cultura que se deseja €, justamente, que ndo s6
se reflita sobre o tema, mas que sejam efetivadas as propostas da sustentabilidade na
perspectiva da busca de um mundo melhor.

Pontes et al (2015) ressaltam em seus estudos que para que uma universidade integre
a sustentabilidade, ela deve estar presente em todos 0s seus ambitos. O discurso dos gestores
abordados nesta pesquisa sugere que isso ainda ndo acontece.

[...] eu acredito que um ¢ a falta de equipe, principalmente falta de uma equipe
especializada; eu acredito que o principal ponto mesmo é a falta da administracéo
central; digamos assim, aquela abordagem top-down de sustentabilidade, ela ndo
acontece, ela ndo € incorporada pela gestdo (GESTOR-PROINFRA);

[..] cultura, ndo h& uma cultura tanto de entendimento né do que é
sustentabilidade, o tema, quanto de mudanca de atitude né, eu posso até ter um
entendimento, mas eu ndo tenho uma atitude coerente com esse entendimento,
entdo a cultura ndo é simplesmente ter o entendimento, é ter atitude também e isso
é uma questdo que vem desde o ensino médio, desde o ensino basico na verdade,
nds ndo temos essa cultura de sustentabilidade o que n6s fazemos é tudo de forma
muito reativa e se transformar de uma forma reativa pra uma forma proativa tem
um caminho muito longo (GESTOR-PROPLAN);

[...] mudanca de cultura das pessoas terem uma conscientizagdo de que isso é
importante, de que isso € relevante, entdo mais nesse sentido de conscientizacéo
das pessoas com foco nesse assunto (GESTORA-PROGEP);

Ainda no que se refere a cultura, citada nas duas falas anteriores, destaca-se que “a
cultura é um setor essencial para gerar um desenvolvimento econémico e social mais

sustentavel por meio de infraestruturas resilientes que estdo enraizadas em situagdes locais
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e se baseiam na historia e nos conhecimentos das comunidades e dos povos” (BOKOVA,
2015, p. 3).

Além disso, identifica-se a cultura ainda mais na seguinte fala:

[...] voltado & &rea de planejamento na verdade é trabalhar mudanca de cultura
nosso patamar [...] eu acho que longe de criar uma estrutura, longe de criar um
programa de qualificacdo, um seminario ou uma campanha, a universidade tem
que trabalhar a mudanca de cultura, na minha opinido, desde o ensino bésico,
porque as pessoas que entram a gente nao pode achar que na universidade a gente
pode mudar a cabeca das pessoas durante o seu periodo de vivéncia na
universidade [...] (GESTOR-PROPLAN).

Pontes et al (2015) ressaltam ainda que para haver mudancas reais nas universidades
sdo necessarios: um ambiente politico sélido, recursos, incentivo por parte dos gestores e
defensores da sustentabilidade. Evidenciou-se que as trés reitorias tém nocdo das suas
competéncias no que se refere a implementacdo da sustentabilidade na instituicdo conforme

as seguintes falas:

[..] acredito que a PROINFRA quer ser uma pro-reitoria estratégica no
planejamento da sustentabilidade, quer dizer ndo s executar, mas principalmente
planejar as a¢Bes de sustentabilidade aqui dentro (GESTOR-PROINFRA);

[...] a sustentabilidade financeira sim é nossa competéncia, nosso patamar é ter
uma gestdo eficiente dos recursos publicos com nivel de transparéncia e controle
profissional. Voltado a area de planejamento na verdade € trabalhar mudanca de
cultura nosso patamar é nos termos uma cultura que pensa a questdo da
sustentabilidade em toda universidade isso € uma questdo de uns 5 ou 10 anos, ndo
dé pra conseguir alterar isso a curto prazo (GESTOR-PROPLAN);

[...] gostariamos de realmente poder contribuir pra essa situacdo, mas acho que
estamos ainda um pouco longe de um patamar digamos assim ser considerado
adequado, entdo. Acho que a gente ndo ta muito préximo de estar num patamar
que sirva de modelo de inspiracdo pras demais, acho que ndo (GESTORA-
PROGEP).

A gestdo da universidade deve estar engajada na construcdo de uma cultura
sustentavel e as acGes devem partir da mesma (MATOSO, 2010). Percebeu-se isso nas

seguintes falas com entrevistados:

[...] a gente tem muitas a¢Bes pra fazer, no sentido desde questdo de economia de
energia, utilizacdo de agua na instituicdo; a energia, se a gente olhar o valor de
conta de luz que hoje se paga, é muito relevante mas ai tudo isso passa por uma
questdo dos prédios que sdo construidos, que muitas vezes em fungdo da
deficiéncia de recursos se constroem prédios sem um acUstico e térmico
(GESTORA-PROGEP);
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[...] eu acho que longe de criar uma estrutura longe de criar um programa de
qualificagdo, um seminario ou uma campanha, a universidade tem que trabalhar a
mudanca de cultura na minha opinido desde o ensino basico porque as pessoas que
entram a gente ndo pode achar que na universidade a gente pode mudar a cabeca
das pessoas durante o seu periodo de vivéncia na universidade, a gente pode até
conseguir mas é um trabalho muito de formiguinha a gente pode trabalhar desde o
ensino basico, séries iniciais, ensino médio e mudar a cabeca das pessoas que
entram, pra elas ja entrarem com a mentalidade da sustentabilidade é um grande
ganho do que mudar internamente entdo a gente pode ter duas a¢des a universidade
possa ser proativa nesse sentido (GESTOR-PROPLAN).

Também no que se refere as perspectivas da sustentabilidade aplicada na gestéo,
foram apresentadas questdes como melhoria da infraestrutura (coleta seletiva, sistema de
agua e esgoto, manejo florestal, gestdo de residuos perigosos, licenciamento ambiental),
eficiéncia e eficacia no planejamento orcamentario e financeiro por meio do planejamento
de cada unidade atrelado ao planejamento institucional, e promocéao da defesa da vida das
pessoas por meio da conscientizacdo e da mudanca de cultura.

Entre algumas acdes citadas nas entrevistas temos: busca pelo licenciamento
ambiental, implementacdo da coleta seletiva solidaria, gerenciamento de residuos, gestdo
eficiente dos recursos puablicos com alto nivel de transparéncia e controle, uso de sacolas
sustentaveis nos cursos de capacitacdo, assentamento funcional digital, dimensionamento de
pessoal para melhor alocacdo das pessoas em cada setor da instituicdo, mapeamento de
processos.

Por fim, para verificar as vinte palavras (minimo de cinco letras) mais citadas nas

entrevistas, foi realizada a compilacdo das entrevistas conforme apresentado na Figura 1.
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Figura 1: Palavras mais citadas pelos gestores. Fonte: elaborado pelos autores.
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Pela Figura 1, o grande destaque a sustentabilidade, que apareceu trinta e seis vezes,
referenciado nas entrevistas, mostra que os trés gestores desenvolveram uma fala que
convergiu, em geral, para o tema em questdo. Além disso, outras palavras contribuem para
0 contexto das falas, trazendo o planejamento (dezoito vezes), a cultura (dez vezes), a
universidade (dezesseis vezes) e as questBes orcamentéarias (quinze vezes) como muito
importantes, e também focando na palavra “unidade” (treze vezes), com o significado de que
cada unidade (cada centro) desempenha um papel fundamental na busca pela
sustentabilidade na universidade e que, conforme as entrevistas, as unidades terdo, cada vez
mais, 0 compromisso de terem seus objetivos e metas alinhados com os objetivos propostos
no PDI da instituicdo, ou seja, trabalhardo em prol de um Unico objetivo (objetivo comum)

e, portanto, em prol da sustentabilidade.

5 Consideracoes Finais

Este trabalho teve o objetivo de analisar a percepcdo de gestores da funcdo de uma
Universidade Federal Brasileira no que se refere a sustentabilidade, trazendo as
competéncias de cada Pro-Reitoria, perspectivas dos gestores em relacdo a sustentabilidade
na instituicdo e agOes que possam ser desenvolvidas e implementadas para cada vez mais se
buscar o desenvolvimento sustentdvel. Por meio das entrevistas com trés gestores,
responsaveis pela infraestrutura, pelo planejamento e pela gestdo de pessoas da instituicao,
foi possivel perceber que cada Pro-Reitoria tem suas competéncias especificas e percebe a
sustentabilidade de diferentes maneiras: a Pro-Reitoria de Infraestrutura foca mais na coleta
seletiva, a gestdo de residuos — principalmente os perigosos — e o licenciamento ambiental;
a Pro-Reitoria de Planejamento busca um alinhamento entre planejamento e orgamento a fim
de se chegar a uma gestdo eficiente e transparente dos recursos publicos; ja a Pro-Reitoria
de Gestdo de Pessoas salienta 0 desenvolvimento de competéncias para a sustentabilidade e
a defesa da vida humana.

A sustentabilidade é atribuida uma importancia significativa pelas Pré-Reitorias
analisadas. Mas, percebe-se que falta engajamento, ages mais amplas e um planejamento
que contemple o &mbito geral sem deixar de levar em conta as subunidades. A perspectiva
da sustentabilidade aplicada a gestdo contempla a necessidade de se refletir sobre o tema,
bem como desenvolver ac¢Bes visando & mudanca de cultura, citada pelos proprios

entrevistados.
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As acles executadas na instituicdo estdo relacionadas com a gestdo de residuos, o
licenciamento ambiental, a coleta seletiva solidaria, o alinhamento dos planos das unidades
com o PDI, o desafio sobre sustentabilidade ambiental, o assentamento digital funcional e
0S cursos de capacitacao.

E notavel que muito ainda se tem a desenvolver na instituicio analisada. Porém, se
houver um trabalho em conjunto — como se percebeu a integracdo entre os discursos
analisados — e todas as unidades convergirem para alcancar os propoésitos do PDI e do PLS
da universidade, é possivel que se atinja um nivel de sustentabilidade bastante significativo.

Este estudo contribui para reflex6es futuras acerca da gestdo sustentavel nas
instituicbes publicas, bem como para o desenvolvimento de acles, medidas, metas e
mudancas na instituicdo analisada. O trabalho também serve para colaborar com resultados
de pesquisas anteriores que demonstram lacunas (insercdo dos critérios de sustentabilidade
nas préaticas de ensino, pesquisa, extensao) na gestdo sustentavel das IES. Uma vez mostrada
a necessidade de se preencher essas lacunas, trabalhos futuros podem abordar formas
efetivas de se solucionar esse problema, identificando modelos de gestdo em IES que sejam

sustentaveis e comprometidas socialmente.
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Resumo: Sem duvidas, a educagdo ambiental é considerada um instrumento na
sensibilizacdo das pessoas e das organizagOes, sendo fundamental para que as politicas
ambientais funcionem de forma eficiente. Assim, o presente estudo tem como foco
demonstrar as a¢des desenvolvidas pela ASSAMPAR, em seu projeto Tampinha Paratleta,
cujo objetivo é conscientizar a populagdo sobre a reutilizacdo e as possibilidades que um
simples gesto pode trazer & sociedade. Nesse sentido, a presente pesquisa visou a identificar
as razBes que levaram a ASSAMPAR a criar essa acdo e quais fatores levam as pessoas a
aderirem a essa nobre causa. A pesquisa foi realizada com escolas privadas na cidade de
Santa Maria/RS, juntamente com seus gestores, para verificar se 0s principios norteadores
da educagdo ambiental estavam presentes quando aderiram a campanha. Os resultados
demonstram que o projeto apresenta um enorme crescimento na adesdo a campanha, onde
pode-se perceber que a Educacdo Ambiental (EA) € um processo de ensino, de transmissdo
de informagcé&o e de sensibilizacio das pessoas acerca das questfes ambientais, as quais estéo
fortemente presentes no projeto desenvolvido pela ASSAMPAR.
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Palavras-Chave: Projeto Tampinha Paratleta; Responsabilidade Social; Educacéo
Ambiental.

Each Little Bottle Tap, a Dose of Hope: a Case Study of the Tampinha Paratleta
Assampar Project

Abstract: Undoubtedly, environmental education is considered an instrument to raise
awareness among people and organizations, and it is essential for environmental policies to
function efficiently. Thus, the present study focuses on demonstrating the actions developed
by ASSAMPAR, in its Tampinha Paratleta Project, whose objective is to raise awareness of
the population about reuse and the possibilities that a simple gesture can bring to society. In
this sense, this research aimed to identify the reasons that led ASSAMPAR to create this
action and what factors lead people to adhere to this noble cause. The research was
conducted with private schools in the city of Santa Maria/ RS, together with their managers,
to verify if the guiding principles of environmental education were present when they joined
the campaign. The results show that the project presents a huge growth in adherence to the
campaign, where it can be perceived that Environmental Education (EA) is a process
of teaching, transmitting information and sensitizing people about environmental issues,
which are strongly present in the project developed by ASSAMPAR.

Keywords: Tampinha Paratleta Project; Social Responsibility; Environmental Education.

Cada Tampinha, una dosis de esperanza: un caso de estudio del proyecto Capinha
Paratleta Assampar

Resumen: Sin duda, la educacién ambiental se considera un instrumento para sensibilizar a
las personas y las organizaciones, y es esencial que las politicas ambientales funcionen de
manera eficiente. Asi, el presente estudio se centra en demostrar las acciones desarrolladas
por ASSAMPAR, en su Proyecto Tampinha Paratleta, cuyo objetivo es sensibilizar a la
poblacion sobre la reutilizacion y las posibilidades que un simple gesto puede aportar a la
sociedad. En este sentido, esta investigacién tenia como objetivo identificar las razones que
Ilevaron a ASSAMPAR a crear esta accion y qué factores llevan a las personas a adherirse a
esta noble causa. La investigacion se llevo a cabo con escuelas privadas en la ciudad de
Santa Maria / RS, junto con sus gerentes, para verificar si los principios rectores de la
educacién ambiental estaban presentes cuando se unieron a la campafia. Los resultados
muestran que el proyecto presenta un enorme crecimiento en la adhesion a la campafia,
donde se puede percibir que la Educacion Ambiental (EA) es un proceso de ensefianza,
transmision de informacién y sensibilizacion a la gente sobre temas ambientales, que estan
fuertemente presentes en el proyecto desarrollado por ASSAMPAR.

Palabras clave: Proyecto Tampinha Paratleta; Responsabilidad Social; Educacién
Ambiental.

1 Introducao

As questdes ambientais, como a degradagdo de recursos naturais e da
biodiversidade, infundem a sociedade na participagcdo e na busca de novas formas de
pensar e agir. Dessa maneira, buscam-se novos modelos produtivos, 0s quais possam
prover as necessidades humanas e as relagdes sociais, garantindo, assim, o equilibrio entre
homem e a natureza.

Desde o final do século passado, 0os impactos ambientais se tornaram mais
acentuados devido ao elevado crescimento demografico e ao alto grau da aceleracdo
tecnoldgica. A partir dos anos 70, surgiu uma maior preocupacao do governo, organizagoes
ndo governamentais e sociedade em se discutir e implementar politicas voltadas para o
planejamento e gestdo ambiental em todo o0 mundo (DAL FORNO, 2017).

De modo geral, a preocupacdo com a conservagdo e a preservagdo da qualidade
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ambiental vem se revertendo como um tema cada vez mais importante e presente na vida
dos cidaddos. Todos esses problemas fizeram com que o homem revisse sua postura em
relacdo ao usufruto dos recursos naturais que o cercam. Essa preocupacdo materializou-se
através de uma série de eventos induzidos por uma maior percepcdo dos problemas
ambientais, que levaram ao amadurecimento dos conceitos de desenvolvimento
sustentavel, educacdo ambiental e sustentabilidade (SEIFFERT, 2011).

A Associacdo Santa-Mariense Paradesportiva (ASSAMPAR) foi criada em
novembro de 2016 com o intuito de promover a inclusdo social por meio dos esportes
adaptados e, também, a questdo da acessibilidade na cidade de Santa Maria/RS.

Nesse contexto, as organizagdes e a sociedade tornam-se pecas fundamentais na
busca do desenvolvimento da sustentabilidade frente aos impactos causados pelas suas
atividades ao patrimonio natural. Assim sendo, o presente trabalho tem como énfase
estudar o projeto desenvolvido pela ASSAMPAR, que tem vinculado entre seus projetos o
“Tampinha Paratleta”, o qual foi langado no ano de 2018, mais especificamente em 16 de
fevereiro, cujo objetivo central é criar uma conscientizacdo na populacdo santa-mariense
guanto ao descarte de tampinhas pléasticas e lacres de aluminio.

E importante salientar que o recolhimento desses produtos (tampinhas e lacres) se
torna um meio econémico para manter o projeto paradesportivo da associacdo. Além do
contexto econdmico, tal projeto contempla-se nos eixos social, em que busca criar um
senso ecoldgico em todos os participantes, e senso ambiental, dando o destino correto a
esses residuos. Entende-se, portanto, que sustentabilidade, em seu sentido pleno, é a
capacidade de se sustentar, de se manter, em consonancia com 0 meio em que Se vive
(LEFF, 2011).

Desse modo, o presente estudo tem como problema de pesquisa: De que forma o
projeto “Tampinha Paratleta”, desenvolvido pela ASSAMPAR, pode contribuir para o
contexto socioambiental da comunidade santa-mariense? Como objetivo geral, identificar
quais sdo as principais contribuigdes que o projeto “Tampinha Paratleta” traz para o
contexto socioambiental da comunidade de Santa Maria/RS. E como objetivos especificos
visa a: a) descrever como ocorrem as acdes realizadas pelo projeto; b) verificar quais séo
as contribui¢bes socioambientais que o projeto proporciona a comunidade atendida; e c)
verificar a percepgédo das escolas privadas da cidade de Santa Maria/RS com relagdo ao
projeto.

A importancia e a relevancia desse estudo se da em contribuir com a sociedade e a
literatura acerca dos temas educacdo ambiental, sustentabilidade e responsabilidade social.
Ademais, sabe-se que esses assuntos geram uma preocupacgao crescente, uma vez que 0S

recursos naturais estdo cada vez mais ameagados em consequéncia do comportamento
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humano frente a sua utilizacdo. Desse modo, ficam evidentes os impactos negativos que o
homem provoca na natureza, onde a poluicdo, o acimulo de residuos sélidos e a
diminuicdo rapida da biodiversidade sdo, apenas, alguns dos exemplos dos problemas
ambientais enfrentados na atualidade.

A educacdo ambiental, entre outras propostas, aborda as questdes sociais em
inimeros aspectos, fazendo uma ligacdo entre a relagdo do ser humano consigo mesmo,
com o meio ambiente e seus componentes. Enfatizando, ainda, a existéncia de vinculos
inter-relacionados entre as questfes sociais, econémicas, politicas e ambientais, onde sdo
concebidas préticas culturais elaboradas e constituidas em torno de problemas concretos,
estando, assim, cada vez mais presente nas acdes educativas das escolas e universidades
(BARBIERI, 2011).

Vale salientar que a deterioracdo do ambiente, o risco de colapso ecoldgico e o
avanco da desigualdade e da pobreza sdo sinais expressivos da crise socioambiental no
mundo. Com isso, a sustentabilidade é o significante de uma falha na histéria da
humanidade, tornando-se o tema do tempo atual, do final do século XX e da passagem para
o terceiro milénio; da transicdo da modernidade incompleta para uma pos-modernidade
incerta, marcada pela diferenca, pela diversidade, pela democracia e pela autonomia
(LEFF, 2011).

Por conseguinte, o desenvolvimento sustentavel necessita do planejamento e da
participacdo de todas as esferas da populagdo. E essencial analisar cuidadosamente o
quanto ja foram gastos dos recursos e quanto ainda resta, visto que 0s recursos naturais
estdo acabando e seu uso consciente é fundamental para ndo comprometer a vida das
futuras geracdes.

Diante disso, esse estudo tem, enquanto relevancia académica e social, o intuito de
destacar a importancia da responsabilidade socioambiental no ambiente escolar, com
énfase nas escolas privadas do ensino basico ao ensino médio. E, assim, verificar como as
escolas estdo trabalhando com os aspectos ambientais em suas bases curriculares € um dos
principais topicos dessa pesquisa.

O presente estudo estd estruturado em cinco sessdes: a primeira descreve a
introdugdo, seguida da problematica do estudo e seus objetivos; a segunda sessdo
apresentara o método para o alcance dos objetivos; na sequéncia, terceira sessdo, abordar-
se-a a revisdo da literatura, que deu suporte a analise dos resultados; ja nas sessdes finais,

quatro e cinco, abordar-se-8o a analise dos resultados e as consideragdes finais.

2 Fundamentacdo Tedrica
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Para fundamentar a proposta deste estudo, o0 presente item apresenta a pesquisa
realizada na literatura acerca dos seguintes temas: gestdo ambiental, desenvolvimento

sustentavel e sustentabilidade.

2.1 Gestdo Ambiental, desenvolvimento histérico

Devido ao desenvolvimento industrial no final do século X1X, nos Estados Unidos
e na Europa Continental, e ao desenvolvimento do capitalismo nas primeiras décadas do
século XX, os quais resultaram no surto industrial que permanece até os dias atuais,
surgem os primeiros trabalhos sobre os efeitos da poluicdo gerada por minas e fébricas,
basicamente tratados sob o enfoque da sadde dos trabalhadores. E nessa época que surgem
as primeiras preocupacdes da populacdo com a crescente degradacdo ambiental, provocada
pela agcdo humana em esfera mundial (TACHIZAWA, 2011).

De acordo com Dias (2011), ainda nos primdrdios da industrializagdo, o economista
inglés Thomas Robert Malthus (1766 — 1834) publicou um trabalho denominado “Ensaio
sobre a populacdo: como afeta o futuro progresso da humanidade” (1798), no qual
destacava a preocupacao para os problemas decorrentes do aumento populacional e para a
possibilidade de esgotamento dos recursos naturais e seus reflexos no crescimento
econémico. Dando destaque ao crescimento populacional, afirmava que o poder da
populacdo ¢ infinitamente maior que o da Terra para produzir a subsisténcia do homem. O
autor defende, ainda, que a problemética ambiental, hoje, € uma preocupacao crescente nos
encontros mundiais e na maioria das empresas que nao desejam fazer papel de vilds da
sociedade.

Para Campaner et al. (2009), ha algumas décadas, as pessoas compreenderam que a
preservacdo do planeta era significado também da preservacdo da propria vida. Hoje, a
sociedade reconhece a gravidade da crise ambiental que alcangou uma escala planetéria,
ndo sendo apenas decorrente de acdes irresponsaveis de alguns, mas reflexo do modelo de
desenvolvimento.

Dessa maneira, tornou-se necesséria e urgente a elaboracéo de um projeto de unido
das ciéncias de gestdo, devido ao evidente desequilibrio nos ecossistemas terrestres, com
intuito de desenvolver os instrumentos daquilo que se denomina gestdo ambiental. No
entanto, a complexidade das questdes ambientais aumenta as necessidades e a importancia
de acOes de todos os setores da gestdo do meio ambiente para a busca de solugdes
integradas e sustentaveis (JR. PHILIPPI e PELICIONI, 2005).

Verifica-se, assim, a preocupacdo das empresas e instituicdes em realizar praticas e

programas inovadores de gerenciamento ecologico, o qual envolve a passagem do



Saber Humano, ISSN 2446-6298, V. 10, n. 16, p. 155-177, jan./jun. 2020.

pensamento mecanicista para 0 pensamento sistémico. E por meio dessa mudanca é que a
percepcao do mundo, como maquina, cede lugar & percep¢do do mundo como sistema vivo
(ANDRADE; TACHIZAWA e CARVALHO, 2006). Dessa forma, emerge 0 conceito e a

preocupacdo com a gestdo ambiental.

2.1.1 Conceito de Gestdo Ambiental

Entende-se que a gestdo ambiental representa uma importante ferramenta de
competitividade nos diversos setores das organizagdes produtivas, ocasionando mudancas
de comercializacdo e consumo. A partir de entdo, surge a necessidade de construcao de
procedimentos sistematicos, a fim de gerenciar e controlar as a¢fes sobre 0 meio ambiente.
Pode-se, dentre eles, destacar o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), caracterizado por um
conjunto de a¢des visando ao planejamento, a organizagdo, ao controle e a minimizagéo
dos impactos ambientais causados pelos processos produtivos (DAL FORNO, 2017).

De acordo com Dias (2011, p. 102), a “gestdo ambiental ¢ a gestdo cujo objetivo é
conseguir que os efeitos ambientais ndo ultrapassem a capacidade de carga do meio onde
se encontra a organizacgéo, ou seja obter-se um desenvolvimento sustentavel”. Segundo
Barbieri (2011), a administracdo do meio ambiente ou gestdo ambiental relaciona-se as
diretrizes e as atividades administrativas como planejamento, direcdo, controle e alocacdo
de recursos e outras atividades realizadas. Isso tudo a fim de obter efeitos positivos sobre o
meio ambiente, evitando ou eliminando os problemas causados pelas a¢des da organizacéo.
Vale dizer que a gestdo ambiental requer conhecimento e planejamento de seu
desenvolvimento, tornando-se um convite aos cidaddos para participar na producéo de suas
condigdes de existéncia e em seus projetos de vida. Somado a isso, oferecer novos
principios aos processos de democratizacgao da sociedade, induzindo a participagéo direta
das comunidades na apropriacao e transformacgéo dos recursos ambientais a fim de que

haja uma preocupagdo com o desenvolvimento ambiental (LEFF, 2011).

2.2 Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade

De acordo com Barbosa (2008), o termo desenvolvimento sustentavel surgiu a
partir de estudos da Organizacdo das Nacbes Unidas sobre as mudangas climéaticas como
resposta a crise social e ambiental enfrentada pela humanidade a partir da segunda metade
do século XX. Na Comissdo Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMAD), também conhecida como Comissao de Brundtland, presidida pela norueguesa

Gro Haalen Brundtland, no processo preparatorio a Conferéncia das Nacbes Unidas,
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também chamada de Rio 92, foi desenvolvido um relatério que ficou conhecido como
Nosso Futuro Comum. Durante trés anos de pesquisa e analise, esse relatdrio apresentou
informacdes sobre as questbes sociais, principalmente no que se refere ao uso da terra, sua
ocupacdo, suprimento de agua, abrigo e servicos sociais, educativos e sanitarios, além de
administracdo do crescimento urbano. Além disso, apresenta, também, uma das definigdes
mais difundidas do conceito: “o desenvolvimento sustentavel ¢ aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer as possibilidades de as geracdes futuras
atenderem suas proprias necessidades” (BARBOSA, 2008, p. 3).

Entende-se que o processo de gestdo ambiental surgiu como uma alternativa para
buscar a sustentabilidade dos ecossistemas. Os conceitos de gestdo ambiental e
desenvolvimento sustentavel criaram-se durante as Gltimas décadas, porém ainda néo
assumiram uma configuracdo definitiva (SEIFFERT, 2011).

Alencastro (2012) afirma que o desenvolvimento sustentavel intenciona o equilibrio
entre o0 desenvolvimento econdmico, 0 meio ambiente e as questdes sociais, tornando-se
um processo continuo de melhoria das condigdes de vida e minimizando o uso dos recursos
naturais, sem causar danos ou desequilibrio ao ecossistema. Para que o desenvolvimento
sustentavel seja atingido, uma das conceitua¢bes mais utilizadas atualmente é o Triple

Bottom Line, conforme demonstra a Figura 1.

PROFIT
(Resultado
Econdmico)
TRIPLE
BOTTOM LINE
PLANET PEOPLE
; : (Responsabilidade
(Meio Ambiente) y
Social)
s e

Figura 1: Triple Bottom Line. Fonte: Adaptado de Alencastro, (2012).

De acordo com Oliveira et al. (2012), o conceito do Triple Bottom Line, analisando-

o0s separadamente, define-se como: Econdmico (Profit), cujo propdsito € a criagao de
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empreendimentos possiveis e chamativos para os investidores; Ambiental (Planet), o qual
tem como objetivo analisar a interacdo de processos com o meio ambiente sem que esses
Ihe causem danos permanentes; e social (People), que se preocupa com a formacao de
acOes justas para trabalhadores, parceiros e sociedade.

O Triple Bottom Line, também conhecido como 3 Ps (Profit, Planet e People),
representa um conjunto de valores, objetivos e processos que uma organizacdo deve
destacar para criar valor nas dimensdes econdmica, social e ambiental, conhecido no Brasil
como tripé da sustentabilidade, podendo ser aplicado tanto nos eixos macro, para um pais
ou o proprio planeta, como micro, em uma residéncia, empresa, escola ou pequena vila
(DIAS, 2011).

Para Sartori, Latronico e Campos (2014), existe ainda uma falta de consenso sobre
os termos desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade, pelo fato de que a
sustentabilidade é usada para descrever os processos e atividades. Por conseguinte, o
desenvolvimento sustentavel se concentra principalmente nas pessoas e seu bem-estar, nao
obstante permanecam diversas compreensdes. A sustentabilidade e o desenvolvimento
sustentavel objetivam transpor, para as gera¢des futuras, um estoque de capital que &, pelo
menos, tdo grande quanto o que a geracgéo atual herdou das geracdes anteriores.

Ao se definir desenvolvimento sustentavel, também se discute o que é
sustentabilidade. Segundo Barbosa (2008), sustentabilidade significa a possibilidade de se
obterem continuamente condic¢des iguais ou superiores de vida para um grupo de pessoas e
seus sucessores em dado ecossistema. Apresentadas as bases de sustentacdo tedricas deste
estudo, sera abordado, no préximo capitulo, 0 método a ser adotado para atingir 0s

objetivos propostos.

3 Método

Metodologia cientifica € o estudo sistematico e l6gico dos métodos empregados nas
ciéncias, seus fundamentos, sua validade e sua relagdo com as teorias cientificas.
Normalmente, 0 metodo cientifico compreende, sobretudo, um conjunto de dados iniciais e
um sistema de operac6es ordenadas adequado para a formulagédo de conclusées, de acordo
com certos objetivos predeterminados (GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Neste capitulo,

serdo abordados os procedimentos metodoldgicos a serem adotados nesta pesquisa.
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E relevante destacar que este estudo tem como base uma pesquisa bibliografica e
descritiva, visando a alcancgar os objetivos que foram propostos. A pesquisa de natureza
descritiva tem “como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populagcdo ou fendomeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdo entre varidveis” (GIL,
2007, p. 42), e a pesquisa bibliogréfica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de websites. Ainda na visao de Gil (2007), os modelos mais simbdlicos
desse tipo de pesquisa sdo sobre verificacOes, ideologias ou aquelas que se indicam a
andlise das diversas posicdes acerca de um problema.

Com o intuito de responder aos objetivos propostos, o presente estudo realizou uma
pesquisa de cunho qualitativa com a utilizacdo do método estudo de caso. Para Dalfovo,
Lana e Silveira (2008), a pesquisa qualitativa desenvolve a coleta e analise de texto (falado
e escrito) e a observacéo direta do comportamento, a qual ndo envolve a quantificacdo dos
acontecimentos. O estudo de caso, segundo Fonseca (2002), pode ser caracterizado como
um estudo de uma entidade estabelecida, sugerindo conhecer em profundidade uma
determinada situacdo. Buscando mostrar o que ha de mais essencial e caracteristico nela, o
pesquisador buscou ndo intervir sobre o0 objeto a ser estudado, mas revela-lo tal como ele o
percebe.

A ASSAMPAR é uma associacdo paradesportiva, cujo intuito é promover projetos
e atividades que possam beneficiar a inclusdo social, que surgiu da necessidade de integrar,
entre si e na sociedade, criancas, adolescentes e adultos com deficiéncia fisica, através dos
esportes adaptados individuais ou coletivos. A associacdo tem, entre as suas atividades, 0s
seguintes esportes: basquete em cadeira de rodas, handebol, corrida de rua, bocha
paralimpica, paracanoagem, ténis de mesa, tiro esportivo, arco e flecha, paraciclismo,
atletismo, natacdo, kart adaptado e futebol de mesa. A ASSAMPAR conta atualmente com
quinze integrantes que compdem a direcdo da associacgdo, a qual ainda ndo esta registrada
conforme todos os requisitos legais. No entanto, compete destacar que a associacao tem
como meta a regularizacdo das suas atividades até o final do corrente ano.

Para o levantamento dos dados, foi utilizado um instrumento de coleta de dados
elaborado pela propria autora, em forma de entrevista semiestruturada. Com o intuito de
responder aos objetivos propostos, a pesquisa foi dividida em duas etapas, sendo a primeira
com dez questdes abertas para o gestor do projeto “Tampinha Paratleta” da ASSAMPAR, e

a segunda etapa com dez questdes abertas para as instituicbes educacionais, delimitando-se
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as escolas privadas da cidade de Santa Maria/RS que apoiam o projeto. Atualmente, cinco
escolas privadas de Santa Maria/RS participam como apoiadoras do projeto, das quais
quatro retornaram com 0 agendamento para responder as entrevistas. Sendo assim, a
amostra do estudo corresponde a 80% da populacdo objeto do estudo, correspondente a
segunda etapa.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de abril e maio de 2019, envolvendo
uma amostra de quatro pesquisadas de uma populacéo total de cinco escolas privadas, que
atuam efetivamente como colaboradoras do projeto; compete destacar que as entrevistas
foram gravadas e, ap0s, transcritas na integra. Os dados extraidos foram colocados em
forma de quadros, retratando na integra as respostas obtidas pelos participantes. Apos
analise dos dados, a pesquisadora visou a analisar os resultados, com o intuito de responder

aos objetivos propostos pelo estudo.

4 Discussao e Resultados

Com proposito de alcancar os objetivos apresentados pelo presente estudo, 0s
resultados estdo divididos em duas etapas. A primeira etapa aborda os resultados
apresentados pela associacdo e, na sequéncia, os resultados obtidos com as escolas
privadas que apoiam o projeto na cidade de Santa Maria/RS.

Dessa maneira, foram realizadas entrevistas com o gestor da ASSAMPAR, que sera
denominado como D.S., e com as quatro escolas privadas apoiadoras do projeto, que seréo
denominadas E1, E2, E3 e E4, com a finalidade de preservar suas identidades. Os
resultados serdo apresentados na forma de quadros, descrevendo, na integra, as respostas
obtidas.

4.1 Anélise dos resultados obtidos com a ASSAMPAR — Associagdo Santa-mariense

Paradesportiva

A fim de responder aos resultados da pesquisa, primeiramente, apresentam-se as
respostas obtidas através da entrevista realizada com D.S., que é o fundador e atual gestor
(diretor) da ASSAMPAR. D.S. possui quarenta e cinco anos, ensino médio completo, e é o
idealizador e realizador do projeto “Tampinha Paratleta”. De acordo com os dados

extraidos das redes sociais do projeto, verifica-se que o objetivo central é coletar tampas
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plasticas e lacres de latas e, com isso, reverter o valor da reciclagem na aquisicdo de
materiais e equipamentos destinados ao paradesporto.

Para melhor compreensdo dos fatos abordados com o gestor da ASSAMPAR,
optou-se em dividir a analise da entrevista em quatro quadros, como descritos a seguir. O
Quadro 1 apresenta a descricdo do projeto na visdo do gestor, onde buscou-se transcrever

0s motivos que levaram D.S. a criar a associagéo.

PESQUISADOR PESQUISADO

A entrevista teve inicio com a Para D.S., “a ASSAMPAR tem por finalidade promover os esportes
seguinte indagagdo: “O que ¢ a | adaptados nas diferentes modalidades, porque existem pessoas com
ASSAMPAR”? deficiéncias diferentes umas das outras”.

Conforme D.S., “a ideia do Projeto Tampinha Paratleta surgiu a partir da
necessidade de captacdo de recursos através da Associagdo, e até mesmo
de receber apoio de empresas e colaboradores. Baseado em outras
campanhas ja realizadas no estado do RS, de recolhimento de tampinhas e
lacres com intuito de arrecadar fundos para compra de cadeira de rodas, 0
projeto foi apenas adaptado na fundamentagéo de juntar tampinhas e lacres
para venda e, através dos recursos arrecadados, investir na compra de
material paradesportivo”.

Como surgiu a ideia do projeto?

D.S. fala que “criou o projeto com a finalidade de angariar fundos para
Porque a ASSAMPAR criou 0 investimento em material paradesportivo, com intuito de beneficiar pessoas
projeto “Tampinha Paratleta”? | deficientes com a oportunidade de praticar algum tipo de atividade
esportiva”.

D.S. afirma: “a Associacdo tem como objetivos principais do projeto
proporcionar as pessoas com deficiéncia oportunidades e meios, através da
aquisicdo de materiais paradesportivos, como cadeira de corrida, bicicleta
adaptada, entre outros, para realizacao de esportes adaptados. Também a
inclusdo social e a percepgdo da consciéncia ambiental, no descarte correto
dos lixos”.

Quiais os objetivos pretendidos
com o projeto?

Quadro 1: Descrigdo do projeto. Fonte: elaborado pela autora.

Quanto a descricdo da associacdo, compreende-se que a ASSAMPAR foi criada no
intuito de beneficiar os esportes adaptados e a inclusdo social, trazendo como projeto
pioneiro o “Tampinha Paratleta”, o qual surgiu da necessidade da associagdo em obter
fundos para custear equipamentos e custos relacionados a mesma. Percebe-se que o projeto
se expandiu e ndo ficou somente voltado as necessidades das pessoas com deficiéncia, mas
também tomou uma grande dimensdo no sentido de despertar a consciéncia e a percepcao
das pessoas no contexto socioambiental.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2016),
existem duzentas e trinta e sete mil fundacGes privadas e associa¢des sem fins lucrativos
(FASFIL) no Brasil, mensuradas sob cinco critérios estipulados internacionalmente para
delimitar um grupo de organiza¢Ges com uma identidade propria: serem privadas, sem fins

lucrativos, institucionalizadas, autoadministradas e voluntarias.
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Dando sequéncia a entrevista, buscou-se identificar a participacdo da comunidade
escolar sob a otica da associacdo, conforme apresentam-se os resultados obtidos no Quadro
2.

PESQUISADOR PESQUISADO

D.S. confirma: “esta sendo um sucesso, o qual se identifica na busca das
pessoas em querer participar, juntando tampinhas e lacres ou sendo um
ponto de coleta.

O envolvimento das pessoas no sentido de criar consciéncia que, cada
um fazendo a sua parte, estara contribuindo para a inclusdo social e
também para o meio ambiente”.

Como esta sendo a participacao
da comunidade escolar e
colaboradores no projeto?

Quadro 2: Participagdo da comunidade escolar. Fonte: elaborado pela autora.

Constata-se, a partir das afirmacfes de D.S., que a adesdo ao projeto estd sendo
muito grande, tanto pela comunidade escolar quanto pelos colaboradores, identificando-se,
assim, a dimenséo e a importancia que o projeto tem tomado perante a comunidade em
ambito geral. A adesdo em auxiliar projetos sociais, como o0 da ASSAMPAR, pode-se
confirmar conforme reportagem recente do Jornal Zero Hora (2018), que diz que, desde
outubro de 2016, todas as entidades participantes de projetos voltados a coletar tampinhas no
Estado arrecadaram oitenta e sete toneladas do produto, o que retornou em R$ 167 mil (cento e
sessenta e sete mil reais) para as cinquenta e cinco instituicbes participantes, ou seja, sdo
quarenta e oito milhGes de tampinhas que deixaram de ir para 0 meio ambiente. Assim sendo,
pode-se perceber a importancia dos projetos, tanto no ambito socioambiental quanto
econdmico. Essa afirmativa confirma-se conforme dados que seréo relatados, a seguir, no
Quadro 3.

PESQUISADOR PESQUISADO

Segundo D.S., “hoje existem mais de cem pontos de coletas, aumentando
a cada dia a participacao.

Para selecionar os pontos de coleta, a Unica restricdo € referente as
escolas, em serem pontos de coleta unicamente internos, devido a
seguranca das mesmas; no restante € aberto a novos participantes e
colaboradores”.

Quantos pontos de coleta
existem hoje e como é feita a
escolha desses locais?

Quantos quilos de material j&
foram coletados, como é feita a
divulgacédo desses dados e qual

destino é dado ao material
recolhido pelo projeto?

D.S. confirma que “até entdo foram juntadas trés toneladas e meia,
somando lacres e tampinhas, e com a venda foram arrecadados R$
5.400,00 (cinco mil e quatrocentos reais) ™.

Quais as dificuldades enfrentadas
com as agdes do projeto?

D.S. diz que “uma das maiores dificuldades encontradas ¢ a questdo
logistica, e a propria coleta, devido ao aumento significativo dos postos
de coleta e por haver um nimero pequeno de pessoas disponiveis para
este trabalho dentro da Associagdo”.

Quadro 3: Dados do projeto. Fonte:

Elaborado pela autora.
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Através da andlise dos dados fornecidos pelo gestor, constata-se que, atualmente,
estdo envolvidos com o projeto mais de cem pontos de coleta, distribuidos entre empresas
publicas e privadas, instituicdes de ensino publicas e privadas (no caso escolas, faculdades
e universidades) e, ainda, o envolvimento pessoal da comunidade em geral, de onde foram
arrecadadas, até entdo, trés toneladas e meia de lacres e tampinhas, totalizando com a
venda o valor de R$ 5.400,00 (cinco mil e quatrocentos reais). O gestor destaca, ainda, a
dificuldade na questéo logistica em arrecadar os materiais nos pontos de coleta, visto que
0s membros da associacdo se constituem em numero reduzido diante do aumento
significativo desses pontos.

Segundo Gustavo Alvarez (Presidente da América Tampas), o plastico facilitou
muito a logistica e melhorou a vida das pessoas. Entretanto, sabe-se que, apesar de todos 0s
beneficios, o acuimulo do material traz prejuizos, por isso, a importancia da educacao
ambiental, que ird trazer uma melhora no comportamento sobre a maneira correta de
direcionar o residuo (FOLHA DO MATE, 2018). Diante desses fatos, é possivel verificar a
importancia que o referido projeto tem, tanto no ambito social quanto ambiental, como

pode-se observar na fala do D.S. no Quadro 4.

PESQUISADOR PESQUISADO

Na fala de D.S.: “primeiramente a certeza do reaproveitamento do
material recolhido através do Projeto, ter a certeza de que de alguma
forma foi evitado de ser jogado no lixo. N&o se tem noc¢éo do quanto o
impacto da campanha estd abrangendo no sentido de as pessoas
Quais contribuicbes o projeto reconhecerem 0 quanto é importante cada tampinha e lacre doados, e
visa a proporcionar no contexto | através disso a consciéncia até mesmo da separacdo do material
socioambiental? reciclavel do lixo orgénico, tudo isso resultado de uma campanha que de
certa forma adquire duplo sentido. Entdo como contribuigdes acredito ser
no sentido da consciéncia criada através da campanha, da importancia da
reciclagem, da separagdo de materiais reciclaveis, que de alguma forma
podem contribuir para projetos sociais”.

D.S. diz: “ndo nasci um defensor da natureza, nem dos direitos das
pessoas com deficiéncia, mas com o passar do tempo, ao longo da vida
passamos a nos perguntar, mas o que esta sendo feito aqui? Ou o que ndo
esta sendo feito?

Hoje percebo que ndo s6 através da nossa campanha, muitas coisas mais
estdo sendo feitas no sentido de a¢des sustentaveis e de prote¢do ao meio
ambiente. Antes do projeto eu, D.S., ndo tinha o costume de separar o
lixo, 0 que nos dias de hoje é muito diferente, separo totalmente. Outra
grande preocupacdo é do portdo de casa para fora, onde vejo outro
grande problema, onde a pessoa que coleta teu lixo acaba colocando todo
teu trabalho fora, pois ndo ha essa separagdo durante a coleta”.

Com relagdo a Educacéo
Ambiental, quais a¢des
sustentaveis vocé considera mais
importantes?

Quadro 4: Contribuigdes do Projeto. Fonte: elaborado pela autora.
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Quando questionado sobre as contribui¢des do projeto no contexto socioambiental,
0 gestor destaca a importancia do projeto na conscientizacdo das pessoas em relacdo a
separacdo do lixo organico do lixo reciclavel e, através disso, ndo estarem somente
preservando o meio ambiente, como também contribuindo para projetos sociais.

Conforme destaca-se no Art. 5° da Lei n® 9.975, de 27 de abril de 1999, Lei de

Educacdo Ambiental:

Art. 5° S8o objetivos fundamentais da Educacdo Ambiental, dentre outros:

IV - o incentivo a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel,
na preservagdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da
qualidade ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

VII - o fortalecimento da cidadania, autodeterminacdo dos povos e solidariedade
como fundamentos para o futuro da humanidade (BRASIL, 1999, cap. I).

Observou-se, através da analise dos dados obtidos com o gestor D.S., o constante
crescimento da campanha desde sua criacdo e a grande dimensdo que esta tomou no
sentido de conscientizacdo socioambiental. A seguir, serdo apresentados os resultados sob

a percepcao das escolas privadas participantes do projeto.

4.2 A percepcéao das escolas privadas com relacdo ao projeto Tampinha Paratleta da
ASSAMPAR

No artigo 2° da Resolugdo n° 2, de 15 de junho de 2012, que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental, fica claro que a educagao
ambiental ndo deve somente intencionar o desenvolvimento individual dos alunos, mas
incluir a esse desenvolvimento meios que estimulem as relagfes com os outros individuos
e com o meio ambiente (BRASIL, 2012).

Art. 2° A Educagdo Ambiental é uma dimensdo da educacdo, é atividade
intencional da pratica social, que deve imprimir ao desenvolvimento individual
um carater social em sua relagdo com a natureza e com 0s outros seres humanos,
visando potencializar essa atividade humana com a finalidade de torna-la plena
de prética social e de ética ambiental (BRASIL, 2012, p. 2).

Na sequéncia, apresentar-se-a a analise das entrevistas realizadas com as escolas

apoiadoras do projeto, que serdo retratadas em cinco quadros, para melhor compreenséo
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dos fatos, conforme descritos a seguir. No Quadro 5, descreve-se sobre a participacio e o
conhecimento do projeto pelas referidas escolas participantes.

PESQUISADOR PESQUISADO

E1 diz: “tomamos conhecimento do projeto através de um convite do
D.S. para apoiarmos a ideia e por j& termos desenvolvido um trabalho em
conjunto com ele sabendo de sua responsabilidade e seriedade.
Aceitamos de imediato o convite e abracamos a ideia com alegria”.

E2 afirma: “hd algum tempo, ja participavamos do recolhimento de
lacres de latinhas para auxiliar uma outra instituicdo na cidade para a
compra de cadeira de rodas para pessoas necessitadas. Tomamos
Quais os principais motivos que | conhecimento do projeto Paratleta da ASSAMPAR através das redes
levaram a instituicdo a aderir a0 | sociais (Facebook), e desde entéo nos dedicamos a auxiliar o projeto pela
Projeto Tampinha Paratleta e abrangéncia de coleta do material, que ndo se limita apenas a lacres, mas
como tomou conhecimento do | também tampinhas plasticas de qualquer tipo”.

projeto? E3 confirma: “aderimos no intuito de sermos parceiros com este projeto
socioambiental e de inclusdo. Tomamos conhecimento do projeto através
de um dos integrantes da ASSAMPAR”.

E4 diz que “foi natural por conhecer o D.S. e saber do engajamento dele
para com a inclusdo social e a pratica de esportes adaptados, e também
por reconhecer a importancia dessa Campanha para o desenvolvimento
da consciéncia socioambiental trazida pelo projeto. Na medida em que a
Campanha foi se consolidando, resolvemos entdo a participagdo e hoje
somos mais uma instituicdo parceira nessa caminhada. Tomamos
conhecimento do projeto através do proprio D.S”.

Quadro 5: Participacdo e conhecimento do projeto. Fonte: elaborado pela autora.

Quanto a adesdo ao projeto pelas escolas, percebe-se que todas afirmam ser um
projeto sério no sentido socioambiental e na inclusdo social, tornando-se um fator
determinante para a propria participacdo. Pode-se identificar que, em sua maioria, as
escolas tomaram conhecimento da campanha através do gestor D.S. ou por outros
membros da ASSAMPAR.

Para Tozoni-Reis e Janke (2014), a educagdo escolar encarrega-se de promover a
consciéncia dos educandos para a compreensao e transformacéo da realidade, garantindo a
transmissdo, ndo mecénica, mas sim ativa, do saber elaborado pela cultura, contribuindo
para o entendimento de que mudancas sociais sdo possiveis. Ao promover a socializacao
desse saber, a escola proporciona a esses educandos perceberem seu papel de agentes
transformadores na sociedade. Na sequéncia, apresentar-se-ao as contribui¢des do projeto

sob a visdo das escolas, conforme descrito no Quadro 6.

PESQUISADOR PESQUISADO

E1 reconhece que “é um projeto socioambiental que agrega varios
elementos e valores tais como: evita a poluicdo ambiental; auxilia a
angariar recursos para a compra de equipamentos paradesportivos;
integra e mobiliza grupos, colégios, comunidades em prol de uma hoa

Em sua visdo, quais sdo as
principais contribui¢Ges do
projeto para a sociedade?
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causa; € de facil participagdo, arrecadacgdo; atinge diversos publicos,
idades e diferentes classes sociais; chama a atencdo para as pessoas com
necessidades especiais, muitas vezes invisiveis na sociedade. Atinge o
publico infantil que é de suma importancia por ser de base educativo.
Primeiro porque as tampinhas sdo coloridas, isto é ludico. Segundo, nesta
fase da vida, muitos aprendizados ficam consolidados”.

E2 diz: “acreditamos que as contribuicdes do projeto para a sociedade
perpassam por questfes socioambientais. Para além dos inumeros
beneficios para a salde fisica, a pratica esportiva também favorece a
socializacdo, elevacdo da autoestima, auto eficacia e da independéncia,
estimulando dessa forma a salde mental de seus praticantes, além de
promover a inclusdo social de pessoas com deficiéncia. Além disso,
estamos contribuindo com o meio ambiente — através do recolhimento de
materiais que muitas vezes sdo descartados e ndo sdo aproveitados para
nenhum outro fim.

E3 fala em “conscientizar sobre pequenas agdes voltadas ao cuidado com
0 meio ambiente e com o consumo consciente. Principalmente com a
inclusdo das pessoas com deficiéncia na pratica de esportes adaptados
individuais ou coletivos”.

E4 relata: “em primeiro lugar a questdo da sustentabilidade, essas
tampinhas e lacres que estariam sendo jogados no lixo, estdo sendo
reaproveitados. Outro fato é que através dessa arrecadacao esté se tendo
a oportunidade de desenvolvimento de projetos de acessibilidade e de
esporte pra pessoas que tem alguma limitagdo e ndo tem oportunidade ou
condicOes para aquisi¢cdo dos equipamentos.

Em relagdo & questdo anterior,
quais as contribuicdes do projeto
para o meio ambiente?

El diz: “reciclagem, reutilizagcdo, ambiente mais saudavel, mais limpo”.

E2 certifica: “como foi dito anteriormente, muitas vezes os lacres e
tampinhas sdo materiais que sdo facilmente descartados e as pessoas ndo
dao a devida atencdo ou utilizagdo. O projeto contribui para a reciclagem
destes materiais e destina para 0 reaproveitamento dos mesmos,
diminuindo o impacto ambiental. *

E3 propde: “conscientizar em agdes de descarte deste material da forma
correta e redirecionar o uso das tampinhas e dos lacres para um projeto
socioambiental”.

E4 afirma que “seria como ja foi mencionado anteriormente, a questdo
do lixo, a questdo de reverter isso a ndo ir tudo para a natureza, também
ajudando as empresas de reciclagem. A questdo de consciéncia,
precisamos criar a consciéncia de que nos estamos num planeta se a
gente cuidar dele”.

Quadro 6: Contribuigdes do projeto. Fonte: Elaborado pela autora.

Sob a perspectiva das escolas, as contribui¢cdes do projeto para a sociedade e 0 meio

ambiente destacam-se no sentido de conscientizagdo ambiental, reutilizacdo de materiais,

reciclagem e, também, dos beneficios que o projeto traz no ambito da inclusdo social.

Os processos educativos devem enfatizar a relagdo indissolivel entre
desenvolvimento e ambiente, considerando esse Ultimo como um espago de
possibilidades e de satisfacBes para a vida de cada ser humano, sempre e quando
sejam compreendidos e respeitados os equilibrios ecoldgicos (PERALTA e
RUIZ, 2003, p. 260).
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Dando continuidade a anélise, apresenta-se, no Quadro 7, como os colaboradores

e/ou alunos reconhecem e valorizam as contribuigdes do projeto.

PESQUISADOR PESQUISADO

El confirma que “sim, € visivel a preocupacdo de muitas criangas com
uma simples tampinha, esta ndo pode ser desperdicada. Também se
percebe o orgulho com que trazem suas sacolinhas cheias ou com
algumas tampinhas para colaborarem”.

E2 diz que “a adesdo do projeto na instituicdo foi positiva. Muitas

pessoas reconhecem, valorizam e estdo mobilizadas no recolhimento dos

Seus colaboradores e/ou alunos | materiais, embora percebamos que muitas outras ainda desconhecem o

reconhecem e valorizam essa destino das tampinhas e lacres ou “esquecem” de juntar ou guardar, ao
atitude? invés de jogar no lixo”.

E3 declara que “em parte sim, visto que precisamos de mais agdes de
conscientizacéo e tornar cultural o cuidado com o meio ambiente e com o
consumo consciente dos produtos do nosso dia a dia”.

E4 fala que “sim, todos receberam e se empenharam em fazer dar certo
aqui dentro da instituicdo de forma a perceber que deram o real valor a
importancia do projeto”.

E1 afirma que “todos estdo mobilizados e se sentem confortaveis em
participar. Nao é um projeto imposto, é um projeto bem aceito onde
todos se alegram ao saberem das conquistas”.

E2 diz que “assim como na resposta anterior, a adesdo foi positiva de
maneira geral. Muitas pessoas estdo mobilizadas, porém ainda
percebemos que algumas pessoas acabam “esquecendo” de juntar os
lacres ou tampinhas. Acreditamos que isso possa estar relacionado a falta
de consciéncia sobre o acimulo de residuos e importancia da reciclagem,
pois ainda é tdo automatico jogar qualquer coisa no lixo, sem se
preocupar no destino do residuo”.

Como ¢ a adesdo de seus colegas
e/ou alunos no projeto?

E3 afirma: “tem sido bem significativa”.

E4 fala que “a adesdo foi extremamente positiva, bem recebida por
alunos, professores e colaboradores”.

Quadro 7: Reconhecimento e adesdo ao projeto. Fonte: elaborado pela autora.

Percebe-se um reconhecimento e adesdo ao projeto muito positivos por parte dos
alunos, professores e colaboradores das escolas entrevistadas, destacando-se a valorizacéo
e 0 empenho por parte de todos no recolhimento das tampinhas e lacres, de forma a
perceber a real importancia do projeto e seus beneficios.

Segundo Baganha et al. (2018), a trajetdéria da escola, na direcdo da
sustentabilidade socioambiental, € um trabalho gradual que requer reorganizacdo do
trabalho pedagogico, voltado a repensar o curriculo, a gestdo, os principios e a relacdo
estabelecida com a comunidade escolar diante do enfrentamento das desigualdades sociais,
a fim de se tornar uma escola inclusiva, justa e solidaria. Na sequéncia, apresentar-se-ao as
acoes que poderiam ser implementadas a partir do projeto, conforme descritas no Quadro
8.
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PESQUISADOR

PESQUISADO

Na sua visdo, que outras acdes
poderiam ser implementadas
nesse eixo?

El declara que “ja implantamos a coleta das garrafas pet (tiramos as
tampinhas antes para este projeto) e dos equipamentos eletronicos”.

E2 d4 ideia de “agdes que ampliem a coleta para outros tipos de materiais e
que estimulem cada vez mais a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
pratica de atividades fisicas”.

E3 propde “campanhas mais frequentes nas escolas, com projetos sobre o
cuidado com o meio ambiente e com o consumo consciente dos produtos”.

E4 confirma que “criar agdes e campanhas dentro dessa linha de
solidariedade juntamente com consciéncia de preservacdo, devem ser mais
implementadas nas escolas, pois é com as criangas que se obtém maiores
resultados, sdo nossa fonte inspiradora para que tenhamos adultos mais
responsaveis e conscientes”.

Vocé recomendaria o projeto para
outros parceiros? Por qué?

El afirma que “sim, recomendaria. Porque é um projeto valoroso. Que une,
que ajuda, que aproxima, que traz consigo um ensinamento que ndo se
encontra nos livros. E agdo em conjunto. N&o é um fio que nos une, é uma
tampinha!

E2 diz que “ja tivemos a oportunidade de recomendar e continuaremos
recomendando porque acreditamos na importancia da atividade
fisica/esporte na vida das pessoas, pelas consequéncias na saude fisica e
mental, e principalmente no impacto na qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia. Além disso, acreditamos no poder de que se cada pessoa fizer
sua parte, recolhendo e separando materiais reciclaveis como os lacres e
tampinhas podemos impactar positivamente o meio ambiente”.

E3 reconhece que “com certeza, pois ndo s6 contribui para o bem social de
outras pessoas como também para o meio ambiente”.

E4 confirma que “sim, certamente, achamos uma bela iniciativa, pelas
questbes de ser um projeto engajado com uma causa de grande valia,
solidariedade, sustentabilidade e conservagdo do meio ambiente”.

Quadro 8: Acbes do projeto. Fonte: elaborado pela autora.

Quanto as acbes do projeto, questionou-se sobre quais outras poderiam ser

implementadas nesse eixo, onde destacaram-se agdes que ampliem a coleta para outros

tipos de materiais, projetos sobre cuidados com meio ambiente, consumo consciente de

produtos e campanhas voltadas a solidariedade, ja que € através das criangas que se podera

formar um futuro com adultos mais conscientes e responsaveis. Para Ritt e Cagliari (2007,

p. 211):

Vivemos em uma sociedade em crise, com falta de objetivos e limites, na qual
estrutura-se 0 homem que vai dominar e o que sera dominado. Neste contexto a
escola tem que formar cidaddos, promover a participacao social e politica do ser
de modo a perceber-se integrante do processo, com capacidade de agir para
modificar e, a partir disso, conquistar seu espa¢o. Educacdo Ambiental nessa
perspectiva significa ser um mediador de situa¢des de aprendizagem, traduzindo-
as em conhecimento cientifico e significativo para o aluno.

Prosseguindo as andlises, a seguir, no Quadro 9, apresenta-se o detalhamento sobre

0 destino do material nas instituigdes antes do projeto, 0 acompanhamento dos resultados e
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0s ganhos que as instituicbes acreditam ter ao aderir a projetos relacionados as causas

socioambientais.

PESQUISADOR

PESQUISADO

Antes do projeto, qual era o
destino desse material na
instituicao?

E1l assegura que “iam para o lixo, talvez uma ou outra pessoa ja
separasse por conta propria, mas ndo havia nenhum olhar com este
cuidado”.

E2 admite que “antes do projeto, o destino do material ia direto para o
lixo”.

E3 diz que “era colocado no lixo ou esporadicamente utilizado para
algum tipo de atividade pedagdgica.

E4 afirma que “era descartado no lixo”.

A instituigdo acompanha os
resultados e as ac¢des feitas pelo
projeto? De que forma?

E1l declara: “acompanhamos via internet pela Assampar”.

E2 diz: “acompanhamos os resultados e agdes do projeto através das
redes sociais, seja em facebook e instagram”.

E3 afirma que “via internet”.

E4 afirma que “sim acompanhamos os resultados pelo facebook, pelas
redes sociais no geral”.

Quais ganhos a Instituicdo
acredita ter ao aderir a projetos
relacionados as causas
socioambientais?

El certifica que “um colégio tem uma missdo muito importante que ¢é
ensinar, mas ndo se restringe a isso. Os ensinamentos se revelam também
pelo exemplo e pela postura de seus integrantes. Desde a direcdo até o
zelador, porteiro, etc. Todos tém que estar envolvidos. E é assim que este
projeto acontece e se tornou um sucesso. Todos abragando com alegria a
causa. Portanto nosso maior ganho é um legado, um exemplo que ficara
na memoria de muitos”.

E2 propode “estimular a consciéncia ambiental e reciclagem de materiais;
valorizar o empenho e trabalho dos integrantes da Assampar; estimular o
trabalho em equipe (se cada pessoa fizer sua parte em juntar os materiais,
juntos teremos muito mais material para ajudar); valorizar e estimular a
inclusdo social de pessoas com deficiéncia; estimular a pratica de
esportes; estimular projetos da propria cidade”.

E3 consolida “fomentar a cultura do cuidado com o meio ambiente € com
0 “outro” e assim criar agdes mais frequentes de humanizagdo”.

E4 acredita que “por estar em um meio educacional, quanto mais a
Instituicdo e os alunos estiverem envolvidos com essas causas, em prol
da sociedade, que irdo reverter em beneficios para a mesma, mais
vantajoso serd para a propria Instituicdo, pois estard de certa forma
contribuindo para a formacdo de pessoas mais conscientes e engajadas no
cuidado ao ser humano e ao meio ambiente em que se vive”.

Quadro 9: Vantagens da instituicdo em aderir ao projeto. Fonte: elaborado pela autora.

Sobre as vantagens das escolas em aderir ao projeto, destacou-se os beneficios de

estimular a consciéncia ambiental e social, o estimulo ao trabalho em equipe e a incluséo

social, dado que se percebe que, anterior ao projeto, esse material (tampinhas e lacres) era

jogado no lixo e, a partir da adeséo a campanha, tornou-se um desafio em prol de algo que

veio contribuir beneficamente a mudanca de habitos por parte de todos. Segundo 0s

gestores entrevistados, os resultados da campanha sdo acompanhados pelas redes sociais da

ASSAMPAR.
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A educacéo requer que educadores e educandos desenvolvam em conjunto uma
interpretacdo qualitativamente melhor a que traziam antes de iniciar o processo educativo,
auxiliando na identificacdo e no estimulo das mudancas necessarias para retroceder 0s
problemas socioambientais enfrentados na atualidade. Envolver-se ativamente na busca de
tais mudancas ndo depende unicamente de uma maior consciéncia e do desenvolvimento
de habilidades dos educandos, mas também de fazer crescer as diversas dimensfes que
representam uma pessoa: afetiva, corporal, intelectual, de conduta etc.; importa reconhecer
o carater integral dos individuos que compartilham do processo educativo (PERALTA e
RUIZ, 2003).

5 Consideracdes Finais

Através da educagdo ambiental, por meio da qual podem ocorrer as mudancas do
modo como o homem se relaciona com o meio, bem como 0s principais conceitos
relacionados ao tema desse estudo, buscou-se identificar a importancia de agdes como as
desenvolvidas pela ASSAMPAR. A educacdo ambiental pode ser aplicada nas mais
diversas atividades e € através desse processo educativo que é possivel melhorar a
sociedade e o ambiente.

O presente estudo teve como objetivo geral identificar quais sdo as principais
contribui¢des que o Projeto “Tampinha Paratleta” traz para o contexto socioambiental da
comunidade de Santa Maria/RS. Observou-se, de um modo geral, que o projeto foi muito
bem aceito e encontra-se em constante crescimento, atualmente contando com um grande
numero de colaboradores comprometidos com pontos de coletas e divulgacdo. Percebe-se a
expansdo do projeto ndo somente voltado as necessidades das pessoas com deficiéncia,
mas também na preocupacdo de despertar a consciéncia e a percep¢do no contexto
socioambiental, tornando-se positivo no ambito da educacdo ambiental e da incluséo
social.

Quanto aos objetivos especificos, primeiro buscou-se descrever como ocorrem as
acoOes realizadas pelo projeto, destacando-se que o este foi criado no intuito de beneficiar
o0s esportes adaptados, a inclusdo social e a percepcdo da consciéncia ambiental. Conta,
hoje, com mais de cem pontos de coleta, de onde ja foram arrecadadas mais de trés
toneladas de tampinhas e lacres, que deixaram de ir para 0 meio ambiente. E importante

salientar que uma das maiores dificuldades enfrentadas pelo projeto se encontra na questdo
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logistica e no recolhimento das tampinhas e lacres nos postos de coleta, devido ao niumero
reduzido de pessoas disponiveis para esse trabalho dentro da associagéo.

Dentro das contribuicdes socioambientais que o projeto proporciona a comunidade,
vale ressaltar o estimulo a consciéncia socioambiental determinada pela campanha atraves
da separacgdo e reciclagem de materiais, que podem ser revertidos em beneficios sociais,
destacando-se a amplitude tomada pelo projeto nos eixos de educacdo ambiental e incluséo
social.

O estudo delimitou-se na andlise de percep¢do nas escolas privadas da cidade de
Santa Maria/RS que participam como apoiadoras do projeto, verificando-se que esta sendo
de grande aceitacdo e de extrema importancia os beneficios trazidos pela adeséo ao projeto,
dado que despertou o estimulo a consciéncia ambiental, a reciclagem de materiais, ao
trabalho em equipe, a receptividade e até a curiosidade em relacdo aos limites e
potencialidades das pessoas com deficiéncia fisica.

Conclui-se que a educagdo ambiental e a incluséo social formam um processo lento
e delicado diante do sistema educacional vigente, porém é preciso que se acredite e se
busque mudancas por meio de atitudes grandes e pequenas, individuais e coletivas. E
preciso haver persisténcia para promover acdes que contribuam para a transformacéo na
concepgdo individual de cada pessoa, através da conscientizacdo sobre os fatos. Sabe-se
qgue um estudo nunca chega a sua finalidade, assim, como proposta para estudos futuros,
sugere-se a reaplicacdo do questionario aos demais segmentos que apoiam 0 projeto
desenvolvido pela ASSAMPAR.
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Sindrome de Burnout e Engajamento no
Trabalho: um Estudo a Partir de
Trabalhadores do Comércio

Luisa Grundling da Cunhal
Adriane Fabricio?
Felipe Cavalheiro zaluski®

Resumo: Este estudo objetivou identificar possiveis relagcBes entre as dimensdes da
Sindrome de Burnout (exaustdo emocional, despersonalizacdo e a baixa realizacdo
profissional) e 0 Engajamento no Trabalho (vigor, dedicacdo e absorcéo) em funcionarios
do comércio da cidade de ljui, localizada no Estado do Rio Grande do Sul. Para tanto,
utilizou, na mensuracdo da sindrome de burnout, o instrumento MBI-GS dos autores
Maslach e Jackson (1986) e, para engajamento no trabalho, o UWES, dos autores
Schaufeli e Bakker (2003), com uma abordagem qualitativa e quantitativa, objetivo
descritivo e explicativo. Foram utilizados, como procedimentos técnicos, o bibliogréfico,
0 levantamento e a pesquisa de campo. Conclui-se que nas dimensfes da sindrome de
Burnout, foi possivel observar, primeiramente, que a amostra pesquisada ndo apresenta
presenca significativa da Sindrome, segundo critérios estabelecidos por Schaufeli et al.
(2002), uma vez que médias baixas de exaustao e despersonalizagdo, e altas de realizacdo
ou envolvimento no trabalho, ndo representam indicativos significativos de Burnout. Em
conclusdo a identificagcdo e & andlise das dimensdes do Engajamento no Trabalho, a
amostra apresentou indicativo de estar engajada — segundo Schaufeli e Bakker (2003),
quanto mais alto o escore identificado em vigor, dedicacdo e absor¢do, maior serd o
Engajamento no Trabalho.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout; engajamento no trabalho; Setor de Comércio.

Burnout Syndrome and Work Engagement: a Study from Trade Workers

Abstract: This study aimed to identify possible relationships between the dimensions of
Burnout Syndrome (emotional exhaustion, depersonalization and low professional
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achievement) and Engagement at Work (vigor, dedication and absorption) in commercial
employees of the city of ljui, located in Rio Grande do Sul State. To do so, it used the
MBI-GS instrument by Maslach and Jackson (1986) to measure burnout syndrome and,
for work engagement, the UWES by Schaufeli and Bakker (2003). qualitative and
quantitative, descriptive and explanatory objective. The technical procedures used were
bibliographic, survey and field research. It was concluded that in the dimensions of
Burnout syndrome, it was possible to observe, first, that the researched sample does not
present significant presence of the syndrome, according to criteria established by
Schaufeli et al. (2002), since low exhaustion and depersonalization averages, and high
accomplishment or involvement at work, do not represent significant indications of
Burnout. In conclusion the identification and analysis of the dimensions of Engagement
at Work, the sample showed indicative of being engaged — according to Schaufeli and
Bakker (2003) the higher the identified score in force, dedication and absorption, the
greater will be the Engagement at Work.

Keywords: Burnout Syndrome; engagement at work; Commerce Sector.

Sindrome de Burnout y Compromiso de Trabajo: un Estudio de Trabajadores
Comerciales

Resumen: Este estudio tuvo como objetivo identificar posibles relaciones entre las
dimensiones del Sindrome de Burnout (agotamiento emocional, despersonalizacion y
bajo rendimiento profesional) y el compromiso en el trabajo (vigor, dedicacion y
absorcion) en empleados comerciales de la ciudad de ljui, ubicada en el estado de Rio
Grande do Sul. Para ello, utiliz6 el instrumento MBI-GS de Maslach y Jackson (1986)
para medir el sindrome de burnout y, para el trabajo, el UWES de Schaufeli y Bakker
(2003), objetivo cualitativo y cuantitativo, descriptivo y explicativo. Los procedimientos
técnicos utilizados fueron bibliogréficos, de encuestas e investigaciones de campo. Se
concluyé que, en las dimensiones del sindrome de Burnout, fue posible observar, primero,
que la muestra investigada no presenta una presencia significativa del sindrome, de
acuerdo con los criterios establecidos por Schaufeli et al. (2002), dado que los promedios
de bajo agotamiento y despersonalizacion, y el alto rendimiento o participacién en el
trabajo, no representan indicaciones significativas de Burnout. En conclusion, la
identificacion y el analisis de las dimensiones de la participacion en el trabajo, la muestra
mostré un indicativo de participacion — de acuerdo con Schaufeli y Bakker (2003), cuanto
mayor sea el puntaje identificado en vigor, dedicacion y absorcién, mayor sera la
participacion en el trabajo.

Palabras clave: Sindrome de Burnout; compromiso en el trabajo; Sector de comercio.

1 Introducéo

Ao falar sobre pesquisas em gestdo de pessoas e, mais especificamente, sobre o
comportamento do ser humano no ambiente de trabalho, é necessario recordar que existem
diversos estudiosos, porém, Martin Seligman foi o estudioso pioneiro na exploracdo da
psicologia positiva com o uso de métodos cientificos. A partir do uso de questionarios,
Seligmann (2002) descobriu que as pessoas mais satisfeitas eram aquelas que tinham
descoberto e explorado a sua combinacdo de forcas Unicas e marcantes, como humanidade,
temperanca e persisténcia.

Desse modo, o tema engajamento no trabalho esté vinculado com a preocupagéo da

psicologia positiva em levar em consideragdo o lado positivo do ser humano e, nesse caso,
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ligado ao comportamento organizacional positivo, esta 0 engajamento no trabalho. Porém,
em relagdo ao trabalho também podem ocorrer o excesso de trabalho, acimulo de empregos,
desequilibrio entre vida pessoal e profissional, fatores que levam a vida moderna ao estresse,
e esse estresse pode, as vezes, alcangar um nivel perigoso, levando ao que ¢ denominado de
Sindrome de Burnout ou Sindrome do Esgotamento Profissional, que vem do lado mais
tradicional da psicologia, levando em consideragédo que ambientes de trabalho podem ser
fonte de sofrimento.

Segundo Maslach (1993), mudangas de comportamento em uma pessoa que comegou
no trabalho com alegria, com prazer e encantamento pelo trabalho, que passou a se frustrar
com a realidade, que esta sempre trazendo limites e terminou sobrecarregada, desmotivada
e insatisfeita com o trabalho, sdo 0 comeco do desenvolvimento da Sindrome de Burnout.
Em poucas palavras, € o estresse crénico decorrente do trabalho que vai perpetuando e vai
fazendo com que o individuo mine sua energia e suas expectativas e, na sequéncia, adoeca
(MASLACH, 1993).

Assim, quando o individuo demonstra altos niveis de determinacédo, tenacidade,
energia, entusiasmo, orgulho e dedicacdo ao seu trabalho, esse individuo demonstra estar
engajado no seu trabalho. Analogicamente, vigor e dedicacdo séo as dimensdes centrais do
engajamento (SCHAUFELI; BAKKER, 2001). No entanto, vive-se uma crise de
engajamento em todo o mundo. Essa afirmativa esta de acordo com uma pesquisa feita,
recentemente, pelo Instituto Gallup (2017), apontando que 87% dos funcionarios do mundo
todo ndo estdo engajados no seu trabalho.

Nesse contexto, o engajamento ocorre quando o individuo encontra equilibrio entre
a dimensdo de seus desafios e de suas competéncias, fazendo com que seu nivel de
produtividade aumente. O trabalho tem grande influéncia tanto no que se refere a boa quanto
a ma qualidade de vida de uma pessoa, mesmo porque ndo se pode dissociar uma pessoa de
seu trabalho, pois a atividade laboral transforma o préprio trabalhador, mesclando-se com
sua propria identidade (DEJOURS, 1992; 2004).

Mas, qual a relevancia em analisar os niveis de Burnout e o engajamento em
funcionarios do comércio de uma cidade, em especifico, do municipio de ljui? Pelo fato de
que a grande maioria de pesquisas e estudos acerca da Sindrome Burnout e Engajamento no
Trabalho envolvem somente profissionais de cargos de “alto nivel”, ou seja, cargos em que
h& necessidade de, a0 menos, uma graduacdo. Isso se da pelo fato de que, de acordo com

Halabi (2017), apesar de ser encontrado em qualquer area, Burnout se mostra maisevidente
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em pessoas cuja profissdo exige envolvimento interpessoal intenso, uma vez que impacta,
diretamente, na vida de outras pessoas.

Assim, esta pesquisa tem como objetivo identificar possiveis relagdes entre as
dimensbes da Sindrome de Burnout (exaustdo emocional, despersonalizacdo e baixa
realizacéo profissional) e o Engajamento no Trabalho (vigor, dedicagdo e absorcéo) em
funcionarios do comércio da cidade de ljui, localizada no Estado do Rio Grande do Sul. Para
tanto, utilizou para mensuracdo da sindrome de Burnout o instrumento MBI-GS dos autores
Maslach e Jackson (1986) e para engajamento no trabalho o UWES dos autores Schaufeli e
Bakker (2003).

2 Referencial Tedrico

2.1 Sindrome de Burnout

O termo Sindrome de Burnout surgiu na década de 70 nos Estados Unidos e foi
desenvolvido por Freundenberger (1974), que observou, durante um periodo de um ano, que
geralmente muitos dos voluntarios com quem trabalhava comegavam a apresentar um certo
desgaste no humor e desmotivacdo, apresentando outros sintomas fisicos e psiquicos que
denotavam um particular estado de exaustdo.

Na década de 80, as investigacOes sobre Sindrome de Burnout se deram nos Estados
Unidos e, posteriormente, 0 conceito comecou a ser investigado no Canada, Inglaterra,
Franca, Alemanha, Israel, Italia, Espanha, Suécia e Polénia. Em cada pais, foi adotado e
aplicado o instrumento criado nos Estados Unidos, especialmente o Maslach Burnout
Inventory, de Maslach e Jackson (MASLACH; SCHAUFELI, 1993). Ainda, a esse
instrumento foram incorporadas outras variaveis, satisfacdo ocupacional, estresse
ocupacional, carga de trabalho, demiss@es, conflito e ambiguidade de papéis e expectativas
no emprego. Também, foram investigadas a relacdo da Sindrome de Burnout com variéveis
demogréaficas como idade, sexo e estado civil.

Tendo em vista que a Sindrome de Burnout origina-se no ambiente organizacional,
é importante destacar que o trabalho, com o passar dos anos, vem sofrendo alteracdes
perceptiveis, desde a sua distribuicdo de poder e a ampliacdo tecnoldgica, até suas tarefas
rotineiras, praticas e técnicas, que demandam méo de obra cada vez mais qualificada, além

de conhecimentos especificos para cada cargo. Com isso, pode-se considerar que 0 ambiente
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de trabalho possui aspectos que interferem no bem-estar do empregado. Por isso, realizar
estudos em ambientes que possam auxiliar os pesquisadores a identificar os fatores capazes
de levar o individuo a desencadear a Sindrome de Burnout tornou-se extremamente
necessario.

O profissional, em seu ambiente organizacional, vivencia, constantemente, situagdes
de estresse. Porém, quando os niveis de tensdo, ansiedade, perfeccionismo e competitividade
séo altos, cada individuo responde a essas situacGes de maneira diferente, e dependendo de
fatores organizacionais, individuais, laborais e sociais, o risco de desenvolver sofrimento
psiquico, estresse, depressdo, Burnout — sdo maiores (TRIGO; TENG; HALLAK 2007).

2.2 Engajamento no Trabalho

O termo Engajamento foi um produto das tentativas do movimento da psicologia
positiva em melhorar o local de trabalho e é definido, ndo como uma condi¢cdo momentanea,
mas como um estado psicologico de experiéncia de trabalho persistente, refletindo quanto
de si mesmo um empregado investe no seu papel no trabalho (KAHN, 1990). Além disso, 0
engajamento do individuo envolve aspectos fisicos, cognitivos e emocionais da sua
experiéncia com o trabalho e proporciona sentido a medida com que ele se conecta com seu
papel (KAHN, 1990).

Segundo Kahn (1990), pessoas engajadas demonstram maior identificacdo com o seu
trabalho e promovem um estado mental que possibilita a producéo de resultados positivos,
tanto para o individuo (crescimento e desenvolvimento pessoal) quanto para a organizacéo
onde trabalha (qualidade do desempenho e produtividade). Maslach e Leiter (1997)
destacaram que os individuos engajados eram caracterizados por trés aspectos principais:
energia, envolvimento e eficacia. Esses trés aspectos positivos sdo, simultaneamente,
opostos as trés dimens@es classicas do conceito de Burnout — exaustdo, cinismo e queda no
senso de eficacia profissional — e com esta concepgdo, engajamento no trabalho assumiu um
polo oposto ao de Burnout.

Um bom exemplo de um individuo altamente engajado com o seu trabalho é aquela
situacdo onde ele esta fazendo o que faz de melhor, em torno de pessoas que ele aprecia,
resultando em recompensas psicologicas significativas. Engajamento, como um estado
psicoldgico que foi afetado pelo ambiente, reflete sentimentos de empoderamento,

envolvimento, afetividade positiva, compromisso, entusiasmo, absorcao e conectividade.
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De acordo com Maslach e Leiter (1997), o engajamento é caracterizado por energia,
envolvimento e eficacia. Eles afirmam que quando a Sindrome de Burnout se desenvolve, a
energia se transforma em exaustdo, envolvimento se transforma em cinismo e eficacia se

transforma em ineficacia.

3 Método

O método adotado utilizou as abordagens qualitativa e quantitativa, objetivos
descritivo e explicativo. Foram utilizados como procedimentos técnicos o bibliogréafico, o
levantamento de dados e a pesquisa de campo, subsidiados pelos dados coletados através de
um questionario sociodemografico, baseado no instrumento MBI-GS (Maslach Burnout
Inventory — General Survey) e instrumento UWES (Utrecht Work Engagement Scale).

Os sujeitos da pesquisa sdo funcionarios de estabelecimentos comerciais na cidade
de ljui. Desse modo, consiste em uma amostra ndo probabilistica por conveniéncia, formada
por sessenta e sete dos funcionarios de doze estabelecimentos comerciais na cidade de ljui,
0s quais responderam ao questionario impresso e via formuléario do Google Docs. Nesta
pesquisa foram utilizados dois instrumentos de pesquisa validados por autores e ainda uma
parte para identificacdo do perfil dos respondentes.

O primeiro questionario utilizado foi o MBI-GS (Maslach Burnout Inventory —
General Survey), em portugués, que foi elaborado por Maslach e Jackson (1986). Trata-se
de um inventario composto por dezzesseis afirmativas, sendo seis para a dimensdo de
Exaustdo Emocional (EE) (questdes 1 a 6), quatro para Despersonalizacéo (DE) (questbes 7
a 10) e seis para Realizacdo Profissional (RP) (questdes 11 a 16). E um questionario
autoaplicavel, do tipo Likert de sete pontos que variam de 0= “nunca”, 1= “uma vez ao ano
ou menos”, 2= “uma vez ao més ou menos”, 3= “algumas vezes a0 més”, 4= “uma vez por
semana”, 5= “algumas vezes por semana”, 6= “todos os dias”.

O segundo questionario utilizado foi o UWES-17 (Utrecht Work Engagement Scale),
em portugués, o qual foi elaborado por Schaufeli e Bakker (2003). Trata-se de um inventario
composto por dezessete afirmativas, sendo seis para vigor (questbes: 1, 4, 8, 12, 15 e 17),
cinco para dedicacdo (questdes: 2, 5, 7, 10 e 13) e seis para absorcdo (questdes: 3, 6, 9, 11,
14 e 16). E um questionario autoaplicavel, do tipo Likert de sete pontos que variam de 0=

“nunca”, 1= “uma vez ao ano ou menos”, 2= “uma vez ao més ou menos”’, 3= “algumas
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vezes a0 més”’, 4= “uma vez por semana”, 5= “algumas vezes por semana”, 6= “todos os
dias”.

Os dados coletados através dos questionarios foram, inicialmente, organizados em
uma base através do Software Excel e, a partir deste, tabulados e analisados,
quantitativamente, para realizacdo da descricdo da amostra. Para a descri¢do do perfil dos
respondentes, foi utilizada tabela de frequéncia.

4 Discussdo e Resultados

4.1 Analise do Perfil da Amostra

Para identificar o perfil sécio demografico da amostra, foram utilizadas tabelas de

frequéncia. Assim, a amostra foi de sessenta e sete funcionarios de doze estabelecimentos

comerciais da cidade de ljui, conforme demonstra o Quadro 1 a seguir:

Variaveis Alternativas Frequéncia Percentual

Entre 1990 e 2000 6 8,96%

Entre 2001 e 2005 4 5,97%

Ano de admisséo na empresa Entre 2006 e 2010 12 17,91%
Entre 2011 e 2015 25 37,31%

Entre 2016 e 2018 20 29,85%

Masculino 34 50,75%

Género Feminino 33 49,25%
Prefiro Nao dizer 0 0,00%

14 a 20 anos 9 13,43%

21 a 26 anos 13 19,40%

Faixal Etéria 27 a 33 anos 22 32,84%
34 a 46 anos 9 13,43%

47 a 55 anos 7 10,45%

mais de 55 anos 7 10,45%

Quadro 1: Caracterizacéo geral do perfil da Amostra. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Conforme os dados apresentados no Quadro 1 quanto ao ano de admissdo da
empresa, 8,96% (seis) dos funcionarios foram contratados entre 1990 e 2000, mostrando
também um nimero baixo de respostas 0s contratados entre 2001 e 2005, esses sendo 5,97%
(quatro). Numeros mais elevados oriundos das respostas dos contratados entre 2006 e 2010,

que sdo 17,91% (doze), assim como dos contratados entre 2016 e 2018, que sdo 29,85%
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(vinte), e dos contratados entre 2011 e 2015, que s&o 37,31% (vinte e cinco), mostrando-se
o valor mais elevado de todos. Pode-se dizer, entdo, que a maioria dos respondentes esta
entre dois e sete anos na mesma empresa.

Partindo para a variavel género, 50,75% (trinta e quatro) dos participantes séo do
sexo masculino e 49,25% (trinta e trés) sdo do sexo feminino, demonstrando, assim, um
equilibrio de ambos os géneros no ramo. Quando perguntados sobre a idade, 20,90%
(quatorze) dos participantes tém quarenta e sete anos de idade ou mais, seguidos por 13,43%
(nove) de participantes que tém entre quatorze e vinte anos de idade, verificando-se 0 mesmo
valor para os de idades entre trinta e quatro e quarenta e seis anos de idade. Os valores mais
elevados foram obtidos com os respondentes de idades entre vinte e um e vinte e seis anos,
que sdo 19,40% (treze) e, por fim, 32,84% (vinte e dois) dos participantes entre vinte e sete
e trinta e trés anos de idade, mostrando-se maioria. Nota-se que pessoas mais novas, ou seja,
entre quatorze e vinte anos, e pessoas mais velhas, que tém quarenta e sete anos de idade ou
mais, sdo minoria entre os respondentes.

No Quadro 2, os resultados se referem a caracterizacdo do perfil profissional da

amostra.

Variaveis Alternativas Frequéncia Percentual
Sim 18 28,76%
Possui cargo de geréncia/superviséo
Nao 49 73,13%
Entre 20e 30 h 4 5,97%
Carga horéria semanal Entre 31e40h 16 23,88%
Entre41e50h 44 65,67%
Entre 51 e 60 h 3 4,47%
Todos os dias 6 8,96%
Trabalha no turno da noite Né&o 49 73,13%
As vezes 12 17,91%
Uma vez 4 5,97%
Duas vezes 2 2,99%
Trés vezes 0 0,00%
Quantas vezes por semana trabalha no turno da noite Quatro vezes 2 2,99%
Cinco vezes 3 4,48%
Seis vezes 3 4,48%
Nunca 53 79,10%
Nunca 0 0,00%
Ganha folga no domingo Raramente 1 1,49%
Geralmente 3 4,48%
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Sempre 63 94,03%
Sempre 8 11,94%
Geralmente 11 16,42%
Faz horas extras
Raramente 24 35,82%
Nunca 24 35,82%
Sim 54 80,60%
Entra em contato com o consumidor na sua funcéo Néo 7 10,45%
As vezes 6 8,96%

Quadro 2: Caracterizacao do perfil profissional. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Ao observar-se 0 Quadro 2, nota-se que grande maioria dos respondentes ndo possuli
cargo de geréncia/supervisdo, sendo esses 73,13% (quarenta e nove); em contrapartida,
somente 28,76% (dezoito) responderam possuir cargo de geréncia/supervisao.

Quando perguntados sobre sua carga horaria semanal, a maioria encontra-se na faixa
entre quarenta e uma e cinquenta horas semanais, sendo esses 65,67% (quarenta e quatro)
do total. O segundo valor mais elevado é 23,88% (dezesseis) dos que trabalham entre trinta
e uma e quarenta horas semanais, seguido por 5,97% (quatro), cuja carga horaria semanal é
entre vinte e trinta horas e, por fim, 4,47% (trés), que trabalham de cinquenta e uma a
sessenta horas semanais. Do total de respondentes, 73,13% (quarenta e nove) ndo trabalham
no turno da noite, 17,91% (doze) trabalham no turno da noite as vezes e 8,96% (seis)
trabalham no turno da noite todos os dias, sendo que, destes, 5,97% (quatro) trabalham uma
vez na semana no turno da noite, 8,96% (seis) trabalham cinco ou seis vezes na semana no
turno da noite e 6% (quatro) trabalham duas ou quatro vezes na semana no turno da noite.

Entre os sessenta e sete respondentes, quando perguntados com que frequéncia
ganham folga no domingo, 94,03% (sessenta e trés) deles responderam “‘sempre”, tendo
apenas 4,48% (trés) que, geralmente, ganham folga no domingo, seguido de 1,49% (um) que
raramente ganha folga no domingo. Por fim, quando questionados sobre a frequéncia com
que fazem horas extras, igualmente foram respondidas as alternativas “raramente” e “nunca”
com incidéncia de 35,82% (vinte e quatro), restando 16,42% (onze) dos que responderam
fazer horas extras geralmente e 11,94% (oito) que fazem horas extras sempre. De um total
de sessenta e sete respondentes, 80,60% deles (cinquenta e quatro) tém contato direto com
0 consumidor, enquanto 10,45% (sete) ndo tém nenhum e 8,96% (seis) tém contato com o

consumidor as vezes.
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4.2 Analise da incidéncia das dimensdes de Engajamento no Trabalho — vigor,

dedicagéo e absorc¢éo

A primeira dimensdo para mensuracdo do Engajamento no Trabalho é o vigor, que,
de acordo com Bakker e Schaufeli (2002), se caracteriza por altos niveis de energia,
persisténcia, desejo de se esforcar no trabalho e resiliéncia mental nas atividades laborais, e
tem sua frequéncia apresentada nos Quadros 3 e 4. O Quadro 5 exp0e a frequéncia de cada

questdo que engloba a dimenséo.

Alternativas

..o J 1 J 2 | 3 | 4 J 5 | 6 |
Variaveis

1 - Em meu trabalho, sinto-me repleto (cheio) de energia.
% | 0% | 597% | 1343% | 597% 4328% | 31,34%
4 - No trabalho, sinto-me com forca e vigor (vitalidade).
0% 1,49% 13,43% 8,96% 11,94% 34,33% 29,85%
8 - Quando me levanto pela manhd, tenho vontade de ir trabalhar.
4,48% 2,99% 7,46% 11,94% 8,96% 29,85% 34,33%
12 - Posso continuar trabalhando durante longos periodos de tempo.
1,49% 4,48% 8,96% 4,48% 11,94% 29,85% 38,81%
15 - Em meu trabalho, sou uma pessoa mentalmente resiliente (versatil).
0% 0% 1,49% 5,97% 10,45% 29,85% 52,24%
17 - No trabalho, sou persistente mesmo quando as coisas ndo vao bem.
0% 0% 1,49% 8,96% 10,45% 31,34% 47,76%

Quadro 3: Frequéncia da dimenséo vigor. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Em analise a questdo 15, “em meu trabalho, sou uma pessoa mentalmente resiliente
(versatil)”, que apresenta o maior valor encontrado da dimensao vigor na amostra, pode-se
observar um resultado positivo, com valor de 50,28% de resposta para a alternativa 6
“Sempre; Todos os dias”, que ¢ a alternativa de maior peso na dimensdo. O segundo maior
valor encontrado na dimensao vem da questdao 17, “No trabalho, sou persistente mesmo
quando as coisas ndo vao bem”, com frequéncia de 47,76% para a alternativa 6 “Sempre;
Todos os dias”, seguida da questdo 1, “Em meu trabalho, sinto-me repleto (cheio) de
energia”, com 43,28% para a alternativa 5, “Quase sempre; algumas vezes por semana”, que
é a alternativa de segundo maior peso na dimensdo. Os demais valores encontrados sdo na
questdo 12, “Posso continuar trabalhando durante longos periodos de tempo”, com 38,81%
para a alternativa 6 “Sempre; Todos 0s dias”, na questdo 8, “Quando me levanto pela manhag,

tenho vontade de ir trabalhar”, com 34,33% para a alternativa 6 “Sempre; Todos 0s dias”, e,
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por fim, o valor mais baixo obtido para a dimensdo vigor encontra-se na questdo 4, “No
trabalho, sinto-me com forca e vigor (vitalidade)”, com 34,33% para a alternativa 5, “Quase
sempre; algumas vezes por semana”.

A incidéncia da dimensdo vigor na amostra é apresentada a seguir, no Quadro 4.

Questdo Vigor Incidéncia
1 Em meu trabalho, sinto-me repleto (cheio) de energia. 80,09%
4 No trabalho, sinto-me com forca e vigor (vitalidade). 75,62%
8 Quando me levanto pela manha, tenho vontade de ir trabalhar. 74,13%
12 Posso continuar trabalhando durante longos periodos de tempo. 77,61%
15 Em meu trabalho, sou uma pessoa mentalmente resiliente (versatil). 87,56%
17 No trabalho, sou persistente mesmo quando as coisas ndo vao bem. 85,82%

Quadro 4: Incidéncia da dimensao vigor na amostra. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Em anélise ao Quadro 4, pode-se notar que, dentre as seis questdes que englobam a
dimensdo, a que demonstrou maior incidéncia de Vigor na amostra foi a questdo 15: “Em
meu trabalho, sou uma pessoa mentalmente resiliente (versatil)”, com valor de 87,56%,
seguida da questdo 17: “No trabalho, sou persistente mesmo quando as coisas nao vao bem”,
com incidéncia de 85,82%, e da questdo 1: “Em meu trabalho, sinto-me repleto (cheio) de
energia” com 80,09% de incidéncia e, da questdo 12: “Posso continuar trabalhando durante
longos periodos de tempo”, com 77,61% de incidéncia. Os valores mais baixos vém das
questdes 4: “No trabalho, sinto-me com forga e vigor (vitalidade)”, com 75,62% de
incidéncia, e 8: “Quando me levanto pela manha, tenho vontade de ir trabalhar”, com 74,13%
de incidéncia. A incidéncia total da dimensdo vigor na amostra é de 80,14% e, conforme
Shaufeli e Bakker, (2003) quanto mais alto o escore identificado em vigor, mais alto o nivel
de energia no trabalho.

A segunda dimensdo do Engajamento no Trabalho é a dedicacdo, que consiste em
um estado de concentracédo integral na realizacdo do trabalho; sensacéo de se deixar levar
pelo trabalho, objetivo de realizacdo, inspiracdo e orgulho; desafio; ver significado nas
atividades realizadas e entusiasmo (BAKKER et al., 2008).

No Quadro 5, sdo apresentados os valores obtidos da dimensédo Dedicacao.

Alternativas

..o . 1 2 ' 3 | 4 | 5 | 6

Variaveis
2 - Eu acho que o trabalho que realizo é cheio de significado e proposito.
0% 1,49% 5,97% 5,97% 11,94% 23,88% 50,75%
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5 - Estou entusiasmado com meu trabalho.

0% 8,96% 5,97% 10,45% 7,46% 28,36% 38,81%

7 - Meu trabalho me inspira.
2,99% 7,46% 5,97% 8,96% 10,45% 28,36% 35,82%
10 - Estou orgulhoso com o trabalho que realizo.

0% 4,48% 7,46% 4,48% 7,46% 31,34% 44,78%
13 - Para mim meu trabalho é desafiador.

0% 4,48% 7,46% 11,94% 17,91% 14,93% 43,28%

Quadro 5: Frequéncia da dimensao dedicacéo. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Ao analisar-se 0 Quadro 5, pode-se identificar que todas as respostas de maior valor
provém da alternativa de maior peso (alternativa 6 “Sempre; Todos os dias”). O maior valor
encontrado ¢ na questdo 2: “Eu acho que o trabalho que realizo ¢ cheio de significado e
propdésito”, com 50,75% de frequéncia para a alternativa 6, seguida da questdo 10: “Estou
orgulhoso com o trabalho que realizo”, com 44,78% de frequéncia, da questdo 13: “Para
mim meu trabalho é desafiador”, com 43,28%, da questdo 5: “Estou entusiasmado com meu
trabalho”, com 38,81% e, por fim, da questdo com menor valor, de 35,82%, sendo a questdo

7: “Meu trabalho me inspira”. O Quadro 6 serve para apresentar a incidéncia da dimenséo

Dedicacéo.
Questao Dedicacéo Incidéncia
2 Eu acho que o trabalho que realizo é cheio de significado e propoésito. 83,83%
5 Estou entusiasmado com meu trabalho. 76,12%
7 Meu trabalho me inspira. 74,12%
10 Estou orgulhoso com o trabalho que realizo. 81,34%
13 Para mim meu trabalho é desafiador. 76,86%
- T7845%

Quadro 6: Incidéncia da dimenséo dedicacdo na amostra. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Como exposto no Quadro 6, dentre as cinco questdes que englobam a dimenséo, a
que demonstrou maior incidéncia de Dedicacdo na amostra foi a questédo 2: “Eu acho que o
trabalho que realizo € cheio de significado e proposito”, com valor de 83,83%, seguida da
questdo 10: “Estou orgulhoso com o trabalho que realizo”, com incidéncia de 81,34%, e da
questdo 13: “Para mim meu trabalho ¢ desafiador”, com 76,86% de incidéncia. Os valores
mais baixos vém das questoes 5: “Estou entusiasmado com meu trabalho”, com 76,12% de
incidéncia, e 7: “Meu trabalho me inspira”, com 74,12% de incidéncia. A incidéncia total da

dimensdo dedicacdo na amostra é de 78,45%.
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O Quadro 7, a seguir, apresenta a frequéncia da terceira dimenséo do Engajamento
no Trabalho: a absorcéo, que “implica estar plenamente concentrado e feliz na realizagéo do
trabalho; sensacdo de que o tempo passa “voando” e “dificuldade em se desligar do trabalho”
(BAKKER et al., 2008).

Alternativas

..o J 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 |
\ELEVETS

3 - O “tempo voa” quando estou trabalhando

0% 1,49% 0% 13,43% 8,96% 32,84 43,28%
6 - Quando estou trabalhando, esqueco tudo o que se passa ao meu redor.
7,46% 4,48% 7,46% 7,46% 19,40% 23,88% 29,85%
9 - Sinto-me feliz quando trabalho intensamente
1,49% 2,99% 5,97% 5,97% 5,97% 38,81% 38,81%
11 - Sinto-me envolvido com o trabalho que fago.
0% 0% 5,97% 5,97% 5,97% 29,85% 52,24%

14 - “Deixo-me levar” pelo meu trabalho

0% 7,46% 7,46% 8,96% 22,39% 14,93% 38,81%

16 - E dificil desligar-me do trabalho.
2,99% 10,45% 11,94% 16,42% 17,91% 17,91% 22,39%
Quadro 7: Frequéncia da dimenséo absorc¢éo. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Tendo a analise iniciada pela questdo em gue se obteve o maior valor, sendo a questao
11: “Sinto-me envolvido com o trabalho que faco”, nota-se uma frequéncia de 52,24% de
respostas para a alternativa 6 “Sempre; Todos os dias”. O segundo maior valor encontrado é
apontado pela questdo 3: “O tempo voa quando estou trabalhando”, com frequéncia de
43,28% também para a alternativa 6 “Sempre; Todos os dias”, seguida da questdo 14:
“Deixo-me levar pelo trabalho” com frequéncia de 38,81% para a alternativa 6 “Sempre;
Todos os dias”, e da questdo 9: “Sinto-me feliz quando trabalho intensamente”, com
frequéncia de 38,81% para ambas alternativas 5 “Quase sempre; algumas vezes por semana”
e 6 “Sempre; Todos os dias”. Os valores mais baixos de frequéncia estdo na questdo 6:
“Quando estou trabalhando, esqueco tudo o que se passa ao meu redor”, com frequéncia de
29,85% para a alternativa 6 “Sempre; Todos os dias”, e na questdo 16: “E dificil desligar-
me do trabalho”, com frequéncia de 22,39% para a alternativa 6 “Sempre; Todos os dias”,
obtendo, também, valores significativos para a alternativa 5 “Quase sempre; algumas vezes
por semana” (17,91%), assim como para as alternativas 4 “Frequentemente; uma vez por

semana” (17,91%) e 3 “Regularmente; algumas vezes por més” (16,42%).
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Finalmente, no Quadro 8, séo especificadas as incidéncias da dimensdo absorgéo na

amostra.
Questédo Absorcéo Incidéncia
3 O “tempo voa” quando estou trabalhando. 83,58%
6 Quando estou trabalhando, esqueco tudo o que se passa ao meu redor. 69,65%
9 Sinto-me feliz quando trabalho intensamente. 80,60%
11 Sinto-me envolvido com o trabalho que fago. 86,07%
14 “Deixo-me levar” pelo meu trabalho. 74,38%
16 E dificil desligar-me do trabalho. 75,62%

Quadro 8: Incidéncia da dimensdo absorcao na amostra. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Ao observar-se 0 Quadro 8, nota-se que a variavel de maior incidéncia na amostra,
dentro do espectro da dimensao absorcéo, foi a da questdo 11: “Sinto-me envolvido com o
trabalho que faco”, com incidéncia de 86,07%, seguida da questdo 3: “O “tempo voa”
quando estou trabalhando”, com incidéncia de 83,58%, ¢ da questdo 9: “Sinto-me feliz
quando trabalho intensamente”, com incidéncia de 80,60%. Valores relativamente mais
baixos foram encontrados na questdo 16: “E dificil desligar-me do trabalho”, com incidéncia
de 75,62%; na questdo 14: “Deixo-me levar” pelo meu trabalho”, com incidéncia de 74,38%
e, representando o valor mais baixo dentre todas as varidveis, na questao 6: “Quando estou
trabalhando, esqueco tudo o que se passa ao meu redor”, com incidéncia de 69,65%. A
incidéncia total da dimensdo do Engajamento no Trabalho absor¢éo na amostra é de 78,32%,
demonstrando ser a dimensdo que possui menor incidéncia na amostra.

Agueles que apresentam altos escores, sentem-se envolvidos e imersos no trabalho,
tém dificuldade em desapegar-se e esquecem tudo a sua volta, parecendo que o tempo voa
quando estdo trabalhando, sdo caracterizados pela concentragédo total em seu trabalho, em
que o tempo passa depressa, e encontram dificuldades em desapegar-se do trabalho
(SCHAUFELI; BAKKER, 2003).

Pode-se concluir que a amostra em questdo apresenta alto Engajamento no Trabalho,
levando em consideracdo que Schaufeli e Bakker (2003) afirmam que, quanto mais alta a
incidéncia de vigor, dedicacdo e absorcdo, maior sera o engajamento no trabalho. Nesse
grupo, a dimensdo vigor apresentou incidéncia de 80,14%; a segunda dimenséo, dedicacgao,
na amostra em questdo, obteve incidéncia de 78,45%; na terceira dimensdo, absorcéo

apresentou 78,32%.
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4.3 Analise da incidéncia das dimensdes da Sindrome de Burnout — exaustao emocional

(EE), despersonalizagdo (DP) e realizagéo profissional (RP)

A primeira dimensdo para mensuracdo da Sindrome de Burnout é a exaustdo
emocional (EE), que, segundo (MASLACH et al., 1997), refere-se a diminuicédo de energia
nas atividades laborais e ao sentimento de esgotamento fisico e psiquico, e tem sua
frequéncia apresentada nos quadros 9 e 10.

O quadro 9 expde a frequéncia de cada questdo que engloba a dimenséo.

Alternativas

.o | 1 | 2 J 3 | 4 | 5 | 6 |
Variaveis

1 Sinto-me esgotado/a emocionalmente por meu trabalho.
17,91% 17,91% 13,43% 19,40% 11,94% 14,94% 4,48%
2 Sinto-me cansado/a ao final de um dia de trabalho.

20,90% 7,46% 16,42% 7,46% 7,46% 22,39% 17,91%
3 Quando me levanto pela manha e vou enfrentar outra jornada de trabalho, sinto-me cansado/a.
38,81% 17,91% 7,46% 16,42% 0% 13,43% 5,97%
4 Trabalhar o dia todo é realmente motivo de tensdo para mim.

49,25% 10,45% 14,93% 10,45% 4,48% 5,97% 4,48%
5 Sinto-me acabado por causa do meu trabalho.

53,73% 11,94% 8,96% 10,45% 1,49% 8,96% 4,48%
6 S6 desejo fazer meu trabalho e ndo ser incomodado.

26,87% 10,45% 4,48% 13,43% 5,97% 8,96% 29,85%

Quadro 9: Frequéncia da dimensdo exaustdo emocional. Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Em andlise ao Quadro 9, mais especificamente em relacdao a variavel 1, “Sinto-me
esgotado/a emocionalmente por meu trabalho”, nota-se uma frequéncia méaxima de 19,40%,
para a alternativa 3 “Algumas vezes ao més”. A variavel 2, “Sinto-me cansado/a ao final de
um dia de trabalho”, apresenta uma frequéncia de valor maximo de 22,39% para a alternativa
5 “Algumas vezes por semana”. As varidveis 3, “Quando me levanto pela manha e vou
enfrentar outra jornada de trabalho, sinto-me cansado/a”, 4, “Trabalhar o dia todo ¢
realmente motivo de tenséo para mim”, e 5, “Sinto-me acabado por causa do meu trabalho”,
apresentam alta frequéncia para a alternativa 0 “Nunca”, sendo elas, respectivamente,
38,81%, 49,25% e 53,73%. Por fim, e diferentemente das demais, a variavel 6, “Sé desejo
fazer meu trabalho e nao ser incomodado”, tem seu valor maximo explicitado na alternativa

6 “Sempre”, valor este sendo 29,85%.
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A incidéncia da dimensdo na amostra é apresentada no quadro a seguir, no Quadro

10.
Questao EE Incidéncia
1 Sinto-me esgotado/a emocionalmente por meu trabalho. 34,57%
2 Sinto-me cansado/a ao final de um dia de trabalho 52,10%
3 Quando me levanto pela manha e vou enfrentar outra jornada de trabalho, 30 85%
sinto-me cansado/a '
4 Trabalhar o dia todo é realmente motivo de tenséo para mim 24,38%
5 Sinto-me acabado por causa do meu trabalho 23,13%
6 Sé desejo fazer meu trabalho e ndo ser incomodado 51,24%

Quadro 10 — Incidéncia da dimens&o exaustdo emocional na amostra. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Em andlise ao Quadro 10, pode-se notar que, dentre as seis questdes que englobam a
dimensdo, a que demonstrou maior incidéncia de EE na amostra foi a questdo 2, “Sinto-me
cansado/a ao final de um dia de trabalho”, com valor de 52,10%, seguida da questdo 6, “So
desejo fazer meu trabalho e ndo ser incomodado”, com incidéncia de 51,24%. As quest0es
que apresentam valores de incidéncia mais baixos sdo: questdo 1, “Sinto-me esgotado/a
emocionalmente por meu trabalho”, com 34,57% de incidéncia, questao 3, “Quando me
levanto pela manhd e vou enfrentar outra jornada de trabalho, sinto-me cansado/a”, com
30,85% de incidéncia, e questdo 4, “Trabalhar o dia todo ¢ realmente motivo de tensdo para
mim”, com 24,38% de incidéncia. O valor mais baixo de incidéncia da dimensdo ¢
encontrado na questao 5, “Sinto-me acabado por causa do meu trabalho”, com 23,13% de
incidéncia. A incidéncia total da dimenséo EE na amostra e de 37,27%.

A segunda dimensdo para mensuracdo da Sindrome de Burnout é a
despersonalizacdo (DP), que se caracteriza pela alteracdo da personalidade do individuo,
obrigando-o a agir friamente e impessoalmente frente aos demais colegas. O Quadro 11

exp0de a frequéncia de cada questdo que engloba a dimenséo.

Alternativas

..o/ 1 ' 2 | 3 | 4 | 5 | 6

Variaveis
7 Tornei-me menos interessado no meu trabalho desde que assumi esse cargo
65,67% 5,97% 2,99% 8,96% 1,49% 8,96% 5,97%
8 Tornei-me menos entusiasmado com o meu trabalho.
50,75% 14,93% 5,97% 14,93% 2,99% 7,46% 2,99%
9 Tornei-me mais descrente sobre se 0 meu trabalho contribui para algo.
59,70% 1,49% 7,46% 10,45% 5,97% 10,45% 4,48%
10 Duvido da importancia do meu trabalho.
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65,67% 11,94% 2,99% 10,45% 4,48% 2,99% 1,49%
Quadro 11: Frequéncia da dimensdo despersonalizacio (DP). Fonte: Dados da Pesquisa, (2018).

Conforme apresentado no Quadro 11, as variaveis 7 “Tornei-me menos interessado
no meu trabalho desde que assumi esse cargo” e 10 “Duvido da importidncia do meu
trabalho”, apresentam a frequéncia de maior valor dentre as alternativas, valor este sendo
65,67%, atribuido a mesma alternativa 0 “Nunca”. O segundo maior valor pode ser notado
na variavel 9, “Tornei-me mais descrente sobre se 0 meu trabalho contribui para algo”, com
frequéncia de 59,70% também para a alternativa 0 “Nunca”. A variavel que apresenta menor
valor é a alternativa 8, “Tornei-me menos entusiasmado com o meu trabalho”, com
frequéncia 50,75% para a alternativa 0 “Nunca”.

A incidéncia da dimensdo despersonaliza¢do na amostra é apresentada no Quadro 12

a sequir.
Questao DP Incidéncia
7 Tornei-me menos interessado no meu trabalho desde que assumi esse cargo. 20,89%
8 Tornei-me menos entusiasmado com o meu trabalho. 23,13%
9 Tornei-me mais descrente sobre se 0 meu trabalho contribui para algo. 25,12%
10 Duvido da importancia do meu trabalho. 15,17%

Quadro 12: Incidéncia da dimensdo despersonalizacdo na amostra. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

O quadro anterior aponta que a variavel que possui maior incidéncia de
despersonalizacdo na amostra ¢ a variavel 9, “Tornei-me mais descrente sobre se 0 meu
trabalho contribui para algo”, com incidéncia de 25,12%, seguida da varidvel 8, “Tornei-me
menos entusiasmado com 0 meu trabalho”, com incidéncia de despersonaliza¢do na amostra
de 23,13%. As questdes que apresentam menor valor de incidéncia da dimensdo na amostra
sdo as questdes 7, “Tornei-me menos interessado no meu trabalho desde que assumi esse
cargo”, com incidéncia de 20,89%, e 10, “Duvido da importancia do meu trabalho”, com
incidéncia de 15,17% na amostra. A incidéncia total da dimensdo despersonalizacdo na
amostra ¢ de 21,08%.

No Quadro 13, a seguir, sdo apresentados os dados coletados acerca da terceira
dimensédo da Sindrome de Burnout: a realizacao profissional. Maslach, Schaufeli e Leiter
(2001) afirmam que se caracteriza por um sentimento de desventura, de insatisfagdo com

suas atividades, de fracasso e de desmotivagéo. O desejo de abandono do trabalho surge
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gradualmente e esse sentimento afeta a produtividade do trabalhador, interferindo no alcance
das metas e objetivos da organizacéo.

Alternativas

..o . 1 . 2 ' 3 | 4 '/ 5 | 6 |

Variaveis

11 Sinto-me entusiasmado quando realizo algo no meu trabalho.
1,49% 4,48% 1,49% 7,46% 5,97% 28,36% 50,75%
12 Realizei muitas coisas valiosas no meu trabalho.
0% 4,48% 4,48% 11,94% 2,99% 31,34% 44,78%
13 Posso efetivamente solucionar os problemas que surgem no meu trabalho.
0% 0% 1,49% 5,97% 5,97% 28,36% 58,21%
14 Sinto que estou dando uma contribuicao efetiva para essa organizagao.
1,49% 0% 1,49% 5,97% 2,99% 17,91% 70,15%
15 Na minha opinido, sou bom no que fago.

0% 0% 0% 4,48%% 4,48% 23,88% 67,16%
16 No meu trabalho, me sinto confiante de que sou eficiente e capaz de fazer com que as coisas
acontegam.

0% 0% 2,99% 2,99% 4,48% 16,42% 73,13%

Quadro 13: Frequéncia da dimensdo realizacdo profissional (RP). Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Segundo o Quadro 13, a variavel que apresenta maior incidéncia da dimensao na
amostra € a variavel 16, “No meu trabalho, me sinto confiante de que sou eficiente e capaz
de fazer com que as coisas acontecam”, com frequéncia de 73,13% na alternativa 6 “Todos
os dias”, seguida da variavel 14, “Sinto que estou dando uma contribuigao efetiva para essa
organizacao”, com frequéncia de 70,15%, e variavel 15, “Na minha opini&o, sou bom no que
fago”, com frequéncia de 67,16%, ambas, também, na alternativa 6, “Todos 0s dias”. Assim
como as anteriores, todas as outras variaveis tém suas frequéncias na alternativa 6, “Todos
os dias”, sendo elas: 58,21% para a variavel 13, “Posso efetivamente solucionar os
problemas que surgem no meu trabalho”, 50,75% para a varidvel 11, “Sinto-me
entusiasmado quando realizo algo no meu trabalho” €, como menor valor apontado, 44,78%
para a variavel 12 “Realizei muitas coisas valiosas no meu trabalho”.

A incidéncia da dimensdo realizagdo profissional na amostra é apresentada no

Quadro 14, a sequir.

Questdo RP Incidéncia
11 Sinto-me entusiasmado quando realizo algo no meu trabalho 83,33%
12 Realizei muitas coisas valiosas no meu trabalho 81,09%

13 Posso efetivamente solucionar os problemas que surgem no meu trabalho 89,30%
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14 Sinto que estou dando uma contribuicao efetiva para essa organizacao 90,55%
15 Na minha opinido, sou bom no que faco 92,29%

16 No meu trabalho, me sinto confiante de que sou eficiente e capaz de fazer 92 2994
com que as coisas acontecam e970

Quadro 14: Incidéncia da dimenso realizacdo profissional na amostra. Fonte: Dados da pesquisa (2018).

O Quadro 14 apresenta as variaveis 15, “Na minha opinido, sou bom no que faco”, e
16, “No meu trabalho, me sinto confiante de que sou eficiente e capaz de fazer com que as
coisas acontecam”, como sendo as que apresentam maior incidéncia, dentre todas as
variaveis da dimensdo realizagdo profissional na amostra, ambas com mesmo valor de
92,29%. O segundo valor mais elevado encontra-se na variavel 14, “Sinto que estou dando
uma contribuicdo efetiva para essa organizagdo”, com incidéncia de 90,55%, seguida da
variavel 13, “Posso efetivamente solucionar os problemas que surgem no meu trabalho”,
com incidéncia de 89,30%, e da variavel 11, “Sinto-me entusiasmado quando realizo algo
no meu trabalho”, com incidéncia de 83,33%. O menor valor obtido é encontrado na variavel
12, “Realizei muitas coisas valiosas no meu trabalho”, com incidéncia de 81,09%. A
incidéncia total da dimensao Realizacdo Profissional na amostra é de 88,14%.

Conforme o modelo de Burnout de Maslach e Jackson (1986), a exaustao € a primeira
dimens&o a surgir, como indicativo da sindrome, e nessa amostra ha frequéncia de 37,27%,
que pode ser considerado indicativo de um nivel da Sindrome Burnout ndo significativo. A
segunda dimensdo do modelo de Burnout diz respeito a despersonalizacdo, a qual obteve
frequéncia de 21,08%, representando também indicativo de nivel baixo. Por fim, a realizacéo
profissional apresentou um valor da frequéncia de 88,14%, considerado valor alto,
demonstrando alta realizacdo profissional da amostra em seu trabalho.

Tendo em vista os resultados obtidos, considera-se que a amostra em questdo néo
apresenta a Sindrome de Burnout a um nivel significativo, pois segundo Schaufeli et al.
(2002), frequéncias baixas de exaustdo e despersonalizagdo, e altas de realizagdo ou
envolvimento no trabalho, ndo representam indicativos de Burnout. No entanto, ainda €
importante que os superiores/gestores estejam atentos aos sinais iniciais da sindrome pois,

ainda que baixas, a amostra apresentou uma certa frequéncia de EE e DP.

5 Consideragdes Finais

Conclui-se que nas dimensfes da sindrome de Burnout, foi possivel observar,

primeiramente, que a amostra pesquisada ndo apresenta presenca significativa da Sindrome,
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segundo critérios estabelecidos por Schaufeli et al. (2002), uma vez que, médias baixas de
exaustdo e despersonalizacdo, e altas de realizacdo ou envolvimento no trabalho, ndo
representam indicativos significativos de Burnout. Porém, apresentam estar em um estagio
inicial de exaustdo emocional e despersonalizacédo, o que faz com que se volte a atencao
para esses resultados e se dé a devida importancia. No caso deste estudo, verificou-se que a
amostra tem incidéncias de 37,27% de exaustéo, 21,08% de despersonalizagéo e 88,14% de
realizacao profissional.

Em conclusdo a identificacédo e a analise das dimens6es do Engajamento no Trabalho,
a amostra apresentou indicativo de estar engajada. Segundo Schaufeli e Bakker (2003),
quanto mais alto o escore identificado em vigor, dedicacdo e absor¢cdo, maior serd o
Engajamento no Trabalho. Na amostra foram encontradas incidéncias de 80,14% de vigor,
78,45% de dedicacdo e 78,32% de absorcdo. Mesmo que a amostra de trabalhadores do
comércio, em sua maioria, esteja engajada com seu trabalho, e ndo apresente nivel
significativo de Burnout.

Quanto as limitacdes da pesquisa, foram a escassez de estudos e conceitos sobre
engajamento e estudos especificos em profissionais de cargos que exigem baixa escolaridade
e menores responsabilidades. Notou-se que, apesar de esses profissionais ndo sofrerem
pressdo relativa a ter grandes responsabilidades dentro da empresa, eles sofrem com a
pressdo dos empregadores em relacdo ao alcance de metas e com o estresse da competicéo
entre colegas no trabalho. Apesar de também ser utilizado o método quantitativo, a
generalizagdo dos achados ndo pode ser estendida aos demais profissionais do Estado ou
mesmo do Brasil, em funcdo das diferencas e, também, da estrutura e cultura das
organizacfes. Como sugestdo de estudos futuros, indica-se a replicacdo desse estudo em
outros contextos e segmentos.

Os resultados obtidos neste estudo apoiam fortemente a pratica da gestdo de pessoas
nas organizacdes que, por sua vez, precisa também investir nos seus colaboradores criando
um clima de relacionamento de amizade, otimismo e confianga dentro do ambiente de
trabalho ao verificar que a Sindrome de Burnout e o Engajamento no Trabalho exercem
influéncia sobre o bem-estar no trabalho. Este trabalho teve como objetivo primordial
contribuir a area de pesquisa do campo do comportamento organizacional, ampliando os

conhecimentos sobre o fenbmeno que vem se sobressaindo a gestao de pessoas.
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